Angelika Lingkost +i% Teilnahme und

Nichtteilnahme an
Funkkolleg-Begleitkursen



Analysen fur Erwachsenenbildung

Angelika Lingkost

Teilnahme und Nichtteilnahme
an Funkkolleg-Begleitkursen

Eine qualitative Studie zur Drop-out-Forschung

Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung



Das Deutsche Institut fiir Erwachsenenbildung (DIE) ist ein Serviceinstitut der

Wissenschaftsgemeinschaft Blaue Liste (WBL), der gemeinsamen Forschungs-

forderung von Bund und Landern. Das DIE fiihrt seinen friiheren Namen, der

auch den Institutstrager nennt, als Untertitel: Pidagogische Arbeitsstelle des

Deutschen Volkshochschul-Verbandes.

Das DIE vermittelt als Dienstleistungsbetrieb zwischen Forschung und Praxis

der Erwachsenenbildung. Seine Tatigkeit besteht vor allem darin,

— flir Wissenschaft und Praxis Informationen, Dokumente und Materialien zur
Verfligung zu stellen,

— inKonferenzen, Arbeitsgruppen und Projekten die Erwachsenenbildung/Wei-
terbildung wissenschaftlich und praktisch zu entwickeln,

— Publikationen zu wissenschaftlichen und praktischen Fragen der Erwachse-
nenbildung/Weiterbildung zu veroffentlichen,

— Forschungsarbeiten zu initiieren und Forschungen durchzuftihren,

— Forschungsergebnisse in Fortbildungen zu vermitteln.

Die Deutsche Bibliothek — CIP-Einheitsaufnahme

Lingkost, Angelika:

Teilnahme und Nichtteilnahme an Funkkolleg-Begleitkursen :
eine qualitative Studie zur Drop-out-Forschung / Angelika
Lingkost. Deutsches Institut fir Erwachsenenbildung. —
Frankfurt (Main) : DIE, 1996

(Analysen fiir Erwachsenenbildung)
ISBN 3-88513-100-5

© 1996 DIE Deutsches Institut fir Erwachsenenbildung
Holzhausenstralle 21, 60322 Frankfurt

Umschlag: Tanja Gronostay

Layout/Satz: Grafisches Biiro Horst Engels, Bad Vilbel
Druck: Druckerei Lokay, Reinheim

(Gedruckt auf chlorfrei gebleichtem Papier)
Nachdruck nur mit Erlaubnis des DIE



INHALT

VOrbemerkUNGen ........ccccciiiiiiiiiiiiiiii e 7
KQPitel T .....cooiiiiiic et 9
1. Theoretische Einbettung der Untersuchung ...........coccecvereecieniecieneennenne 10
2. Begriindung der Methode im Rahmen der qualitativen Sozial-

FOrSCRUNG ..o 13
3. Die Erhebungsmethode ..., 14
4. Die Auswertungsmethode und die Arbeitsschritte

5. Die Entwicklung des Funkkollegs ..........
5.1 Ziele und Absichten einst und jetzt
5.2 Die Unterordnung der Bildungsabsichten unter den Medien-

MATKE e 18
6. Bedeutung des Drop-out in Funkkolleg-Begleitkursen ............................ 19
7. Das konkrete Vorgehen ... 22
7.1 Fragestellung .....cc.cocceevvevencenncnne. .22
7.2 Anzahl der Interviews .23
7.3 INterviewsituation ...........cccooviiiiiiiiiiiiic 23
Kapitel Il — A: Der Volkshochschul-Kurs .........cocoviiiniiiiniiieeiee 25
1. Fallinterpretationen der Drop-0uUtS .......c..cccccoeeruereenerirenieecieneereneenene 26
1.1 Fallinterpretation Frau Bergmann........cccccoccevcrvienenienennicneennennenn. 26
1.2 Fallinterpretation Herr Appel ........cccocverieviinieiiinceninienceeenceeeae 36
1.3 Fallinterpretation Frau Conradi .... .41
1.4 Fallinterpretation Herr Simmer .... .. 47
2. Fallvergleich der Drop-outs................. ... 55
2.1 Bezug zum FUNKKOIIEE ....c.eovvieiiniiiiiiiiiiiiiniccicccc e 55
2.2 Identitatsrelevante ASPeKLe ..........cceeveeruieienieniineenieneenieeeeneeneneen 56
2.3 Der Begleitkurs — Erwartungen und Beurteilung ......c...cccceceveeenennnes 59
2.4 Strukturelle Gemeinsamkeit ............cccoooieiiiiiiiiiiiiiiiiiciccs 61
3. Fallinterpretationen der verbliebenen Kursteilnehmer .. 61
3.1 Fallinterpretation Frau Gerlach .........ccccceoveiiiiniinniinncnneennne. ... 61
3.2 Fallinterpretation Frau Mertens .... ... 68
3.3 Fallinterpretation Frau KUNZe .........ccccocveriiiinienienieninrenieeieneenene 73
4. Fallvergleich der verbliebenen Teilnehmer ..........ccccoceviriininninnncne 78
4.1 Bezug zum Funkkolleg ..., 78
4.2 Identitdtsrelevante ASPEKLE ........ccocueereeriieniieriinicieeee e 79

4.3 Der Begleitkurs — Erwartungen und Beurteilung .................ocooeee. 81



4

5. Vergleich Drop-outs — verbliebene Teilnehmer und potentielle

DIOP-0OULS ..ottt 82
6. Fallinterpretation der Kursleiterin des Volkshochschul-Kurses ................ 84
Kapitel Il — B: Der Universitéts-Kurs .....

1. Fallinterpretationen der Drop-outs ...
1.1 Fallinterpretation Frau DietsCh......c..cccccocieviiiinienicniienienicneeeeeee,
1.2 Fallinterpretation Herr Eifert .........ccccocoveniieniniencnienienienccreneenn,
1.3 Fallinterpretation Frau Fiedler .........ccocevveiniiiiiiniiinicniiniceecee
1.4 Fallinterpretation Frau Helm .......ccocooviiiiiiniiniiiiiicceceeeee
1.5 Fallinterpretation Herr Vogel ..

2. Fallvergleich der Drop-outs.....

2.1 Bezug zum Funkkolleg ....... .
2.2 Identitdtsrelevante ASPEKLe ...........cccoeevuereeniirieneniieneeieniecreeeeenne
2.3 Erwartungen und Beurteilung des Begleitkurses ..................ccccc... 114
3. Fallinterpretation der KUrsleiter ..........occceevueriienieiiieneenicnieeneceeeee 116
3.1 Bezug zum Funkkolleg ..., 117
3.2 Vorbereitung des Begleitkurses .. .. 118
3.3 Wahrnehmung der Gruppe...... .. 120
3.4 Methoden ........cooiiiiiiiiiiiiiicccc e 121
Kapitel T ..o 123
1. Vergleich Volkshochschul-Kurs — Universitatskurs ........c..ccccceeevenncene. 124
2. KUrsbeobachtung .......cc.coveeiieiiniiiinieienicc et 124
2.1 Vorgehen der KUrsleiter ..........coccooeevinieneniienienieneeieneeiceeeeeeees 125
2.2 Kursprozel im Universitats-Kurs ...........cceceereueenneennn . 126
2.3 Kursprozel8 im Volkshochschul-Kurs .............ccccc.... . 127
3. Vorbereitung der Kursleiter durch den Volkshochschul-Verband ......... 128
4. ANEIgNUNGSTOIMEN ..c..eiiiiiiiiiiiiiieicetee ettt 130
5. BEABULUNGSLYP «.eouviiiiiiiiieiieiienicctcritee sttt 132
SchluBbemerkung ..o 133
LIEEratur .ooocuviiiiiiiiiiiiccci s

Anhang: Interview



DIE Analysen fiir Erwachsenenbildung

Das Votum fir eine Erforschung der Erwachsenenbildungsrealitdt ist in Theorie
und Praxis unumstritten. Das Deutsche Institut fir Erwachsenenbildung hilt dies
fur ein wichtiges Arbeitsgebiet und sieht es als seine Aufgabe an, Ergebnisse
solcher Forschungen einer weiteren Fachéffentlichkeitbekannt zu machen. Damit
werden Einsichten in bisher wenig bekannte Felder der Erwachsenenbildung, in
die Uberlegungen und Mentalititen von Planenden, Lehrenden und Lernenden
sowie in den konkreten Ablauf von Bildungsveranstaltungen verbreitet, die fir
die Praxis nicht nur mittelbar von Relevanz sind. Mit dieser Vermittlungsaufgabe
verbindet das DIE gleichzeitig die Absicht, gelungene Beispiele der Anwendung
bekannter und der Erprobung neuer Methoden oder Methodenkombinationen
vorzustellen und die darauf bezogene Diskussion anzuregen. Die neue Reihe
,DIE Analysen” fihrtdie beiden bisherigen Reihen ,Berichte Materialien Planungs-
hilfen” und ,Forschung Begleitung Entwicklung” zusammen. Gegenstand der
aufgenommenen Arbeiten sind vor allem AuRerungsformen der Praxis wie
Kursprotokolle, Arbeitsplane, Interviews mit Lehrenden und Lernenden u.d&.,
aber auch die Analyse von Theorien hinsichtlich ihrer Relevanz fir die Praxis.
Im Zentrum stehen so die Kldarung zentraler Fragen der Erwachsenenbildung und
die Orientierung an aktuellen Problemen ihrer Theorie und Praxis.






Vorbemerkungen

In der Teilnehmerforschung hat sich als grundlegendes Gegensatzpaar das von
Teilnehmerlnnen und Adressatinnen durchgesetzt. Der Blick richtet sich also auf
die, die Veranstaltungen besuchen, und auf die, die — aus welchen Griinden
auch immer — dies nicht tun, die aber als Interessentinnen angesprochen sind.

Daneben gibt es den in letzter Zeit weniger diskutierten Gegensatz zwischen
denjenigen, die einen Kurs bis zu seinem Ende mehr oder weniger regelmalig
besuchen, und denjenigen, die bald nach Beginn abbrechen.

Die vorliegende, aus einer Diplomarbeit hervorgegangene Studie widmet
sich diesem zweiten Gegensatzpaar und kommt u.a. zu dem Ergebnis, daf die
Unterschiede zwischen beiden Gruppen weniger grof sind als anzunehmen.
Die Annahme, daf8 die ,Dagebliebenen” mit ihrer Entscheidung eine hohe Zu-
friedenheit mit der besuchten Veranstaltung dokumentieren, erweist sich jeden-
fallsalsfalsch. Auch wenn die Untersuchung, wie es dem gewahlten qualitativen
Ansatz addquat ist, ein vergleichsweise geringes Sample aufweist und sich auf
den fiir die Erwachsenenbildung sicher nicht typischen Bereich der Funkkolleg-
Begleitkurse beschrankt, ist zu vermuten, daf sich ihre Ergebnisse auch auf den
Bereich der allgemeinen Erwachsenenbildung tibertragen lassen.

Dafiirsprechen dasrelativ hohe Bildungsniveau der befragten Teilnehmerinnen
und die aktuelle wissenschaftliche Inhalte vermitteInden Angebote. Tatsachlich
wird es die Erwachsenenbildung zunehmend mit — auch akademisch — ,gebil-
deten” Teilnehmerlnnen zu tun haben, und die Aufgabe, das nicht zuletzt tber
Medien allseits zugangliche wissenschaftliche Wissen kommunikativ zu vermit-
teln, dirfte an Bedeutung eher gewinnen als abnehmen.

Die vorliegende Studie ermoglicht ein detailreiches Bild dieses Typus von
Teilnehmenden und an Bildung Interessierten sowie einen Einblick in die Art,
wie diese Gruppe mitihren eigenen Leistungsanforderungen umgeht. lhren Reiz
gewinnt sie aus einem Vorgehen, das nicht nur die Sichtweisen von Drop-outs
und Dableibenden miteinander vergleicht, sondern zusatzlich bemtiht ist, die
Perspektiven von Lernenden und Lehrenden und tiberregional Verantwortlichen
zu verschranken. Dem entspricht auch ein Methodenarrangement, das das Ver-
fahren des themenzentrierten offenen Interviews mit der teilnehmenden Beob-
achtung der zwei untersuchten Kurse und einer Fortbildungsveranstaltung ver-
bindet. Im Vordergrund steht dabei die Rekonstruktion der Einschatzungen der
TeilnehmerInnen aufder Basis von Interviews. Diese ist hier aus Umfangsgriinden
ergebnisorientiert zusammengefalit worden, erlaubt aber durch ausfihrliche
Belegzitate die Riickfiihrung auf die authentischen Aussagen. Um den Leserlnnen
aber einen Eindruck von den Interviews und Interaktionen zu vermitteln, ist im
Anhang ein Ganztext zur lllustration abgedruckt. Derartige Texte lassen weitere
und sowohl weitgehendere als auch vorsichtigere Interpretationen zu als die, die
von der Autorin hier vorgelegt werden. Sie sind deshalb in besonderer Weise fiir
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Fortbildungsveranstaltungen, in denen Kursleiterinnen fir Probleme von
Teilnehmerlnnen sensibilisiert werden sollen, geeignet.

Das DIE, das mit diesem Band die neue Reihe der ,DIE-Analysen” eroffnet,
wird auch in Zukunft bemiiht sein, derartige qualitative Untersuchungen zu
fordern und sie den an der Realitdt von Erwachsenenbildung Interessierten zu-
ganglich zu machen.

Die Autorin des vorliegenden Bandes, Dipl.-Pad. Angelika Lingkost, ist zur
Zeitals wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Martin-Luther-Universitatin Halle
tatig.

Sigrid Nolda
Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung
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1. Theoretische Einbettung der Untersuchung

Jede angestrebte Untersuchung erfordert eine theoretische Einbettung und deren
Begriindung. So steht am Anfang die Aufarbeitung des bisher Geleisteten. Borns
,Geschichte der Erwachsenenbildungsforschung” (Born 1991) bietet eine Zu-
sammenfassung des Forschungsbestandes. Er wahlt ein Strukturierungsmodell,
das in Anlehnung an die von Theo Herrmann fiir die Psychologie entwickelten
Modelle der Typ-a- und Typ-b-Forschungsprogramme fiir die Erwachsenenbil-
dungsforschung ,eine Verortungshilfe leistet, wie sie bisher immer gefehlt hat”
(Tietgens in Born 1991, S. 10).

Herrmann verknUpft wissenschaftlich-theoretische Konzepte von Shapere,
Lakatos, Kuhn und Stegmiiller in seiner Darstellung von Psychologie und be-
trachtet diese als ein Flechtwerk sich verandernder Problemlésungsprozesse,
das sich in stetem historischen Wandel befindet, als Geflige methodaler und
thematischer Komponenten. Fur psychologische Forschung unterscheidet er als
relevant Domain-Programme Typ-a sowie quasi-paradigmatische Programme
Typ-b. Beztiglich Typ-aistdas Problemfeld durch einen indisponiblen Annahme-
kern definiert und verleiht dem Forschungsprogramm seine Identitit. Der An-
nahmekern bestimmt, wie etwas verstanden werden soll. Aufgrund des begriff-
lichen Charakters ist er weder wahr noch falsch und kann somit hochstens
verworfen werden. Hier sucht man fiir inner- oder auferwissenschaftliche Pro-
blematisierung von Themen Erklarungsmodelle. Theoretische Konzeptionen
haben hier die instrumentelle Funktion der Bereitstellung bzw. Erprobung von
Rekonstruktionsmitteln. Das quasi-paradigmatische Forschungsprogramm Typ-
b enthdlt ebenfalls einen indisponiblen Annahmekern, der aus theoretischen
Grundannahmen besteht. Typ-b konstituiert sich als Entwicklungs- und Ver-
wendbarkeitserprobung theoretischer konzeptueller Werkzeuge. Hier hat man
ein kognitiv-theoretisches Paradigma und sucht Anwendungsbereiche. Sowohl
in Typ-a als auch in Typ-b kénnen identische Problementwicklungen behandelt
werden. Herrmann wéhlt diese Unterscheidung, da nach seiner Meinung das
Beurteilungskriterium flir eine Theorie nicht allein ihre empirische Bewdhrung
sein kann. Er fordert die Ablosung der dyadischen Beziehung Theorie/Empirie
durch die Triade Theorie/Empirie/Problemstand, da ein und dieselbe Theorie
sich unterschiedlich bewéhren kann (vgl. Herrmann 1979, S. 32-42, sowie Kriz
u.a. 1987, S. 192-197).

Born rekonstruiert die empirsche Forschung in der Erwachsenenbildung in
diesem Sinne anhand ausgewahlter problemorientierter und explanativer For-
schungsprogramme, um den ,jeweils relevanten Forschungsbestand in syste-
matischer Weise” (Born 1991, S. 18) zu erfassen und zugleich eine strukturierte
Ubersicht iiber bestimmte Forschungsbereiche zu geben. Er betont, daf der
Ursprung des interpretativen Paradigmas im Rahmen der explanativen Forschungs-
programme der Erwachsenenbildung in den Sozialwissenschaften ab Mitte der



11

70er Jahre zu finden ist. ,Vor allem wurden seit Beginn der 80er Jahre unter dem
Schlisselbegriff ,interpretatives Paradigma’ verwandte Ansitze des Symboli-
schen Interaktionismus, der Ethnomethodologie und der Phanomenologischen
Soziologie zusammengefalst und als ein zentrales Thema in die erwachsenen-
padagogische Diskussion eingebracht” (ebd., S. 143).

Die Grundkomponenten, die Born als Kernannahmen des explanativen For-
schungsprogramms herausstellt, werden in den von der Arbeitsgruppe Biele-
felder Soziologen veroffentlichten Aufsatzen von Wilson und Blumer gesehen.
Die anthropologischen Pramissen, nach denen Menschen als aktiv handelnde,
Bedeutung produzierende und bearbeitende Wesen angesehen werden, fordern
nach Tietgens ein interpretatives Paradigma der Erwachsenenbildungsforschung
(vgl. Tietgens in: Born 1991, S. 148). Mit Hilfe eines interpretativen Probleman-
gangs ist die empirische Forschung nunmehr in der Lage, in ihren zentralen
Forschungsbereichen diejenigen Phanomene ins Blickfeld zu rticken, ,die Er-
wachsenenbildung konstituieren oder die ihr Gelingen verhindern” (ebd., S.
151).

Sowandelnsich die erkenntnisleitenden Orientierungen des , Theoriebildungs-
prozesses” (Dewe/Frank/Huge 1988, S. 42) vonder ,personalen (seitderJahrhun-
dertwende bisindie 50er Jahre)”, tiber ,die markt- und institutionsbezogene (seit
den 60er Jahren)” zur ,lebensweltbezogenen (seit Mitte der 70er Jahre) Perspek-
tive” (ebd.).

Die sog. ,Alltagswende” brachte die Hinwendung zu den subjektiven Bil-
dungsbediirfnissen, die dem Prinzip der Teilnehmerorientierung entspricht. In
den Vordergrund rtickte biographisch orientierte Erwachsenenbildungsforschung,
um eine ,genauere Bestimmung der Bedeutung der Erwachsenenbildung in der
Lebensgeschichte von Erwachsenen” (Buschmeyer 1987, S. 11) zu erreichen.

Damit geraten Deutungsmustersysteme in den Blick, die mit den Begriffen
»Alltagswissen”, ,Alltagsbewuftsein” ,Identitatsbildung” thematisiert werden.
Beeinflul’t wird davon die Auswahl der Methoden. So verweist Garz unter Hin-
weis auf das triadische Netzwerk von Laudan (vgl. Garz 1994, S. 9) auf die
unverzichtbare Verkntpfung und wechselseitige Beeinflussung von Theorie,
Methode und Forschungsziel. Die ,interpretative Verfaltheit der Wirklichkeit”
(Tietgens in: Born 1991, S. 154) kann nur mit Hilfe der ,interpretativen Metho-
den” der Sozial- und Humanwissenschaften erschlossen werden.

Die Hinwendung zur lebensweltorientierten Teilnehmerforschung wird von
J. Kade positiv gewertet, er kritisiert jedoch, dal’ bisher ,der Durchbruch zur
Teilnehmerperspektive nicht gelungen ist” (Kade 1992, S. 27). Er fordert, ,ver-
starktden Blick auf den Teilnehmer als konstitutives Moment von Erwachsenenbil-
dung zurichten.” Es erscheint notwendig, hinter die ,Hinwendung zum Teilneh-
mer” zurtickzugehen ,und an das traditionelle Programm der Lehr-Lern-For-
schung insoweit anzukntipfen, als diese das Unterrichtsgeschehen in den Mit-
telpunkt ihres Forschungsinteresses stellte” (ebd., S. 35). Allerdings ist hier die
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Rolle des Teilnehmers nicht ,auf seine Rolle und Funktion als ,Lernender’ ver-
kiirzt”, sondern die Teilnehmer kommen ,mit ihren lebensweltlichen Proble-
men im Kurs selber in den Blick”. Kade verwendet hierfiir den Begriff Kursfor-
schung (ebd., S. 34 ff.). Seine Arbeit nimmt die Kursforschung sowie die Rezep-
tion des Identitdtsbegriffs in der Erwachsenenbildung auf. Er stellt Teilnehmer-
forschung in den Zusammenhang eines strukturalen Begriffs von Erwachsenen-
bildung. Dazu ist es nétig, von der Differenz, nicht von einer Gleichsetzung von
Programmatik und Realitdt der Erwachsenenbildung auszugehen, um hieraus
»€eine Theorie von Erwachsenenbildung zu entwickeln, die auf einem komple-
xeren Verhdltnis von Bildungsprogrammatik und Erwachsenenrealitét aufbaut.
Aus einer solchen Sicht [aBt sich Erwachsenenbildung als Form begreifen, in der
(empirisch) Bildungsangebote mitden lebensweltlichen Problemen von Erwach-
senen vermittelt werden, wenn Erwachsene zu Teilnehmern an der Erwachse-
nenbildung werden” (ebd., S. 39).

Kade entwickelt ein aneignungstheoretisches Modell von Erwachsenenbil-
dung. Es ,implizierterstens die komplexe Kursrealitat, die der Teilnehmer vorfin-
det und zu der er in ein praktisches Verhiltnis tritt. Als ein zweites Moment ist
ein Subjektimpliziert, das diese Aneignung leistet. Dieses Aneignungssubjekt ist
der einzelne Teilnehmer in seiner lebensweltlich-gesellschaftlich vermittelten
Eingebundenheit. Als ein drittes Moment von Erwachsenenbildung impliziert
der Aneignungsbegriff ein Resultat der Aneignung. (...) der in seinem Verhaltnis
zur Lebenswelt, zu seiner subjektiven Innenwelt und objektiven AuBenwelt
verdnderte Erwachsene, nachdem er aus der ,Form des Teilnehmers’ herausge-
treten ist.” Beim Aneignungsprozel als ,strukturellem Austauschprozefs zwi-
schen Erwachsenenbildung und Lebenswelt” unterscheidet Kade zwischen der
,Analyse von Aneignungsformen” als strukturelle Perspektive sowie ,der Ana-
lyse von Aneignungsmotiven und -voraussetzungen” als inhaltliche Perspektive
(ebd., S. 44).

Das von Kade entwickelte ,Aneignungskonzept” ist Teil der Theoriedebatte
in der Erwachsenenbildung, in der die Themen ,Autonomie und Eigenlogik der
Wissenserzeugung, Professionalitdt und Teilnehmerbindung” unter der Frage-
stellung, ,inwieweitund in welchen sozialen Formen bzw. Grenzen die Erwach-
senenbildung ihre eigene Bedeutsamkeit selbst erzeugen kann, oder ob sie le-
diglich als Teil anderer gesellschaftlicher Sinnzusammenhinge, z. B. im Betrieb,
in Erscheinung tritt”, diskutiert werden. In diesem ,neueren Autonomiediskurs”
stehen nicht die ,bekannten Kategorien der Teilnehmerorientierung, des exem-
plarischen Lernens, der Zielgruppenarbeit, der biographischen Methode usf.”
im Vordergrund, sondern ,Sozial und Wissenskontexte ..., mit denen die Eigen-
logik der Erwachsenenbildung nicht von den Teilnehmern, sondern von kom-
munikativen Sinnzusammenhangen aus rekonstruiert wird. Aus dieser Perspek-
tive kommt es dann nicht primér auf die Subjekte an, sondern auf die Art und
Weise, in der sie sich als Erwachsene an der Reproduktion jener Sinn- und
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Kommunikationszusammenhange beteiligen” (Kade 1993, S. 385). ,Allein ein
qualitativer Forschungszugang”, so Kade, kommt hierfiir in Frage. Er wahlt hier-
zu das ,offene Interview” (ebd., S. 47-49).

Die vorliegende Arbeit orientiert sich an dieser Forschungslinie.

2. Begriindung der Methode im Rahmen der qualitativen Sozial-
forschung

Unter Bezug auf die theoretische Einbettung begriindet sich die Wahl eines
interpretativen Verfahrens. ,Gerade im qualitativen Interview hat der Befragte
die Moglichkeit, seine Wirklichkeitsdefinitionen dem Forscher mitzuteilen, ...
Daraus ,ergibt sich das zentrale Prinzip interpretativer Sozialforschung, das
nattirlich auch qualitativen Interviews eigen ist, ndmlich das Prinzip der Offen-
heit” (Lamnek 1989, S. 61). Lamnek unterstreicht, dal® der Forschungsprozef als
Kommunikationsprozefs zu betrachten ist, ,da sich qualitative Sozialforschung
fur die Deutungs- und Handlungsmuster, die eine gewisse allgemeine Verbind-
lichkeit besitzen, interessiert” (Hopf in: Lamnek 1989, S. 62). Lamnek fait die
methodologischen Kriterien zusammen in Form von Prinzipien

»der Reflexivitat von Gegenstand und Analyse,

der Realisierung des Alltagsgesprachs,

der Relevanzsysteme der Betroffenen,

der Kommunikativitat,

der Offenheit,

der Flexibilitat,

der Prozelhaftigkeit,

der datenbasierten Theorie und

der Explikation” (Lamnek 1989, S. 64).

»Schon friihzeitig und wiederholt wurde von Tietgens (1989) auf die Struk-
turparallelitdt zwischen qualitativ-hermeneutischen Verfahren und den sinn-
verstehenden Transformationsprozessen in der Erwachsenenbildung aufmerk-
sam gemacht. Hier wie da ist der Umgang mit Deutungsmaoglichkeiten die Basis-
operation” (S. Kade in: Tippelt 1994, S. 298).

S.Kade verweist hier auf die Moglichkeiten, verschiedene Handlungsebenen,
wie die Lehr-Lern-Situation, die Unterrichtsplanung, die Programmplanung und
die Bildungspolitik zum Ausgangspunkt von Untersuchungen zu machen. ,Sie
konnen aber auch in quasi vertikaler Dimension in ihren wechselseitigen Ver-
flechtungen und Beeinflussungsmodalitaten untersucht werden (Gieseke 1985)”
(ebd.,S.299). Das hiermitangesprochene ,Methodenarrangement ,Perspektiven-
verschrankung’ versucht in einer spezifisch angelegten Suchbewegung die zu-
grundeliegende Struktur des Zusammenspiels dieser verschiedenen Kom-
munikationspartner herauszudestillieren. Dazu bedarf es einer Mikroanalyse an
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einzelnen Fdllen. Der handelnde kommunikative Beitrag jeder Person/Instituti-

on zu einem bestimmten Kurs wird aufgenommen. Die Perspektiven aller Betei-

ligten mit ihrer spezifischen Inhaltlichkeit und Ausrichtung werden erfa8t. D.h.,

fur die Fallanalyse

— muld die Unterrichtsrealitat in ihrem didaktischen Verlauf erhoben werden,

— ist die Kursplanung als Absichtserklarung fiir den Kurs zu erfassen,

— sind im Interview die Absichten, Einschdtzungen, Beurteilungen und Ak-
tivititen der am Zustandekommen des Kurses beteiligten Personen zu er-
heben.

Die verstehende interpretative Auswertungsarbeit sucht nach dem verbinden-
den tragenden Raster fiir die Realisierung des spezifischen Angebotes. Damit
wird eine padagogische Realitdt in ihrer Vielschichtigkeit transparent gemacht”
(Gieseke in: Mader u.a. 1991, S. 79).

So wird in der vorliegenden Studie der Fokus nicht nur auf die Teilnehmer
gerichtet, sondern es werden ebenso die Kursleiter, das Kursgeschehen sowie
die Initiatoren des Funkkollegs in den Blick genommen.

3. Die Erhebungsmethode

Typisch fiir eine qualitative Herangehensweise sind Interviews, ,in denen esum
die Erfassung von Deutungen, Sichtweisen und Einstellungen der Befragten selbst
geht” (Hopf/Weingarten 1979, S. 15). Als Erhebungsmethode habe ich eine
offene, themenzentrierte Interviewfiihrung gewahlt, damit ,gleichsam aus einer
distanzierten Perspektive die Teilnehmer von ihren Erfahrungen mit dem Kurs -
und damit implizit von ihrer Form der Aneignung des Kurses — ausfuhrlich und
in ihrer ganzen Vielschichtigkeit berichten konnten” (Kade 1992, S. 49).
Bezogen auf das Forschungsinteresse am Drop-out in Funkkolleg-Begleitkur-
sen, bedeutet dies konkret, im Rahmen der Interviewfiihrung zunachst das Un-
tersuchungsfeld mittels einer allgemein gehaltenen Eingangsfrage zu 6ffnen und
einen Erzdhlanreiz zu bieten, um die Interviewten tber ihre Erfahrungen mit
dem Funkkolleg berichten zu lassen. Themenkomplexe, die angesprochen wer-
den sollten — im Sinne eines ,Leitfadens im Hinterkopf” —, waren der individu-
elle Umgang mit den Lerninhalten des Funkkollegs, welche Méglichkeiten die
Interviewten im Rahmen ihrer Lebenspraxis haben, tiber diese Inhalte zu spre-
chen, wie sie zum Begleitkurs gekommen sind, welche Erwartungen sie hier-
mit verkntpften und welche Erfahrungen dabei gemacht wurden. Mit diesem
Vorgehen war beabsichtigt, nicht vorschnell den Drop-out zu fokussieren, son-
dern von der Kursteilnahme auszugehen und das Thema im Gesamtkontext zu
erfassen. Es galt, ein starres Festhalten an der geplanten thematischen Struktur
zu vermeiden, da ,die mit dem Durchsetzen der Struktur des Leitfadens ver-
bundenen Zurtickweisungen die Entwicklung eines positiven affektiven Klimas,
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das ein nicht nur oberfldchliches Einbeziehen affektiver und personaler Aspek-
te Uberhaupt erst ermoglichen wiirde” (Hopf 1978, S. 105), gefahrden.

Erganzt wird diese Erhebungsmethode durch teilnehmende Beobachtung in
zwei Begleitkursen. Diese Methode ist beispielsweise zentral fiir Projekte, die
dem Symbolischen Interaktionismus oder der Ethnomethodologie verpflichtet
sind (Atteslander 1991, S. 102-106). Charakterisiert wird die teilnehmende
Beobachtung ,durch die unmittelbare Beteiligung des Beobachters an den so-
zialen Prozessen in dem untersuchten sozio-kulturellen System. Er beteiligt sich,
indem er eine oder auch mehrere in diesem System definierte soziale Rollen
Gbernimmt, zum Mitglied des Systems wird und sich den anderen Mitgliedern
gegentiber entsprechend verhilt” (Maynz/Holm/Hutbner 1972, S. 100). Im Ge-
gensatz zu standardisierter Beobachtung, in der Beobachtungsbgen angekreuzt
werden, ,mul} teilnehmende Beobachtung als qualitative Technik offener sein”
(Mayring 1990, S. 57). Ich habe mich fir die ,genuine Teilnahme”, also die
vollige Integration und Anpassung des Beobachters (vgl. Kauffeld 1986, S. 51),
entschieden. Gegentiber den Kursteilnehmern als aktiv Teilnehmenden am Kurs-
geschehen aufzutreten beinhaltet auf der einen Seite, den Kursprozef8 mit zu
verandern, auf der anderen Seite kann somit auch ein Vertrauensverhaltnis auf-
gebaut werden, das aus der Position des reinen Beobachters, vor allem in relativ
kleinen Gruppen, m. E. nicht gelingt und immer die Gefahr birgt, Subjekte
hinterriicks zu Objekten werden zu lassen. Damit ist gleichzeitig der Grundstein
fur die spatere Durchfiihrung der Interviews gelegt. Es versteht sich von selbst,
dal’ ich auch im Rahmen der Vorstellungsrunden meine Absicht, die Teilnahme
an den Kursen bei einer geplanten Diplomarbeit zu verwenden, offenlegte.
Anhand von Stichpunkten werden Gedachtnisprotokolle der jeweiligen Stun-
den erstellt.

4. Die Auswertungsmethode und die Arbeitsschritte

Die Auswertung der Interviews erfolgt im Rahmen eines inhaltsanalytischen
Vorgehens, orientiert am Deutungsmusteransatz (vgl. S. Kade 1983, S. 112-
134), indem zundchst die subjektiven Intentionen der Teilnehmer schrittweise
rekonstruiert werden. In diesem interpretativen Verfahren wird aus der Per-
spektive des Subjekts ,in materialer Analyse den subjektiven Sinnsynthesen
und Deutungsmustern in ihrem Aufbau nachgegangen” (ebd., S. 111). Danach
wird die Deskription der subjektiven Deutungs- und Sinnzusammenhiange im
Hinblick auf ein lebensweltlich orientiertes Modell der Teilnehmerforschung
in der Erwachsenenbildung fir den jeweiligen Fall vorgenommen und dessen
Struktur herausgearbeitet. ,Die Analyse von Sinnstrukturen (setzt) eine mehr-
fache Bearbeitung des Textes voraus, um aller Schichten habhaft zu werden”
(ebd., S. 121).
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Dierekonstruierten Félle werden anschlieRend unter Einbeziehung biographi-
scher und identitétsrelevanter Aspekte verglichen. Kennzeichnend fiir ein sol-
ches Vorgehen kontrastierender Vergleiche ist die von Glaser und Strauss im
Rahmen der ,Grounded Theory” entwickelte Methode des Fallvergleichs (vgl.
Strauss, 1991, S. 50-71, ebenso: Hildenbrand 1984, S. 43-50).

Folgende Arbeitsschritte werden vorgenommen:

1. Arbeitsschritt

Im ersten Durchgang wird besonders die Eingangssequenz Zeile fir Zeile unter
Einbeziehung des inneren Kontextes interpretiert, wobei die durch die Interpre-
tation gewonnenen Deutungs- und Sinnzusammenhange grofflachiger am
Material Gberprift und ausgeschieden werden, um eine Kernstruktur zu gewin-
nen. Dieses Vorgehen zu dokumentieren hitte den Rahmen der Arbeit gesprengt,
so dal} hier eine ergebnisorientierte Darstellung erfolgt. Im zweiten Durchgang
werden die Fille unter den Gesichtspunkten

— Bezug zum Funkkolleg

— identitatsrelevante Aspekte

— Erwartungen und Beurteilung des Begleitkurses

verglichen, die Gemeinsamkeiten und Unterschiede herausgearbeitet.

2. Arbeitsschritt

Auf der Folie der Interpretationen der Drop-out-Falle des VHS-Kurses werden
die Interviews mit den verbliebenen Teilnehmern zur Uberpriifung der Ver-
mutung, dal’ es sich hier um potentielle Drop-outs handelt, interpretiert und
mit den Ergebnissen der Drop-out-Fille kontrastiert. Die anschlieBende Inter-
pretation des Kursleiterinterviews sowie die Darstellung der Vorstellungsrunde
bei der VHS dienen der Abrundung des Kursbildes und dem Beleg der Ergeb-
nisse.

3. Arbeitsschritt

Beim Universitatsbegleitkurs wird analog vorgegangen, allerdings habe ich auf
eine Kontrastierung mit den verbliebenen Teilnehmern verzichten. Die mit vier
verbliebenen Teilnehmern gefiihrten Interviews zeigen eine durchweg positive
Kurswahrnehmung.

4. Arbeitsschritt

Die Interpretation der Kursleiterinterviews wird verglichen, ihre Deutungsmuster
und Handlungsstrategien werden aufgezeigt. Die Darstellung der Vorstellungs-
runden beider Kurse dient der Sttitzung der vorlaufigen These, dafs im VHS-Kurs
eine instabile Teilnahme vermutet werden kann und dal8 sich an der Universitat
ein Wegbleiben der Gruppe der Studenten abzeichnet.
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5. Arbeitsschritt
Die untersuchten Kurse werden miteinander verglichen. Die eigene Kursbe-
obachtung sowie die Vorbereitung auf die Kurspraxis durch die VHS werden
thematisiert.

Abschliefend wird der Entwurf einer Systematik der Resultate nach Aneig-
nungsformen und Bedeutungstyp (vgl. Kade 1992) vorgenommen.

5. Die Entwicklung des Funkkollegs
5.1 Ziele und Absichten einst und jetzt

Das Funkkolleg ist eine Institution, die unterschiedlichste Themen auf wissen-
schaftlichem Niveau verbreiten will. Im Medienverbund von Rundfunk, Fern-
sehbegleitsendungen, schriftlichem Lehrmaterial und 6rtlichen Begleitzirkeln
wird bundesweit einer breitgeficherten Gruppe von Kollegiaten ein wissen-
schaftliches Thema nahegebracht, wobei die M&glichkeit besteht, am Ende der
zweisemestrigen Laufzeit eine qualifizierte Priifung abzulegen.

Europaweit stellt das Funkkolleg eine einmalige Form der allgemeinen wis-
senschaftlichen Weiterbildung im Medienverbund dar - in seinem 27. Jahr hat
es tiber 700.000 Kollegiaten erreicht. Ca. 56 % aller zum Funkkolleg ,Literatur
der Moderne” angemeldeten Teilnehmer haben schon an mindestens einem
Funkkolleg teilgenommen (vgl. Funkkolleg Aktuell, Berichte und Daten, Nr. 28,
Mérz 1994).

Mitte der 60er Jahre war das Funkkolleg im Rahmen der Bildungsreform
,unter dem Leitgedanken einer Synthese von Objektivierung, Demokratisierung
und Effektivierung der Wissensvermittiung tGber ein Medienverbundsystem als
Fernstudienprogramm bei kritischer Partizipation seiner Teilnehmer geplant wor-
den” (Kadelbach 1988, S. 22). Ziel war es, einen ,Beitrag zur Verbesserung der
bildungspolitischen Situation (...) leisten zu kénnen” (ebd.). Von Anfang an
hatten die Planer jedoch nicht nur das allgemeine Weiterbildungspublikum,
sondern dazu noch genau beschriebene Zielgruppen im Auge. Neben den inter-
essierten Laien war auch an Lehrer an Schulen und Hochschulen, Studien-
bewerber ohne Abitur, Studenten sowie an die Gruppe der tber 50jdhrigen
gedacht. Seitseiner Griindung 1966 hatsich die inhaltliche Schwerpunktsetzung,
die wissenschaftliche Behandlung des Themas, auf das schriftliche Material, die
Studienbegleitbriefe verlagert. Gerade die Anfangszeitdes Funkkollegs war gepragt
durch das Bemiihen, ,Wissenschaftlerteams in ein kreatives Gesprach zu brin-
gen, wobei interdisziplindre Darstellung aktueller Probleme und neue wissen-
schaftliche Ansétze in den klassischen Disziplinen” (Konig 1988, S. 48) wichtige
innovative Schritte waren.
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Eine Hinwendung zum Teilnehmer deutet die Befragung der Kollegiaten ab-
gelaufener Kollegs nach ihren Themenwiinschen an. Diese Erhebungen seit
Anfang der 80er Jahre zeigten eine Verschiebung der Teilnehmerschaft von den
,Lehrer/innen” zu ,sonstigen Berufstatigen’. Beide Gruppen bilden durchge-
hend bis dato die jeweils prozentual groBten Anteile mit jeweils ca. 30% aller
Kollegiaten (vgl. Begleitforschungen zu den einzelnen Funkkollegs des DIFF).

Aufgrund standiger Begleitforschung durch das Deutsche Institut fur Fern-
studienforschung in Tubingen (DIFF) — (nach Abschluf jedes Themas werden
1.500 Fragebogen versandt) —hat das Funkkolleg seine Gestaltung kontinuierlich
gedndert: von anfanglich an universitare Vorlesungen angelehnten Rundfunk-
sendungen zu eher funkdramaturgischen Formen. Dennoch blieben die Sen-
dungen des Funkkollegs durch die Ausrichtung am schriftlichen Material (vgl.
Konig 1988, S. 47) ,in der Regel weit hinter den sonstigen Anspriichen einer
mediengerechten Aufbereitung wissenschaftlicher Themen zurtick.” Weiterhin
anderte sich die Gestaltung der Studienbegleitbriefe mit dem Funkkolleg 1992/
93 ,Der Mensch — Anthropologie heute”. Auf der Grundlage kontinuierlicher
Begleitforschung und der Auswertung der Kollegiatenpost wurde das ,didakti-
sche Vorgebirge” (vgl. Frahm 1992) gegldttet und einem gewandelten Lese- und
Lernverhalten Rechnung getragen.

Zu den beiden ,Standbeinen” des Funkkollegs — Radio und Studienbegleit-
briefe — gesellen sich die fakultativen Studienbegleitzirkel, die von Einrichtun-
gen der Erwachsenenbildung und von Hochschulen angeboten werden, sowie
ein Fernsehbegleitprogramm, das die mediale Gestaltung abrundet. Schwer-
punkt ist und bleibt jedoch das schriftliche Material, auf das sich auch der
Zertifikatserwerb bezieht. Die Moglichkeit der direkten Kommunikation mit den
Teilnehmern bietet das Kollegiatenforum, das in den letzten zwei Jahren vom
Abdruck der Leserbriefe zum Dialog mit den Teilnehmern umgearbeitet wurde
—ein Hinweis darauf, wie wichtig eine direkte Interaktion mit den Teilnehmern
ist.

5.2 Die Unterordnung der Bildungsabsichten unter den Medienmarkt

Tietgens sieht die Entstehung des Konzeptes Medienverbund in der Verkntpfung
von emanzipatorischem Aufbruch und neuen Technologien, der Verbindung
von Objektivierung der Lehre und Individualisierung des Lernens. Allerdings
erfolgte durch die Fixierung auf ,Projektférderung” und somit die Beschrankung
auf sogenannte Modellvorhaben eine ,Schmalspurigkeit der 6ffentlichen Forde-
rung”, so dal die Wirklichkeit hinter den Erwartungen zurtickblieb. ,SchlieBlich
wird seit einigen Jahren vom Riickzug der Medien aus dem Bildungsbereich
gesprochen. Den daftir Verantwortlichen erscheint es nicht mehr zumutbar, den
Balanceakt zwischen padagogischer Intentionalitat und lockerer Szenerie zu
leisten”. Wesentliches Moment hierfiir ist eine veranderte Medienlandschaft, in
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der Unterhaltung und Einschaltquoten den Ton angeben. So sieht Tietgens den
,Medienverbund zum Opfer der Vermarktungsstrategie” werden. ,Von der Ero-
sion der Anspriiche ist schlieflich auch das Flaggschiff des Medienverbundes,
das Funkkolleg, betroffen. Hier waren bisher noch Reflexionen der didaktischen
Struktur fiir die Komposition des Verbundes moglich, konnten Produktions-
muster tiber Jahrzehnte kontinuierlich verfolgt werden, Funktionszuordnungen
sich dauerhaft einspielen. Mit der nunmehr geplanten zeitlichen Verkirzung
aber verliert das Qualitatsmerkmal des Verbundes, die Mehrperspektivitdt, an
Bedeutung” (Tietgens 1994, S. 45).

Was Tietgens hier anspricht, ist die Tatsache, daf es sich bei dem Funkkolleg
,Literarische Moderne” um das letzte seiner Art handelt. Bedingt durch den
Ausstieg des Stiddeutschen Rundfunks und des Stidwestfunks werden kommende
Funkkollegs nur noch einsemestrig angeboten werden. Die Griinde fir den
Ausstieg der beiden Rundfunkanstalten mogen vielfaltig sein und mit der Veran-
derung der Medienlandschaftin Zusammenhang stehen. Ein Teilnehmerschwund
ist zumindest nicht zu bemerken: ,33.019 Anmeldungen zum Funkkolleg Lite-
rarische Moderne zeigen, dals Thema und inhaltliche Konzeption gute Akzep-
tanz bei den Zielgruppen des Funkkollegs fanden” (Funkkolleg Aktuell, Berichte
und Daten, Nr. 28). Jedoch wies Ingrid Konig fir den Westdeutschen Rundfunk
anlidllich der 8. Frankfurter Fernstudienkonferenz schon 1988 darauf hin: ,Zwar
wird der Bildungsauftrag der offentlich-rechtlichen Sender immer wieder be-
tont, doch wird auch ihr Erfolg an Einschaltquoten gemessen, die mit Zielgruppen-
programmen grundsatzlich nicht zu erreichen sind” (Konig 1988, S. 47).

6. Bedeutung des Drop-out in Funkkolleg-Begleitkursen

Der aus dem Englischen stammende Begriff ,drop-out” bezeichnet die Teil-
nehmer, die einen Kurs vorzeitig endgliltig verlassen. Den in der Forschung
tblichen Begriffen wie ,Abbrecher” oder , Teilnehmerschwund” haftet, wie Brodel
(1994, S. 2) unter Bezug auf Nuissl/Sutter darstellt, eine Wertigkeit an, die die
Verantwortung fir den Abbruch den Teilnehmern bzw. den Veranstaltern zu-
schreibt.

Unter Drop-outs sind in dieser Arbeit die Teilnehmer zu verstehen, die min-
destens an drei, héchstens jedoch an der Halfte der Veranstaltungen teilge-
nommen haben.

In seinem Aufsatz ,Probleme der Teilnehmerfluktuation und des Drop-outs”
gibt Brodel einen Uberblick tiber den gegenwirtigen Forschungsstand. Er stellt
fest, dal® fur die Erwachsenenbildung das Drop-out-Thema ein Untersu-
chungsgegenstand ist, der aufgrund der Komplexitit der Faktoren kaum in ein
abgrenzbares Forschungs- und Theorieprogramm tibersetzt werden kann. Es
liegt nahe, von einem ,erwachsenenpadagogischen Querschnittsproblem” zu



20

sprechen (Brodel 1994, S. 5). Ganz im Gegensatz zu Born, der in bezug auf die
Drop-out-Forschungfeststellt: ,Ein deutlich und ohne groRRere Mithe abgrenzbares
problemorientiertes Forschungsprogramm findet man zum Beispiel im Bereich
der ,Drop-out-Forschung’. Bei diesem Programm soll vor allem — und dies ist
dann auch Bestandteil des Annahmekerns — erklart und untersucht werden,
warum Erwachsene begonnene Bildungsbemihungen im institutionellen Be-
reich wieder abbrechen. Zur Losung dieser Problemstellung sieht der Annahme-
kern sowohl quantitativ-analytische als auch qualitativ-interpretative Verfahren
und Vorgehensweisen vor” (Born 1991, S. 128).

Ubereinstimmung herrscht bei den meisten Autoren, die sich in den letzten
25 Jahren mit dieser Problematik beschaftigt haben, dals Drop-out eine nicht
behebbare Spezifitit organisierten Erwachsenenlernens sei.

Die empirisch-analytischen Arbeiten der 70er Jahre, hier vor allem die Arbeit
von Schroder, erbrachten widerspriichliche Ergebnisse. ,Auf die Frage, welche
der unsbekannten Motive der Teilnehmer ihr Durchhaltevermogen beeinflussen
oder bestimmen, ist bisher keine befriedigende Antwort gefunden worden”
(Schroder 1979, S. 546). Als praktische Konsequenz empfiehlt sie, statistische
Erhebungen durch Befragungen der Teilnehmer zu erganzen.

Auf eben diese Grenzen der quantitativen Forschung weist Tietgens hin und
empfiehlt das Arbeiten mit explorativen interpretativen Ansdtzen: ,Dal sie ge-
rade auch bei der Schwundproblematik notwendig ware und ertragreich sein
konnten, ist unverkennbar” (Vorwort zu: Schrader 1986, S. 10).

So zeigen die Ergebnisse der ,Begleituntersuchung zum Funkkolleg Literari-
sche Moderne” (Kucklick 1995) mit 5% zwar auf einen langfristigen Trend riick-
laufiger Schwundquoten, betont wird jedoch: ,,... auch die individuelle Zielset-
zung der Teilnehmenden, das Anspruchsniveau, der Aufwand der Lernzeit, die
erfahrenen Lernprobleme und der spezifische Umgang mit ihnen sowie die im
Verlauf des Funkkollegs erlebte Zufriedenheit bestimmen den individuellen Lern-
verlauf und kénnen von Fall zu Fall zu ganz unterschiedlichen Ergebnissen fiih-
ren; mogen etwa Lernprobleme den einen Teilnehmenden motivieren, so kon-
nen sie bei einem anderen zum Abbruch des Lernens fithren” (Kucklick, S. 29).

Die bisherige Drop-out-Forschung sagt wenig dartiber, ,wie die Weiterbil-
dungsmallnahmen in die Lebenssituation der Teilnehmer eingebettet sind, mit
welchen Wirklichkeitskonzeptionen, Erwartungshaltungen und Verwertungs-
interessen sie in die Kurse kommen” (Schrader 1986, S. 31).

Fur die 80er Jahre konstatiert Brodel ein nachlassendes Forschungsinteresse
und eine Hinwendung im Rahmen des interpretativen Paradigmas zum , Verste-
hen subjektiven Aneignungshandelns der Teilnehmer (Kade 1989) und die ganz-
heitliche Rekonstruktion von Bildungsbiographien” (Brodel 1994, S. 9), damit
zugleich eine Auflosung der empirisch-analytischen Drop-out-Forschung. Mit
einer modernisierungs- und bildungstheoretischen Herangehensweise werden
neue Akzente gesetzt.
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Unter Bezug auf die Untersuchungen von Djafari u. a. (1989) zum Umschu-
lungsabbruch sieht Brodel die wirkungsvollste Pravention in einer auf reflexiver
und teilnehmerorientierter Erwachsenendidaktik griindenden Aufmerksamkeits-
orientierung. Nicht ,Regelwissen”, sondern ,Verstehen-Lernen jener Prozesse,
die auf Teilnehmerseite zum Abbruch fiihren (konnen)” (Brodel 1994, S. 13),
sind deren Grundlage.

Die Darlegung des bisherigen Forschungsstandes weist aus, daf8 bisher kaum
Ergebnisse expliziter Drop-out-Forschung vorliegen, die diese Problematik im
Rahmen des interpretativen Paradigmas der Erwachsenenbildung bearbeiten.

Funkkolleg-Begleitkurse sind im Rahmen des wissenschaftlichen Weiterbil-
dungsangebots im Medienverbund, dem Funkkolleg, ein fakultatives Angebot
andie Teilnehmer. Ausdriicklich werden sie als ,soziale Phase” benannt. Durch-
gefuihrtwerden diese Studienbegleitzirkel von Einrichtungen der Erwachsenenbil-
dung und der Hochschulen. Die Teilnahme an Begleitkursen ist nur dann sinn-
voll, wenn gleichzeitig das Funkkolleg belegt wird, auf der anderen Seite muf}
der Abbruch eines Begleitkurses nicht zugleich den Abbruch des Funkkollegs
bedeuten. Auch der erfolgreiche Abschlul} ist nicht zwingend an den Besuch
eines Begleitkurses gebunden.

Begleitkurse weisen eine strukturelle Januskopfigkeit auf: Zum einen ist es fir
viele Teilnehmer der einzig zeitgebende Takt, der sie anhalt, kontinuierlich zu
arbeiten und der dem eigenen tendenziellen Aufschiebewunsch entgegenwirkt.
Zum anderen ist es der Teil des Verbundsystems, der als erstes aufgegeben wird,
wenn sich Widerstande zeigen.

Im Rahmen der Begleitforschung zum Funkkolleg spielt das Thema Drop-
out, die Begleitkurse betreffend, keine Rolle. Zwar werden aufgrund der Fra-
gebogenerhebungen, die tber die Kursleiter erfolgen, Quoten der Teilnehmer,
ihre Sozialstruktur, die Akzeptanz des Funkkollegs sowie die Arbeitsweisen in
den Kursen erfragt (Funkkolleg Aktuell, Berichte und Daten, Nr. 26, Nov. 1993),
doch sind diese Untersuchungen reprasentativ angelegt; sie bieten damit einen
guten Vergleich tiber Jahre hinweg, machen aber nicht konkret deutlich, wie
Teilnehmer mit dem Lernangebot umgehen. Erwdhnung findet der Kursab-
bruch bei Funkkolleg-Begleitkursen nur in den VHS-Informationen fir die
Begleitzirkelleiter als ,alljdhrlich zu beobachtendes Phanomen” (Plaul 1993,
S. 17). Weitere Informationen sind auch vom DIFF nicht zu erhalten. So schreibt
mir der Koordinator des Funkkollegs am 20.12.1993: ,Wir erfahren Gber die
Funkkolleg-Begleitkurse nur durch die Kollegiatenbriefe, die wir pro Funkkol-
leg erhalten (ca. 750 pro Funkkolleg). Nur in ca. jedem 50. davon ist tiber-
haupt von den Begleitkursen die Rede, in der Regel nur als ein Baustein im
Medienverbund, den man zum vertiefenden Lernen aus Sendunghéren, Studien-
briefelesen und Diskussion in den Begleitkursen auch noch nutzt. Ganz selten
wird einmal in diesen Briefen Kritik gedufSert.”
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Die sich zeigende Bedeutungslosigkeit des Drop-out im Rahmen der Be-
gleitkurse konnte darauf zurtickzufiihren sein, daR die Teilnehmer zumindest
statistisch im Weiterbildungsprozefl weiterhin eingebunden bleiben, sie steht
jedoch zum einen in Kontrast zum Arbeitsaufwand, den die VHS in den Vor-
bereitungstreffen mit den Begleitkursleitern thematisieren, zum anderen sind
Funkkolleg-Begleitkurse wie andere Kurse in der allgemeinen Erwachse-
nenbildung Bestandteil der Angebotspalette, so dafl das Problem des Drop-out,
dendieKursleiterals ein Hauptproblem eigener Lehrtétigkeit ansehen (vgl. Brodel
1994, S. 10), hier ebenfalls besteht.

Mit der vorliegenden Untersuchung soll auf der Grundlage eines qualitativen
Forschungszugangs ein Beitrag zur Drop-out-Forschung in Funkkolleg-Be-
gleitkursen geleistet werden.

7. Das konkrete Vorgehen
7.1 Fragestellung

Im Mittelpunkt meiner Arbeit stehen die Drop-outs von Funkkolleg-Begleit-
kursen. Ich habe an zwei Kursen zum Funkkolleg ,Literarische Moderne” teil-
genommen, an einem VHS-Kurs sowie einem Kurs, der an der Universitat in der
benachbarten GrofBstadt angeboten wurde. Mit Drop-outs aus beiden Kursen
habe ich thematisch zentrierte offene Interviews gefiihrt. Angeregt durch meine

Erfahrungen, die ich im Rahmen eines Praktikums mit zwei Begleitkursen zum

Funkkolleg Anthropologie gemacht habe, interessiert mich, welche Erwartun-

gendie Teilnehmer mitdem Begleitkurs verkniipfen und welche Sets von Bedeu-

tungen sich herausarbeiten lassen, wenn sie den Kurs abbrechen. Folgenden

Fragen mochte ich nachgehen:

— Welche Haltung nehmen die Teilnehmer zum Funkkolleg und zum Begleitkurs
ein?

— Welche Bewertungsgriinde geben sie an?

— Wie gestalten sie ihren Bildungsprozef im Rahmen des Funkkollegs?

— Welche identititsrelevanten alltagsweltlichen Deutungen und welche Be-
weggriinde fiir ein Aufgeben der Kursteilnahme lassen sich rekonstruieren?
Dartiber hinaus habe ich Teilnehmer interviewt, die durchgehend am Begleit-

kurs teilgenommen haben. Hierdurch erhoffe ich mir eine mégliche Kontra-

stierung zu den Ergebnissen der Drop-out-Interviews. Des weiteren interessiert
mich die Sicht der Begleitkursleiter.
Der VHS-Kurs wird von einer Leiterin, der Universitatskurs von zwei Leitern

im Wechsel durchgefiihrt, mit denen ich ebenfalls offene Interviews geftihrt

habe, um ihre Erwartungen an den Kurs herauszuarbeiten, der mit dem Spe-

zifikum verbunden ist, dal$ sie selbst keinen EinfluR auf die curriculare Gestal-
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tung haben und demnach die Inhalte ebenso erarbeiten missen wie die Teilneh-
mer.
Die hierbei interessierenden Fragen sind:
— Wie beziehen sie sich zum Funkkolleg und zu ihrem Kurs?
— Welche Deutungsmuster und Handlungsstrategien lassen sich rekonstruieren?
Den Kursleitern bietet der Landesvolkshochschul-Verband die Moglichkeit,
an einem Einflihrungsseminar sowie nach dem ersten Semester an einem Erfah-
rungsaustausch teilzunehmen. Beide Termine habe ich wahrgenommen und
werde thematisieren, was den Kursleitern hierbei mit auf den Weg gegeben wird
und wie sie ihre Erfahrungen reflektieren.

7.2 Anzahl der Interviews

Zum VHS-Kurs hatten sich 9 Teilnehmer angemeldet, eine Teilnehmerin er-
schien gar nicht, ein Teilnehmer kam nur einmal. Von den 7 verbliebenen
Teilnehmern verliellen 4 vorzeitig den Kurs, im zweiten Semester kam noch eine
Teilnehmerin hinzu. Von dieser Teilnehmerin abgesehen, habe ich mit allen
Kursteilnehmern Interviews fiihren kénnen.

Die erste Stunde des Universititskurses haben 32 Teilnehmer besucht. Nach
der zweiten Stunde hatten 11 Teilnehmer den Kurs verlassen. Von den Kurs-
abbrechern, die mindestens an drei Veranstaltungen teilgenommen hatten,
konnte ich 5 erreichen und mit ihnen ein Interview fiihren. Des weiteren wa-
ren 4 der Gbrigen Teilnehmer bereit, mir fiir ein Interview zur Verfligung zu
stehen.

Die Kursleiter des Universitatskurses sowie die Kursleiterin des VHS-Kurses
erklarten sich ebenfalls zu einem Interview bereit. Somit konnten von mir ins-
gesamt 19 Interview geftihrt werden. Ausgewéhlt wurden 9 Interviews mit Drop-
outs, 3 Interviews mit den verbliebenen Teilnehmern des VHS-Kurses sowie 3
Interviews mit den Kursleitern. Die Sozialdaten wurden nach den jeweiligen
Interviews erhoben.

Die Interviews wurden per Tonband aufgenommen und wortgenau und in
voller Lange von mirtranskribiert. Die Namen der Teilnehmer sowie Ortsbezlige
wurden anonymisiert. Langere Pausen wurden im Transkript durch ,/.../“, Un-
verstandliches durch ,2” gekennzeichnet. Die Interviewtexte sind jeweils nume-
riert, bei der Interpretation werden zuerst die Seitenzahlen, dann die Zeilen-
numerierung angegeben. Fir die vorliegende Fassung wurde ein Interview aus-
gewahlt, das als Ganztext im Anhang abgedruckt ist.

7.3 Interviewsituation

Aus meiner Teilnahme an den Begleitkursen ergab es sich, dal die Verabredung
zur Interviewfiihrung unproblematisch verlief. Die Interviews wurden zum Teil
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in 6ffentlichen Rdumen, in Cafés, in der Universitat oder in den Wohnungen der
Interviewten gefiihrt.

Im Spannungsverhdltnis von Kuinstlichkeit der Interviewsituation und Alltags-
gesprach gab es immer auch Momente, in denen die fiir das Alltagshandeln
konstitutive Reversibilitit eingefordert wurde. Das heilst konkret, dal® auch die
Offenlegung der eigenen Biographie ein unverzichtbares Moment war, um eine
vertrauensvolle Atmosphdre zu schaffen. Dabei gilt es auch, sich bewul’t zu
werden, daB Wendungen des Gespréachsverlaufs in eine quasi therapeutische
Situation Grenzen markieren, die wahrgenommen und abgewehrt werden
mdassen.

Vorteilhaft waren die Kenntnisse der Funkkollegkonzeption sowie der In-
halte, da viele Teilnehmer langjahrige Erfahrungen mit dem Funkkolleg the-
matisierten und darauf entsprechend eingegangen werden konnte.



A: Der Volkshochschulkurs
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1. Fallinterpretationen der Drop-outs

1.1 Fallinterpretation Frau Bergmann
- ,und hab nicht das Gefiihl gehabt, ich weiB ein Stiick mehr* -

Frau Bergmann ist 47 Jahre alt, verheiratet, ohne Kinder und nach einer 20jah-
rigen Berufstatigkeit seit zwei Jahren Hausfrau. Sie hat die Mittlere Reife und eine
Berufsausbildung als Auslandskorrespondentin.

Die Interviewerin hat Frau Bergmann bereits als Teilnehmerin des Begleitkur-
ses zum vorherigen Funkkolleg ,Anthropologie” kennengelernt. Den Begleit-
kurs zum aktuellen Funkkolleg hat Frau Bergmann abgebrochen. Am Ende des
Begleitkurses versuchte die Interviewerin, Frau Bergmann telefonisch zu errei-
chen, um sie um ein Interview zu bitten. Unter der dienstlichen Nummer wurde
ihr mitgeteilt, dall Frau Bergmann nicht mehr in der Firma arbeitet. Der Kontakt
und die Terminabsprache kamen tiber die private Telefonnummer zustande. Die
Bitte um ein Interview wurde begriindet mit der Absicht, eine Diplomarbeit zum
Thema ,Drop-out” zu schreiben. Frau Bergmann ist der Interviewerin als sehr
zurtickhaltende Teilnehmerin bekannt. Das vertrauliche ,du” im Interview ent-
stand durch den Vorschlag eines Teilnehmers im Kurs, sich doch dieser weniger
formellen Anrede zu bedienen, dem zugestimmt wurde. Soviel zu den duferen
Kontextbedingungen.

Nachfolgend wird die Interpretation des im Anhang vollstandig abgedruckten
Interviews exemplarisch besonders ausfiihrlich dargestellt. Dabei handelt es
sich jedoch schon aus Griinden der Lesbarkeit auch hierbei um ein verkirztes
Darstellungsverfahren. Deutlich soll werden, daf’ eine intensive Interpretations-
arbeit der Eingangssequenz notwendig ist. ,Besonders am Anfang eines Textes
missen sehr extensiv die Lesarten expliziert werden” (Oevermann in: Heinze
1984, S. 248).

Die Eingangsfrage der Interviewerin: ,Machen wir das einfach mal so, also,
sehr schon, fangen wir doch einfach so an, dal§ du mir vielleicht mal sagst, wie
du tiberhaupt zum Funkkolleg gekommen bist” (1:4-6) |aBt auf die Beendigung
einer BegriiBungsinteraktion schlielen, in der nach einer sog. ,warming-up“-
Phase nun auf ein Ziel zugesteuert wird. Im ,wir” setzt die Interviewerin gemein-
sames Handeln voraus. Gleichzeitig signalisiert sie, da3 sie bereits tiber einen
Handlungsentwurf verfuigt.

Geht man mit kiinstlicher Naivitat daran, nach sinnvollen Kontextbedingun-
gen fiir die AuBerung ,Machen wir das einfach mal so” zu suchen, bieten sich
Fragen nach Interaktionen im familiaren, im beruflichen, im freundschaftlichen
Bereich an. So kénnen folgende Situationen als sinnvoll konstruiert werden:
— Eine Familie kann sich nicht einigen, wie sie zu ihrem Ferienziel gelangt, ob

mit Bus, Bahn, Auto oder Flugzeug. Ein Familienmitglied drangt auf eine

bestimmte Entscheidung.
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— Im Rahmen einer Mitarbeiterbesprechung herrscht Unklarheit dartiber, wie
man sich einem bestimmten Kunden gegentiber verhalten soll. Der Chef fallt
die Entscheidung.

— Eine Gruppe von Studenten trifft sich zu einer Besprechung, in der es um die
Aufteilung der einzelnen Arbeitsaufgaben geht.

Ubergreifendes Merkmal ist, daB in den sozialen Situationen Unsicherheit
Uber die konkrete Handlungsentscheidung besteht, wobei der Fortgang verbalen
Abwdgens zugunsten eines bestimmten Handlungsentwurfs eines einzelnen abge-
schnitten wird.

Dies wird gestarkt durch ,fangen wir doch einfach so an”. Der Beginn des
Interviews steht somit zwischen den Polen ,Ungeduld” und ,Unsicherheit” und
verweist auf die typische asymmetrische Struktur eines Interviews, setzt jedoch
gleichzeitig gemeinsames Handeln voraus.

,...dals du mir vielleicht mal sagst, wie du iberhaupt zum Funkkolleg ge-
kommen bist” impliziert einen hoflich zurtickhaltenden Vorschlag, den Weg
zum Funkkolleg im Rahmen einer raumlich-zeitlichen Dimension zu beschrei-
ben.

,Ja, also, ich hab von ner Freundin gehért, die hat, ich glaube das war vor drei
Jahren, das Funkkolleg Medien mitgemacht, das hab ich aber nurganz am Rande
gehort, weil ich mit dieser Freundin auch nicht son Kontakt habe” (1:7-9).

Frau Bergmann greift die zeitliche Dimension auf. Betont wird die Zufallig-
keit, mit der sie vom Funkkolleg hért, im Bereich der Privatsphare. Irritierend ist
hierbei der Gegensatz ,Freundin” und ,nicht son Kontakt habe”. ,Freundin“
driickt zumindest eher als ,Bekannte” eine personliche Ndhe aus. Das Interesse
am gegenseitigen Tun, ein Kennzeichen fiir Freundschaft, liegt hier anscheinend
auf einer anderen Ebene als der Austausch tiber das, was man macht. So erfihrt
sie nur ,am Rande”, dal8 ihre Freundin am Funkkolleg teilnimmt. Diese Aussage
|aBt die Deutung zu, dal® Frau Bergmann entweder generell kein Interesse am
Funkkolleg hat, oder aber nicht an dem, womit sich ihre Freundin gerade be-
schaftigt. Auch die Deutung, daB Frau Bergmann zu dieser Zeit mit anderen
Interessensgebieten ausgefiillt ist und sporadische Kontakte Themen ber(hren,
in denen Bildungsbemiihungen der anderen keine Rolle spielen, erscheint sinn-
voll.

,Und dann bin ich darauf aufmerksam geworden, das eben Anthro-, Anthro-
pologie kommt” (1:10-11).

Der Hauptsatz laft ein Objekt vermissen, das dartiber Auskunft gibt, durch
wen Frau Bergmann auf das Funkkolleg Anthropologie aufmerksam wird. Sie
rekonstruiert die Teilnahme an diesem Funkkolleg als eigenstandige Handlung,
die nicht durch duferen Anstofs hervorgerufen wird. Erklarungsbedurftig ist das
plétzliche Interesse und wodurch es hervorgerufen wird, oder — unter Bezug auf
die zeitliche Abfolge der Funkkolleg-Themen: Was ist zwischen ,Medien und
Kommunikation” (1990/91) und ,Anthropologie heute” (1992/93) passiert?
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,Aber, ichmul sagen, die Werbung fiir diese Funkkollegs fand ich so schwach,
da hab ich mich gewundert, wo ich eigentlich jeden Tag die Zeitung lese, warum
ich das so schlecht mitgekriegt habe und ich hab mich dann im nachhinein
gedrgert, dal$ ich die anderen, das war also Kunst /hmmy/ und was eben da alles
verzeichnet ist, Geschichte, /ja/ leider, leider nicht mitgekriegt habe, weil ich
mich immer so versuch ein bichen weiterzubilden, weil ich eben nur Mittlere
Reife hab und dann 20 Jahre Berufund da irgendwie ein bischen eingleisig, o.k.,
also, die Publikmachung des ganzen fand ich irgendwie nicht gentigend /hmmy/
naja gut, jetzt weils ich’s und ich selber erzdhl dann auch vielen Leuten und muf§
also sagen, ich hab viele Leute, Bekannte, meinetwegen in der Werbung, im
Biiro, wo ich halt war, die haben auch nichts davon gehért und auch ein paar
Freunde, ich denk jetzt an eine, die ist Hausfrau, aber auch sehr interessiert, liest
Zeitung, macht Englischkurse, alles, die hat also nur durch mich erfahren und die
wohnt in Disseldorf und so weiter, also das wére zum Beispiel irgendwo ein
Mangel, das allen Leuten publik machen zu kénnen /ja/, denn ich bin tiberzeugt,
da wéren sehr viele dran interessiert, auch den Punkt rausbringen, dalS es wirk-
lich fiir Erwachsene, also einen unheimlichen Vorteil hat, zuhause da eben
weiterzulernen” (1:11-29).

Hier thematisiert Frau Bergmann Enttauschung und Arger, nicht schon friiher
vom Funkkolleg erfahren zu haben. Die berufliche Perspektive dominiert: Als
erfahrener Werbefachfrau ist ihr unverstandlich, da das Produkt Funkkolleg
nicht mit einer fiir sie selbstverstandlich dazugehérigen Werbestrategie ver-
knupft ist. Jedoch auch auBerhalb der beruflichen Sphare im Freundes- und
Bekanntenkreis ist das Funkkolleg nicht bekannt, was im Widerspruch zur an-
fanglichen AuBerung steht, durch eine Freundin davon erfahren zu haben.

Begriindet Frau Bergmann ihren ,spiten’ Einstieg ins Funkkolleg mit unzu-
reichenden Marktstrategien der Produzenten, verweist also argumentativ auf
externe Faktoren fir die verpafiten Gelegenheiten, so thematisiert sie gleich-
zeitig ein bestehendes Bildungsdefizit. Dieser personlich empfundene Mangel
wird verallgemeinernd ausgedehnt: ,ich bin tiberzeugt, da wéren sehr viele dran
interessiert ... dals es wirklich fiir Erwachsene, also einen unheimlichen Vorteil
hat, zuhause da eben weiterzulernen”.

Folgende Lesarten konnen hier herangetragen werden:

— FrauBergmann nimmt am Funkkolleg teil, weil es ein qualitativ hochwertiges
Bildungsproduktist. Nur der ungentgenden Werbestrategie ist es geschuldet,
dal} sie nicht schon friiher darauf gestoBen ist. Als Werbefachfrau geht sie
davon aus, dafs potentielle Kunden ein Recht auf Information haben und die
Produzenten die Pflicht, entsprechende Werbestrategien auszuarbeiten. Frau
Bergmann ist verargert dartiber, daB dies flir das Funkkolleg nicht geschieht.
Selbst Nichtberufstdtige, die mehr Zeit haben, sich zu informieren, kennen
das Produkt nicht. Im Rahmen ihrer Moglichkeiten wirbtsie hierftir, da sie von
der Qualitat des Funkkollegs tiberzeugt ist.
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— Die berufliche Tatigkeit ist zu routiniertem Handeln geworden. Frau Berg-
mann sucht eine intellektuelle Herausforderung, die durch die Teilnahme am
Funkkolleg gegeben ist.

— Sie nimmt wahr, dal’ sie in Relation zu ihrem Partner/ihren Freunden nicht
Uber gentigend Allgemeinwissen verfiigt, und greift das Angebot der wissen-
schaftlichen Weiterbildung auf.

— Frau Bergmann befindet sich in einer biographischen Krisensituation, in der
sie auf die Frage nach dem Lebenssinn durch Weiterbildung eine Antwort
sucht. Sie realisiert die Monotonie ihres bisherigen Berufslebens und moéchte
sich umorientieren.

— Frau Bergmanns 6konomischer Spielraum hat sich derart erweitert, daf ei-
nem immer schon vorhandenen Wunsch nach Allgemeinbildung entspro-
chen werden kann.

— Frau Bergmanns Hobby ist Anthropologie. Zuféllig bietet das Funkkolleg
genau dieses Thema. Die Konzeption spricht sie so sehr an, dal® sie auch an
dem folgenden teilnimmt.

Hier 4Rt sich sicherlich noch eine Vielzahl von Lesarten hinzuftigen, wobei
in Konfrontation mit den Merkmalen des Falles die jeweiligen Lesarten ausge-
schieden oder bestatigt werden.

Deutlich wird, daf8 ihre Selbstwahrnehmung changiert zwischen den Polen
~Werbefachfrau” und ,gebildete Erwachsene”. Ersteres ist sie, zumindest aktiv,
nicht mehr (nach 20 Jahren hat sie ihre Berufstatigkeit aufgegeben), letzteres
noch nicht.

So laRtsich bei Frau Bergmann eine biographische Situation vermuten, in der
sie zu realisieren beginnt, dafs im Rahmen der Berufstdtigkeit die Beseitigung von
Bildungsdefiziten ein Wunsch bleibt und die Verwirklichung des Wunsches mit
der Aufgabe eben dieser identitatsgebenden beruflichen Téatigkeit verbunden ist,
also eine tiber Bildung zu erreichende Identitat erst errungen werden mul.

12 Also, jetzt bist du nicht mehr am Arbeiten oder so

B: Nee, also ich hab vor zwei Jahren aus verschiedenen Griinden gekiindigt,
mlissen wir jetzt nicht drauf eingehen /hommy/ und eh, ja, o.k.

I: Hm, dann hast du jetzt ein biBchen Freiraum und so das Ohr zum Funk-
kolleg gerichtet /lachen/

B: Ja, genau” (1:30-2:2).

Diese Interaktion kann als Schluf8 der Eingangssequenz gesehen werden.

Die Interviewerin hdtte hier die Moglichkeit gehabt, in verschiedenen Rich-
tungen nachzufragen: ,Warum bist du nicht schon bei ,Medien und Kommu-
nikation’ eingestiegen?” ,Was hat dich daran gehindert, das Abitur zu machen?”
,Was waren denn das fir Griinde, die zu deiner Kiindigung geftihrt haben?” Sie
greift hier die Aufgabe der Berufstatigkeit auf und deutet sie im Sinne einer
Freisetzung von zeitlicher Verpflichtung. Damit unterstelltsie ein Einverstandnis
dartiber, da8 die Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen im Rahmen des
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Funkkollegs lediglich an zeitlichen Rahmenbedingungen, nicht aber z. B. an
intellektueller Kompetenz scheitern konne.

Die Themen, die durch die Analyse der Eingangssequenz identifiziert werden
konnen und im Zusammenhang mit der Teilnahme am Funkkolleg stehen, sind
,Beruf” sowie ,Bildungsdefizit”. In der Sprache des Falls wird diesen Themen im
Interviewtext nachgegangen.

Der Einstieg in das Funkkolleg fallt zusammen mit einer lebensgeschicht-
lichen Umbruchsituation, der Aufgabe der beruflichen Tatigkeit. Der Beruf hat
sie voll in Anspruch genommen:

,weil ich halt in der Agentur halt auch vor acht nicht nach Hause kam, also
morgens um 8 raus und da gab’s ja keinen so festen Schlul8, um 5 oder 6, es war
meistens 7, halb acht, auch mal neun, zehn, das ist aber so (iblich in Agenturen.

I: Was ist das fiir ne Agentur gewesen? ...

B: Ja, also in ner Werbeagentur und dann in der Schwesterfirma, das war ne
Public Relations Agentur, alles amerikanische Firmen, die halt in Dtisseldorf
drucken, ja, was wollt ich sagen

I: Warst du ja auch ziemlich ausgelaugt, so den ganzen Tag

B: Ja, klar, es ist halt schon, hach, mit den Terminen, Kundentermine und hin
und her /hmmy/ und wie gesagt, die Arbeitszeit war flexibel, nach hinten offen /
lachen/ war eigentlich fast immer so bei uns, ne, die meisten und dann halt ja,
acht nach Hause kommen und das wars dann. Deswegen auch, also, dal$ ich
dann halt einfach nicht mehr die Kraft hatte mich grofartig mich selber weiter-
zubilden, deswegen bin ich jetzt so scharf drauf” (11:9-26)

Frau Bergmann reflektiert die Zeit ihrer Berufstatigkeit so, dalt diese als Hin-
derungsgrund bezuglich der Weiterbildung erscheint. Dennoch 6st sie sich aus
dem Beruf nicht aus einer Entscheidungssituation fir die Weiterbildung.

,Wir hatten da ne Geschiftsfiihrerin und da waren wir iiber drei Jahre nicht
so mit einigen Sachen einverstanden, also mit sehr vielen, und da haben dann
8 Leute auf einmal gektindigt wegen ihr und ein Jahr spéter wurde sie gefeuert,
von Amerika aus, /lachen/ sonst, wenn mir das vorher passiert wére, wéren wir
vielleicht noch da. Also, verschiedene Schwierigkeiten, ist ja jetzt uninteressant.
Das war der Grund. Und eigentlich hatte ich vor gleich weiterzumachen, aber
dann hab ich irgendwie kam halt die Pause und dann bin ich, das war dann
irgendwie nen anderes Leben, weil, nach diesen 20 Jahren ununterbrochen
Agenturleben, war das halt so ne Freiheit irgendwie” (11:28-12:4).

Die berufliche Identitdt, die Frau Bergmann im kollektiven ,wir” des Kolle-
genteams verortet, wird in dem Moment briichig, als sich das Team wegen
innerbetrieblicher Schwierigkeiten auflost. Die Berufstatigkeit wird nicht unver-
zuglich fortgesetzt. Zwar bestand die Absicht, doch wird nicht deutlich, warum
sich diese nicht verwirklichen |4Rt. Die ,Pause kam irgendwie”, sie erscheint
schicksalhaft, nicht als Resultat des eigenen Handelns. Individuell erlebt Frau
Bergmann diese Situation als ,so ne Freiheit irgendwie”, der die Neuordnung
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ihres Lebens geschuldet ist und auf die das Angebot der Weiterbildung im Rah-
men des Funkkollegs trifft.

Erst mit der Aufgabe der Berufstatigkeit 6ffnet sich fir Frau Bergmann ein
Freiraum, in dem ihr Bildungsdefizit virulent wird. Das Funkkolleg wird zu
einem Angebot, das sie in ihre auf die Zukunft gerichtete Lebensplanung einbe-
zieht: ,und hab eigentlich auch vor das ndchste Technik zu machen, ist ja
Technik fiir jeden Menschen, nicht nur fiir den Ingenieur oder so/hoff ich auch/
lachen, ja, ich denk, dals man da vor allem fiir den Alltag was lernt und dann hab
ich grad glaub ich den Fragebogen ausgefiillt ,Altern” /ja/ da ich 47 bin, gerade
47 geworden bin, ist das ja auch ein Thema ...ja, also ich hab schon vor, das
mitzumachen, natiirlich auch, weil ich jetzt Zeit hab, aber wirklich, die Themen
sind gut, finde ich, und das Thema Altern geht ja im Grund genommen jeden an
/hmm/ die ganzen Probleme /das ist richtig, ja/, die auf uns zukommen, die
Alterspyramide” (2:8-18).

War das berufliche Leben kontinuierlich durch Leistung bestimmt, setzt sich
dieser Anspruch hierfort: ,also manche Kapitel waren sehr schwierig/hmm/und
ich denke aber jetzt, wo ich mich halt so damit befasse, dals ich auch immer mehr
reinkomme und mich da immer intensiver auseinandersetze und mir das auch
immer mehr Spall macht. Ich hétte leider schon halt schon ein bifSichen vorher
anfangen missen um jetzt grad bei Anthropologie und Literatur schon richtig
reinzukommen, also, ich war da auch en biichen noch oberflichlich und faul
und hab das son bifschen leicht genommen, aber so leicht, einfach so nebenher
pléatschern lassen, so leicht geht das nicht, also daftirfind ich es zu anspruchsvoll.
Man miiBSte, also ich sag mal meiner Meinung nach 8 Stunden in der Woche
arbeiten /ja/ zumindest von meinem Bildungsstand aus und ich hab halt gedacht,
naja, so zwei Stunden /hmmy/ und das stimmt nicht. Und da war ich dann aber
nen bilichen zu faul und hab vielleicht auch was weil8 ich, na ja, was heifSt zu
wenig Unterstiitzung, die kann ich mir nur alleine geben /hmm/ ich hab dann zu
wenig gemacht. Aber ich komm jetzt rein, ich merk, es hat mir trotzdem so viel
gegeben, so viel Spals gemacht/hmny, dal8 ich jetzt also so richtig gierig bin, ja
/lachen/ weiterzumachen” (2:27-3:9).

Ihr Bildungsbestreben kommt als zielgerichteter Prozef in den Blick: ,Also so
jetzt, inhaltlich mich ganz konzentriert intensiv beschéftigen und dann nattirlich
auch die weitergehende Literatur lesen, denn das ware doch zumindest nen Teil
/hmmy/ das wére das Optimale und das ist jetzt auch mein Ziel und wie gesagt,
ich hab den Umschwung nicht so schnell geschafft um dann gleich, sagen wir
mal, richtig zu studieren /hmmy/ aber das krieg ich noch hin” (3:17-22).

Der Optimismus wird gestiitzt durch die Erfahrungen, die sie in dem Vormit-
tags-Begleitkurs an der VHS in Ratingen macht, in den sie nach dem 1. Semester
wechselt. Erst in der Interviewsituation erfahre ich, dafl Frau Bergmann in einen
anderen Kurs gewechselt ist. Insofern gehe ich zunachst auf die Erfahrungen ein,
die mit dem von mir beobachteten Kurs in Zusammenhang stehen.
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Frau Bergmann hat zu beiden Funkkollegs, die sie bisher belegt hat, einen
Begleitkurs bei der VHS besucht. Vom Begleitkurs erwartet sie zunachst Hilfe-
stellung: ,I: Und was waren so deine Erwartungen an den Begleitkurs? B: Hmm,
ja, dal8 das einfach vertieft wird, denn fiir mich es schon relativ schwierig, also
manche Kapitel waren sehr schwierig” (2:25-27).

Nachfolgend rekonstruiert sie die empfundene Kursrealitat:

I: Kannst du das nochmal son bilSchen néher beschreiben, das klingt ja so an,
der Unterschied. Du bist ja aus dem Kurs auch rausgegangen, aus dem Abend-
kurs /hmm/Kannst du nochmal so, was dir nicht gefallen hat, son biichen néher
beschreiben.

B: Ja, um das mal so ganz unverbliimt zu sagen, ich hatte das Gefiihl, ehm,
dal8 ich da tiberhaupt nichts dazulerne und ich hatte das Geftihl, dal da die Frau
Ritter eben auch selber dasitzt und quasi fragend dasitzt und Fragen an ehm also
zum Studienbrief stellt, genau so wie wir eigentlich (...) Sie war stumm und
passiv und ich denke, sie hat nicht Literatur studiert, denk ich mal, ich weils, sie
hat Kunstgeschichte studiert /hmm/ und es kam zu wenig riiber und sie konnte
auf die Fragen irgendwo nicht eingehen /omm/ und da hab ich halt gemerkt,
dann sind diese drei Stunden abends oder die Zeit ist dann eigentlich zuviel
Aufwand, denn, wenn ich dann den Brief nochmal durchlese, bei mir ist es
immer so, wenn ich zweimal durchlese, hab ich mehr davon, es wird halt auch
mitder Vorgeschichte zusammenhéngen, o.k., aber dann hab ich mehr als wenn
ich bei ihr die drei Stunden da rumsitze und mich im Grund genommen lang-
weile und rauskomme, ich hab aber gar nicht das Geftihl, Mensch, jetzt hab ich
hier nen bifichen Tiefe dazubekommen zu den Werken und das Beispiel ist
Ulysses, ne.

I: Da ist dir das besonders aufgefallen /ja/ dal8 du da nichts mitnehmen konn-
test.

B: Nee, konnt ich nichts mitnehmen” (6:9-33).

In diesem Kurs findet eine Fortsetzung der Erfahrungen statt, die sie bereits mit
dem vorangegangenen Begleitkurs erlebt hat: ,Ja, und bei Anthropologie war’s
auch so, ... das war mir fast son bilschen laienhaft und da ich ja auf, ich sag jetzt
mal, niedrigem Niveau bin aber trotzdem lernbegierig, wollt ich das irgendwie
anders vermittelt haben und ich denk da waren auch so viele Pausen, so viel Zeit,
die vertan war und ich denk, in den drei Stunden kénnt man kompakt mehr
vermitteln, wenn der Lehrer eben das Sachwissen hat. Das war (ibrigens ganz
krass in dem Abendkurs Literatur, also da waren so viele Pausen und die anderen
Teilnehmer haben ja auch nicht so viel gewuBt, ich vielleicht am allerwenigsten,
aber da kann man bestimmt ne Stunde abstreichen, wo dann Wissen vermittelt
wird /ja/ das hat mich schon gestort” (7:16-27).

Fir Frau Bergmann stehen die Erwartungen an den Begleitkurs nicht unter
dem Aspekt der Geselligkeit, sondern unter dem der kompetenten Wissensver-
mittlung und -vertiefung. Der Leiter des Kurses wird von ihr als Lehrer, der eben
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das Sachwissen hat, wahrgenommen. Hier sieht sie ihre Erwartungen nicht er-
fulltund die aufgewendete Zeit unnitz vertan. Bei der Teilnahme am Begleitkurs
ihres ersten Funkkollegs hat sie noch alle Stunden besucht (ich habe sie im
Begleitkurs zu ,Anthropologie” kennengelernt). Obwohl auch dieser Kurs ihren
Anspriichen nicht gentigt hat: ,das war wirklich ein Geplankel teilweise und so
Nebensdchlichkeiten, die ermanchmal so aufgebauscht hat und es waren manch-
mal so witzige Vergleiche, wie mit der Gentechnologie oder was immer, aber,
Wissensvermittlung, bezugnehmend auf den Studienbrief, war das eigentlich
nicht, wenn auch ganz amiisant, aber das reicht halt nicht aus, wenn es tiberwie-
gend amtisant ist/lachen/ nett ist er auch, aber, es hat mir da auch gefehlt, an der
Vermittlung.

I: Ja, also, du meinst auch so, man muls schon was mit heimnehmen kénnen,
wo man auch dran arbeiten kann.

B:Ja. Gut, vielleicht liegt das auch an mir, dal ich das jetzt nur so sehe, andere
nicht, das kann ich nicht beurteilen, aber ich will hier meinen Eindruck sagen”
(8:22-33), hat sie den Kurs nicht aufgegeben. Es |48t sich ein Prozef steigenden
Selbstbewuftseins nachzeichnen, in dem sie sicher wird, welche Erwartungen
sie an den Kurs kntipfen kann. Enttauschung wird erst beim Begleitkurs ,Litera-
rische Moderne” handlungsrelevant und fiihrt zum Kursabbruch. lhre deutliche
Kritik konstituiert sich auch tber die Erfahrungen, die sie mit dem Begleitkurs
macht, in den sie wechselt.

,I: Denn, wenn ich dich so richtig verstanden habe, ist das ja auch ne gute
Stiitze, der Kurs, den du jetzt neu angefangen hast, also zu dem du gewechselt
bist /ja/ der hilft dir woh!l auch méchtig dabei, dabeizubleiben /ja/ und dich
wieder reinzuknien, wenn ich das so interpretieren darf, bei dem ersten Kurs
héttest du nicht so das Gefiihl gehabt

B: Nee, da hitt ich dann wahrscheinlich die Sachen durchgelesen und dann
wars erledigt gewesen, wahrend jetzt ist mein Interesse an den einzelnen Wer-
ken geweckt /hmm/ und zum Beispiel durch ihn ist jetzt auch mein Interesse an
Philosophie geweckt, weil er, grad bei Musil und Sartre die Zusammenhénge
eben bringt, das fand ich so faszinierend, also, das ist noch mal ein anderes
Gebiet, wo man quasi weitermachen kénnte.

I: Das sollte ja eigentlich das Funkkolleg machen, gell, dein Interesse, so zu
wecken

B: Ja, nur allein mit den Briefen glaub ich nicht, da braucht man halt schon
noch jemanden, der das einfach vertieft/hm, das geht mir auch so/und ich glaub
es ist dann auch einfach das Persénliche, ich sag jetzt mal, nen Lehrer hat und
die anderen Kollegiaten, das ist einfach viel schéner, denke ich.

I: Du sagtest, das lduft so eher wie ein Vortrag ab, also ehm

B: Also nicht so, es ist einfach so, ehm, er hat so viel zu vermitteln, wir wollen
alle, dal8 er redet. Nattirlich, oft fragt er auch /Hm/ und wir antworten auch,
logisch, das ist nicht unterbunden, wenn wir ihn mehr fragen wollten oder
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diskutieren wollten und das passiert auch, aber im groflen und ganzen ist es
schon so, dal8 er redet und vermittelt. /Hmm/ Aber wir wollen das so, weil er
einfach so viel riiber bringt. /Hmmy/ Also bei ihm wiirde ich am liebsten zweimal
die Woche gehen und die anderen tibrigens auch /ja?/ zweimal je drei Stunden”
(15:21-16:13).

Der neue Begleitkurs wird durch den Kursleiter zum quasi universitdren
Studium, ,man sitzt ganz fasziniert da /hmm/ so wie nen Horsaal, da ist nen
Professor und alles, der ganze Saal ist voll oder beim anderen ist alles leer,
also so in etwa wirde ich das mal vergleichen” (7:4-6), an dem sie lern-
begierig teilnimmt. Indem sie ihre Erfahrungen mit den Vorstellungen uni-
versitaren Lehrens und Lernens versinnbildlicht, gerat der Begleitkurs als so-
ziale Phase aus dem Blick.

Mit der Aufnahme des Bildungsangebots Funkkolleg verkniipft Frau Berg-
mann die Themen, die fiir sie relevant sind: Bildung, Beruf und Alter.

Erst im Auseinandersetzungsprozefs mit den Anspriichen des Funkkollegs
erfahrt Frau Bergmann das eigene Bildungsdefizit bewult, aber bearbeitbar: ,ich
hab den Umschwung nicht so schnell geschafft um dann gleich, sagen wir mal,
richtig zu studieren /hommy/ aber das krieg ich noch hin“(3:20-22).

Uber Bildung gelingt die Bearbeitung des Prozesses des Identititsbruches,
erfahren durch die Aufgabe der Berufstatigkeit; die neue Lebenssituation wird
mit Bildung sinnvoll gefiillt. Der Bildungsbegriff des lebenslangen Lernens , weil
ich denke, das kann man immer weitermachen”(4:7-8) wird als sinn- und damit
identitatsstiftend aufgegriffen.

Weiterbildung wird auch zum Ort der Thematisierung eigener Defizite: , weil
ich eben nur Mittlere Reife hab und dann 20 Jahre Beruf und da irgendwie ein
biBchen eingleisig (1:17-18)

ich hab son Defizit so in der Beziehung (2:6)

denn fiir mich ist es schon relativ schwierig (2:26-27)

zumindest von meinem Bildungsstand aus (3:16)

es wird halt auch mit der Vorgeschichte zusammenhéngen (6:25-26)

und da ich ja auch, ich sag jetzt mal, niedrigem Niveau bin (7:18-19)

und die anderen Teilnehmer haben ja auch nicht so viel gewul8t, ich vielleicht
am allerwenigsten (7:24-25)

ich mein, ich merk das ja, dal8 ich nicht so viel frage und mache und tue im
Vergleich zu anderen” (7:30-31).

Gleichzeitig ist er Suche nach neuen Perspektiven.

Beides erscheint unter dem Diktum Zeit eng mit der Thematik des Alters
verwoben. Zwar hat Frau Bergmann ,jetzt die Zeit” (4:4), aber diese erscheint
kostbar und wird als vertan empfunden, wenn sie nicht den Erwartungen des
Vorwdrtskommens dient. ,und da hab ich halt gemerkt, dann sind diese drei
Stunden abends oder die Zeit ist dann eigentlich zuviel Aufwand”(6:22-23), ,so
viel Zeit, die vertan war” (7:21). Der Begleitkurs hat nur insoweit Bedeutung,
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solange er Wissensvermittlung bietet, ,aber man lernt unheimlich viel und nur
darum gehts eben” (7:6-7).

Ihr Alter, sie ist gerade 47 geworden, ist kein Abschnitt, in dem Berufstatigkeit
als abgeschlossene Phase erscheint. Das Alter [a8t sowohl die Optionen eines
beruflichen Neuanfangs als auch Konzentration auf Weiterbildung zu. An dieser
Schnittstelle versucht Frau Bergmann, sich beides offenzuhalten. Sie hat ein
Fernstudium aufgenommen, das ihr mit erfolgreicher Teilnahme einen diplo-
mierten AbschluB als Ubersetzerin bietet. Hiermit duBert sich der Wunsch,
beruflich wieder Ful’ zu fassen. ,Okay, jetzt ist es natiirlich so, wie gesagt, nen
Wiedereinstieg grad ins Agenturgeschift, das geht wahrscheinlich, das ginge gar
nicht, einfach auch vom Alter her, und wenn es dann heif8t, zwei Jahre weg und
so weiter, das geht nicht” (12:7-11). Mit einem Diplom jedoch erscheint das
Thema Alter zweitrangig und ein beruflicher Wiedereinstieg moglich, ,oder
vielleicht nen Ubersetzungsbiiro, nur brauch ich, also, ich muf noch das Zer-
tifikat kriegen”(12:17-18) ,also eigentlich wars, ehm, schade, wenn ich mir jetzt
diesen Titel nicht holen wiirde” (13:28-29).

ZweiJahre Studium erscheinen jedoch auch beangstigend. ,Ja ob ich das jetzt
durchhalte, denn die zwei Jahre schrecken mich schon ein biBchen ab”(12:22—
23) ,also, das ist denn wie Beruf schon wieder, wenn ich das mache, ist ja auch
nen Ding ohne Ende” (13:11-12).

Gerade ihre berufliche Tatigkeit hat sie als bildungsverhindernd wahrge-
nommen, weil sie ihr keinen Freiraum fir allgemeine Weiterbildung gelassen
hat. Die Zeit ohne berufliche Tatigkeit bietet nun die Moglichkeit zur Wahr-
nehmung intensiver Weiterbildung. In dem neuen Kursleiter hat sie die Person
gefunden, in der sich ihr Bildungsideal personifiziert und in dem die Perspektive
des selbstandigen Weiterarbeitens Kontur gewinnt. ,Ja, also es ist so viel, was er
da einem beibringt, dafs man da dann selbstandig weitermachen kann und weils,
um was es geht” (5:22-23). Der Arbeit am Aufbau einer neuen Identitit iber
Allgemeinbildung steht der Wunsch der beruflichen Weiterbildung insofern
gegentiber, als fir Frau Bergmann die Integration von Allgemeinbildung und
beruflicher Bildung noch nicht abgeschlossen ist.

Frau Bergmanns Personlichkeit ist durch die langjéhrige Berufstatigkeit stark
gepragt, in dieser Zeit hatsie sich als leistungsfahig und kompetent erfahren. Eine
Tatigkeit in der Werbebranche zu finden, trotz der nachweisbaren Kompetenz,
stehen gerade in dieser Branche sowohl ihr Alter als auch die Spanne der Nicht-
berufstatigkeit entgegen. Lafst sich fiir Frauen tiber 40 Jahre generell feststellen,
dal ein beruflicher Neuanfang schwierig ist, so kennzeichnet die Werbebranche
ein besonders radikales Konkurrenzverhdltnis um die Auftragsvergabe, in der
permanenter Kundenkontakt die Basis fiir erfolgreiches Arbeiten darstellt. In
dieser Sparte lassen sich einmal unterbrochene Verbindungen kaum wiederher-
stellen. Frau Bergmann st sich dieser gesellschaftlichen Bedingungen, auf die sie
keinen EinfluB hat, durchaus bewuft. Aufgrund der Gegebenheiten erscheint
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daher die Zukunftsperspektive gedanklich noch diffus: Als leistungsorientierte
Person hat fiir sie Wissenerwerb immer eine Rolle gespielt. Daher arbeitet sie fir
einen beruflichen Wiedereinstieg abschluBorientiert auf ein Diplom hin. ,Ja, ich
denk, also wenn ich mich jetzt wirklich beruflich nicht mehr in irgend ne Rich-
tung orientier oder auch nicht so, was weif8 ich, halbe Tage irgend was mache,
wenn ich das jetzt dann weil8, dann mach ich garantiert den Ubersetzer, denke
ich” (14:20-23). Es ist aber auch ihr ,Ziel ... richtig zu studieren” (3:21-22).

Betrachtet man Arbeit als Institution, die mit den Kategorien ,korperliche
und geistige Aktivitat”, ,Zuweisung eines sozialen Status”, ,Vorgabe von Zeitper-
spektive”, ,Bildung eines sozialen Horizonts” und ,soziale Identitit” (Jahoda
1983, S. 99-100) einen wichtigen Beitrag fiir den Lebenssinn einzelner leistet,
werden ,in dem Male, wie diese Erfahrungskategorien zu einer psychischen
Notwendigkeit des modernen Lebens geworden sind, (werden) die Erwerbs-
losen unter ihrem Fehlen leiden, sofern sie nicht durch ihre eigenen freiwilli-
gen Bemihungen alternative Formen gefunden haben, diesen Erfordernissen
gerecht zu werden” (ebd., S. 100).

In der lebensgeschichtlichen Umbruchsituation, in der Frau Bergmann sich
befindet, nutzt sie die Moglichkeiten der allgemeinen Weiterbildung sinnfl-
lend, halt sich aber dartiber hinaus durch berufliche Weiterbildung die Option
eines eventuellen beruflichen Wiedereinstiegs offen, wobei sich aus berufs-
biographischer Perspektive die Pause durch die Fiillung mit Weiterbildung sinn-
voll begrtinden [4ft.

Die Interpretation zeigt, dafs bereits durch intensive Arbeit an der Eingangs-
sequenz Hinweise auf die relevanten Themen und Deutungen erfolgen. Auf der
Folie der herangetragenen Lesarten lassen sich im Fortgang der Interpretation die
fallspezifisch zutreffenden Lesarten begriinden oder ausscheiden.

Die Darstellung der folgenden Interpretationen ist — wie in Arbeitsschritt 1
dargestellt — ergebnisorientiert ausgerichtet.

1.2 Fallinterpretation Herr Appel
- ,,das haste auch so“ -

Herr Appel ist 18 Jahre alt und Schiiler der 11. Klasse eines Gymnasiums. Er lebt
mit seinem dlteren Bruder bei seiner GroSmutter.

Auf die Eingangsfrage ,Willst du mal erzdhlen, wie du zum Funkkolleg ge-
kommen bist?” (1:5) reagiert Herr Appel in argumentativer Weise ,Ehm, (iber
meine Mutter. Meine Mutter, die hat mirerzéhlt, dal’ es so was geben wiirde, und
zwar ,Anthropologie heute’, da bin ich zum ersten Mal eingestiegen. Das An-
thropologie heute wollte ich eigentlich machen, damit ich nen Einblick in die
Verfahrensweise des Funkkollegs, also, wie da gelernt wird, damit ich das dann
/hmmy/ bei der Literarischen Moderne anwenden kann, sozusagen, das, was ich
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dartiber erfahren habe, eh, ja, weil, ich interessier mich schon so fiir alles, was
mit Sprachen zu tun hat, Deutsch, den ganzen Kram, Deutsch will ich vielleicht
auch studieren, und von daher hat mich das, also, wollt ich auf dieses Literari-
sche Moderne hinarbeiten, obwohl ich sagen mul8, daf$ ich es nicht so diszipli-
niert durchgehalten habe, wie ich mirs gewiinscht hatte” (1:6-15).

Weil ein Interesse an moderner Literatur besteht, nimmt er am aktuellen
Funkkolleg teil. Wie bedeutend dies fiir ihn ist, unterstreicht die Hervorhebung,
dal er schon vor diesem Thema mit der Arbeitsweise des Funkkollegs vertraut
werden wollte und auch das vorherige Funkkolleg, ,Der Mensch, Anthropologie
heute’, belegt hatte. Sein literarisches Interesse begriindet er mit einem mogli-
chen Studienwunsch. Den motivationalen Aspekt Interesse verknupft er nicht
mit Freude und Spal an literarischen Werken, sondern mit einem auf das Ergeb-
nis zielenden Aspekt, dem disziplinierten Arbeiten. Unter dieser Pramisse wird
auch die Empfehlung der Mutter angefiihrt, ,damit der Bub mal was ordentlich
macht, was Ordentliches macht” (1:20-21).

Der AnstoR zur Teilnahme am Funkkolleg erscheint so aus einer Erziehungs-
situation heraus gegeben, in der die Mutter auf die Hilfestellung eines institutio-
nellen Weiterbildungsprogramms zuriickgreift. Indem Herr Appel die Mutter
jedoch ironisierend zitiert, erscheint hierin auch ein distanzierendes Moment.
Das Funkkolleg sprichtin seiner Zielgruppenbeschreibung Schiiler der Abschlul®-
klassen der Sekundarstufe Il an, die in der Regel die 13. Klasse besuchen, das 18.
Lebensjahr erreicht haben und sich auf das Abitur vorbereiten. Herr Appel ist
zum Zeitpunkt seines Einstiegs in das Funkkolleg 17 Jahre alt und in der 10.
Klasse. Dal8 er die Teilnahme an wissenschaftlicher Weiterbildung in diesem
Alter konkretisiert, erscheintungewshnlich. Ich werde versuchen, nachzuzeich-
nen, wie er seinen bisherigen biographischen Werdegang rekonstruiert, um
Anhaltspunkte fiir seine Motivation zu finden.

Herr Appel ist das zweite von insgesamt drei Kindern. Aufgewachsen in
einem kleinen Dorf, ,da wo ich wohn, ist der Hund begraben”(6:9-10) entzieht
er sich der dort vorgegebenen Normalitat, ,ich war mal in Plettenberg halt, das
ist der normale Weg, der normale Weg eines Kiersper Schiilers, der geht dann
nach Plettenberg weiter /da ist dann ein Gymnasium/ da ist dann ein Gymnasi-
um, aber, da sind, ich sags mal so, wie es meine Schwester sagen wiirde, die
Bauerntrampel” (7: 9-12).

Er zieht, vermutlich nach Abschluld der 10. Klasse, zu seiner Grollmutter in
der N&he von Ratingen und folgt damit dem Beispiel seines zwei Jahre dlteren
Bruders, der dort schon seit zwei Jahren wohnt. Der Wunsch nach mehr , Frei-
raum?” (6:3), aber vor allem die Distanzierung von ,Dorftratsch” und , Bauern-
trampel”(6:22, 7:12) unterstreichen seinen Ortswechsel, zugleich wird aber das
Beddirfnis nach einer Atmosphare, in der das Zusammenleben von festgelegten
Lebenseinstellungen bestimmt ist, bei der Wahl seiner neuen Schule deutlich.
,Ich hab mir die Schule ausgesucht, richtig, ja, das war schon, ich wollte, hm,
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ja ich wollte irgendwas, will ich mal so sagen, ehm, ja wo es nicht so abgeht mit
Drogendealerei und Schldgerei und alles mégliche, ich wollt schon irgendwas,
ja, weil mir das, ja weil mir das auch eigentlich ganz gut gefallt, wenn man son
paar Regeln hat /lacht/ nen paar Lebenseinstellungen” (6:31-7:1).

Wenngleich die biographische Umbruchsituation, die Losung vom Eltern-
haus, der Orts- und Schulwechsel, von ihm als gewtiinscht geschildert werden,
ist dieser Prozef insofern krisenhaft, als Herr Appel sich altersbedingt in der
Phase der Identititsbildung befindet. Das Heraustreten aus dem familiaren
Zusammenhang geschieht jedoch nur partiell, es lakt sich eher eine Distanzie-
rung von den Eltern vermuten, zumal das jetzige Zusammenleben mit Grof-
mutter und Bruder keinen radikalen Neuanfang signalisiert. Dal er nicht in die
gleiche Schule wie sein Bruder wechselt, sondern ein privates konfessionelles
Gymnasium besucht, deutet auf ein Abgrenzungsbemtihen hin.

In der Beziehung zum Bruder erscheint Literatur als wichtiges Thema. Herr
Appel bezeichnet seinen Bruder als Dadaisten. Dadaismus, eine zwischen 1916
und 1923 entstandene internationale literarische Bewegung, gilt heute als Vor-
laufer und Klassiker von Aktionskunst. Die Dadaisten wollten mit Collagen und
Nonsense-Gedichten Denkgewohnheiten irritieren und die absolute Sinnlosig-
keit sowie einen konsequenten Irrationalismus in der Kunst proklamieren (vgl.
Funkkolleg Literarische Moderne, Studieneinheit 12/5).

Das Funkkolleg bietet die Moglichkeit zur intensiven Auseinandersetzung
mitdem Bruder, wird jedoch eher als ein Reibungspunktwahrgenommen: ,,...mein
Bruder,... der lehnt das ab, weil er ja ein Dadaist ist, ein Dadaist lehnt das ab,
fiir ihn ist das zu institutionalisiert”(2:29-31). Betrachtet man den Bruder als die
Person, mit der Herr Appel sich messen mochte, so erfahren seine Bemithungen
eine eher negative Resonanz: ,Ja, hast du das alles aus dem Funkkolleg Litera-
rische Moderne. DalS ich eben unkreativ bin, weil er damit sagen, sicherlich,
weil ich das ja alles aus diesem Funkkolleg habe” (2:34-3:2).

Diese enttauschenden Erfahrungen im familiaren Rahmen kompensiert Herr
Appel durch die Teilnahme an VHS-Kursen. Er sucht sich seinen neuen Freun-
deskreis nicht im Rahmen der Klassengemeinschaft, sondern findet ihn tGber
die Erwachsenenbildung. Er hat insgesamt drei Kurse belegt, einen Englischkurs,
einen Philosophiekurs sowie den Funkkolleg-Begleitkurs.

Im Mittelpunkt seines Interesses stehen die Suche nach Neuem und der
Wunsch, die eigenen Fahigkeiten und das eigene Wissen zu erweitern. ,Ich
benutze das, was ich lern und so, das will ich nicht fiir den Beruf nutzen, sondern
auch fiir mich selber, will ich so sagen, ich will Fahigkeiten haben, will ich mal
so sagen, mit denen, Fihigkeiten haben /hmmy/, Fahigkeiten haben, Wissen
haben und so weiter /hm/, um moglichst vieles, ein grofles Spektrum, ich such
immer nach Dingen, die total neu sind, sozusagen” (8:8-12).

Gerade in diesen Kursen findet er Menschen, die seinem Identitatsentwurf
von allumfassender Bildung entsprechen. Hier kann er sein erworbenes Wissen
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einbringen: ,das lduft ganz gut, da schneid ich das eben an, weil, es gibt da Leute,
die héren sich dann an” (3:27-28). Erfahrungen, die im Gegensatz zu denen
stehen, die er in der Schule erlebt: ,...bei meinen Deutscharbeiten, wenn die
dann sagt, ja, darauf gabs keine Punkte und so weiter, da brauchen wir uns so-
zusagen nicht mit beschiftigen. ja, ich will das wissen, mir sind die Punkte sozu-
sagen egal, ich will das wissen, wie das funktioniert und so weiter” (15:19-22).

Auf das Funkkolleg beziehtsich Herr Appel ausgesprochen positiv. , das Funk-
kolleg, das fand ich echt super, dieses Literarische Moderne, das hat wirklich
Anregungen gegeben” (9:1-2). Er besucht den Funkkolleg-Begleitkurs, um die
behandelten Themen zu intensivieren. Wenngleich er sich zum Kurs positiv dufBert,
,den Begleitkurs jetzt fiir Literatur, den hab ich ja eigentlich gemacht, weil das
ja /eh/ nach dem Anthropologie kommen sollte /ja/ weil ich das so verstdrken
wollte und intensivieren, ich mul8 sagen, das hat mir auch sehr gefallen, weil da
verschiedene Meinungen kamen, zwar meistens Hausfrauenmeinungen /lacht”
(4:7-11), schrénkter diese Bewertung auch ein. Die Kursteilnehmerinnen finden
keinen Zugang zu dem Thema, das ihn besonders bertihrt: Dadaismus. ,Ja, die
sind eben schon, ich sag das einfach mal so wie ich denk, die sind sicherlich
gewils, in gewisser Weise in die Gesellschaft schon eingebunden und haben schon
dadurch son, son genormtes Denken teilweise” (4:22-24) ... ,bei Dadaismus
zum Beispiel, wenn da so gesagt wird, das ist alles Blodsinn, kbnnen wir nichts
mit anfangen, obwohl ich das zum Beispiel interessanter fand oder so, obwohl!
da der Tenor mehr war, es ist Unsinn, das haben wir halt so, ich glaub es war, auf
jeden Fall, irgend eine Sache war das, die nichtso gut lief,... ja das haben wir halt
mal so wahrgenommen und halt dartiber gelesen und wieder weggestellt, ob-
wohl ichs dann eigentlich mehr interessant fand” (5:1-7).

Hier verkniipft er die eigene Auseinandersetzung mit dem Bruder und die
Erfahrungen im Kurs. ,Wenn man mit meinem Bruder klarkommen will, muf§
man Dadaismus kennen” (5:14-15).

Aus dem Kurs |6st er sich zugunsten eines Philosophiekurses, in dem er mehr
vermittelt bekommt. ,da war mehr dieses Lehrer-Schiiler-Verhéltnis/lacht/ wo
ich doch irgendwie drauf wieder stoBen wollte und das war ja in diesem Funk-
kolleg nicht und ehm, ja ich wollte da eigentlich mehr gefiihrt werden, will ich
mal so sagen” (12:4-7). Die Widerspriichlichkeit ,also, es war, auf der einen
Seite fand ich es ganz gut, aber auf der andren Seite hab ich gedacht, ja das, ja,
das haste auch so, Du kannst Dich auch so mit verschiedenen Leuten driiber
unterhalten und so” (12:17-20) verweist auf eine Suchbewegung, in der der
Wunsch nach mehr Fiihrung letztendlich als handlungsrelevant fir das Verlas-
sen des Kurses erscheint.

Zwischen dem Wunsch nach Autonomie und Fiihrung schwankend, erméog-
licht die Teilnahme an Erwachsenenbildungskursen Herrn Appel den Freiraum,
den erimschulischen Alltag nichtfindet. Seine persénlichen Neigungen bestim-
men das selbstgewahlte Curriculum, dies fiillt er auswahlend mit Wissen. In den
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Kursen findet er Bestdtigung und Anerkennung, aber auch die Moglichkeit, sich
unproblematisch wieder zu 16sen, wenn seine Erwartungen nichterfillt werden.

Er nutzt die Erwachsenenbildung, um sich vom schulischen Alltag mit seinem
Leistungsstreben und der Jagd nach Punkten begriindet distanzieren zu kénnen,
,und weil ich das, irgendwann hab ich mir das mal abgewohnt und hab mir die
Regel gemacht, du achtest nicht auf Noten, Du kommst grad so durch. Also, das
einzige, was ich schaffen muf3, ich mulS durchs Schuljahr kommen, ansonsten
will ich was lernen dort” (15:14-18). Hier fallt er dann auf mit Beitragen, die
Uberraschend sind, ,und wenn ich dann ganz neue Dinger reinbring, die man
eigentlich nicht wissen dtirfte” (16:5-6).

Den Realitatsanspriichen ,meine Oma sagt immer: Junge, du muf3t was ler-
nen, damit du Geld verdienst” (8:4-5) setzt er seinen Lebensentwurf entgegen
wund dann sag ich ihr, ja, ich werd Philosoph” (8:6). Das Wissen, das er sich
angeeignet hat, nutzt er ebenso zur Reflexion mit Erfahrungen erwerbsmaBiger
Arbeit, die erim Rahmen eines Ferienjobs macht. Er reflektiert die dort beobach-
teten Handlungsmuster unter dem Aspekt unbegriindeter Machtaustibung. ,Also,
dals man eigentlich nicht in seiner Position sein miifSte, weil man gerade die
Position hat und deshalb Macht hat, sondern weil man was kann und deshalb
denen sagen kann, wo’s langgeht /das kam da nicht so durch/né, das hab ich bei
ihm (dem Chef) vermifSt” (11:1-4).

Die Teilnahme am Funkkolleg ermoglicht Herrn Appel, einen eigenstandigen
Bezugspunkt zur Literatur in Abgrenzung von seinem Bruder zu finden. Soweit
wirkt es fir ihn identitatsstiftend. Gleichzeitig 6ffnet er sich den Bereich der
Erwachsenenbildung, in dem er sein Wissen einbringen kann, Anerkennung
findet und dies identitatssichernd nutzt.

Eine fachlich fundierte und intensive Auseinandersetzung mit dem Studien-
material bestimmt seine Erwartungshaltung bezuglich des Begleitkurses. Redu-
ziertsich die Qualitatder Kursleitung aufden Titel ,I: Wie hat sich das bemerkbar
gemacht? A: Dal8 sie Ahnung hatte, ehm durch ihren Titel”(12:11-12), wird die
Teilnahme uninteressant. Auch als soziales Element wird der Begleitkurs als
unergiebig angesehen und aufgegeben. Im Begleitkurs findet Herr Appel nicht
die Art Teilnehmer, die ein Bleiben fiir ihn interessant machen wiirde. In der
Kontrastierung seiner AuRerungen zu den Teilnehmern aus dem Begleitkurs
,Hausfrauen mit genormtem Denken’(4:24), ,nur Frauen, das hat mich auch ein
bilchen gestort ... was heifSt gestort, Frauen haben ja auch ein bifchen was
drauf” (16:12-14) sowie zu den Teilnehmern aus seinem Englischkurs, ,da ist
einer z.B. der studiert Philosophie und Quantenphysik und Altgriechisch und
der ist schon an Literatur interessiert, der kommt aus Amerika, mit dem unterhalt
ich mich dariiber, und auch das Funkkolleg, das vorige, Anthropologie, hab ich
daauchschon eingebracht, weil der ja auch Hermeneutik studiert, dieses, Sprach-
wissenschaft /ja/ und da war etwas, analogische Sprache und digitale Sprache
und was der Unterschied ist usw., da hat er sich daftir interessiert”(3:28-34) und
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dem Philosophiekurs, ,der altere Herr, der geféllt mirimmer, der hat so ganz gute
Dinger drauf, und so /aha/ manchmal, ja, eben noch diese Moralvorstellungen,
die etwas élteren, ja élteren, sind eben Moralvorstellungen, andere Moralvor-
stellungen, sagen wir mal so, und der sieht das dann auch wieder in nem ganz
anderen Licht, das ganze”(3:13-17), wird sein Anspruch deutlich. Solche Teil-
nehmer erscheinen als Personen, mit denen sich Herr Appel identifizieren kann.

Herr Appel erscheint als wissensdurstiger junger Mensch, der das Angebot
des Funkkollegs mit groer Begeisterung aufnimmt. Bei seiner Suche nach Neu-
em und Interessantem bietet ihm das Funkkolleg Anleitung und Orientierung.
Deutlich wird, dall er seinen Bildungsprozel’ in der Erwachsenenbildung
verortet. Dort, nicht in der Schule, findet er Freunde und Personen, mit denen
er sich identifizieren kann. Aus diesen Aktivitdten bezieht er identitdtsstiftende
und identitdtssichernde Momente. Mit der festen Verankerung der Erwachse-
nenbildung in seinem Leben und der dort vorgefundenen Freiwilligkeit geht er
jedoch auch den Risiken des Scheiterns aus dem Wege, die sich in fremdbe-
stimmten Handlungsfeldern, bei denen Teilnahme verpflichtend ist — wie Schule
oder Beruf —, ergeben konnen.

Vom Funkkolleg-Begleitkurs erwartet er kompetente und vertiefende Ausein-
andersetzung mit den Themen. Konfrontiert mit der Kursrealitat, sieht er seine
Erwartungen in zweifacher Weise nicht erfiillt: einmal die Erwartungen an die
Kursleitung, zum anderen an die Teilnehmer. Weder zeigt sich ein erwarteter
Wissensstand noch ein diszipliniertes Arbeiten. Und da er sich dann ,auch
so mit verschiedenen Leuten dartiber unterhalten kann” (12:19-20), steht dem
Aufgeben des Kurses nichts im Wege.

Nach Erikson bringt die Adoleszenz eine permanente Identitatskrise mitsich.
Vorherrschende Entwicklungsaufgabe ist das Erproben von Identitdtsentwiirfen.
Jugendalter bedeutet die bewufte Suche nach Ich-Identitdt (vgl. Erikson 1966).
Herr Appel steht fir den Typus junger Leute, der zu seiner Abstiitzung Anerken-
nungund Leitbilder nicht zu Hause, in Schule oder Sport, sondern in der Erwach-
senenbildung findet. Dort findet er andere Erwachsene, die bereit sind, sich mit
ihm auseinanderzusetzen, und ihm gleichzeitig etwas bieten, in einem Rahmen,
in dem er sich nicht tiberlegen fiihlt. Findet er seine Erwartungen nicht erfillt, so
kann er sich aufgrund der Freiwilligkeit der Teilnahme jedoch auch jederzeit aus
diesen Bindungen l6sen.

1.3 Fallinterpretation Frau Conradi
- ,,S0 das letzte biichen fehlt, um mich zu bewegen® -

Frau Conradi ist 54 Jahre alt, verheiratet, sie hat drei erwachsene Kinder. Nach
dem Abitur hat sie bis zur Geburt ihrer Kinder als Fremdsprachensekretarin
gearbeitet. Nach der Familienpause arbeitet sie nun ganztags als Sekretarin.
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Frau Conradis Bezug zum Funkkolleg erfolgt aus dem Interesse am Thema
und aus ihrer langjahrigen Funkkollegerfahrung.

,Ich hab das erste Funkkolleg gemacht, mul§ ich mal iiberlegen, Ende der 70er
Jahre /ja/ das ist schon lange her und da bin ich eigentlich daher dazu gekom-
men, weil mich das Thema interessiert hat, das war namlich auch Literatur. /Ach,
Literatur, ja,ja/und da hab ich gedacht, ich war Hausfrau zu der Zeit, da tust du
mal was fiir dich /hmmy/ und so fing es an. Und das war ein grol3er Erfolg und hat
mirsehrviel Spall gemacht und da hatten wir auch eine sehr nette Gruppe/hmm*
(1:7-12).

Wiéhrend eines Lebensabschnitts, in dem fir Frau Conradi die Sorge flr an-
dere im Mittelpunkt ihrer Beschéftigung steht, ,ich war Hausfrau zu der Zeit”
(1:10), entschlielt sie sich zur Teilnahme am Funkkolleg , da tust du mal was ftir
dich”(1:10-11). Interesse, Spal, eine nette Gruppe und der Wunsch nach einer
eigenstandigen Beschdftigung waren auslosende Momente fiir den Einstieg. Diese
positiven Erfahrungen finden ihre Fortsetzung, indem Frau Conradi auch die
weiteren Funkkollegs belegt. Uber Jahre hinwegfiilltsie die , Kinderpause”(1:23)
mit dem, was die Funkkollegs ihr bieten: intensive Auseinandersetzung mit
wissenschaftlichen Themen sowie Bestdtigung ihrer eigene Leistungsfahigkeit.
,weil mich, ja am Anfang das Funkkollegs sehr viel Zeit gekostet hat, ich habe
mich sehr intensiv mit auseinandergesetzt” (1:25-26).

Ihren Anspruch an sich selbst dokumentieren auch die Teilnahmen an den
Prifungen: ,und ehm also ich hab, bei allen Funkkollegs, die ich gemacht habe,
auch die Priifung gemacht /Immer die Priifung gemacht?/ immer die Priifung
mitgemacht, denn sonst kann ich mich nicht so gut selber motivieren und wenn
ich das mache, mécht ich das auch intensiv machen /hmmy/und die Priifung hab
ich also immer bestanden und hab ich immer gut gemacht und zwei oder drei
mit sehr gut und die anderen mit gut” (1:33-2:4).

Ein wichtiges unterstiitzendes Moment stellen die guten Erfahrungen mit den
Begleitkursen dar: ,und ein sehr netter Begleitkurs war zum Beispiel bei auch
Philosophie /ja/ das hab ich gemacht und da haben wir die Gruppe beibehalten
Uiber 4 oder 5 Jahre /ach ja/ das war also sehr interessant, da war ein sehr guter
Kursleiter, ... und der war sehr aufgeschlossen und der hat das ganz toll gemacht,
da waren wir eine so eingearbeitete Gruppe und haben uns so gut verstanden,
dalS er das dann weitergefiihrt hat und er ist dann weggezogen und dann haben
wir uns selbst noch bei ihm im Sauerland getroffen” (2:6-14).

Der Wiedereinstieg in die Berufstatigkeit setzt der Funkkollegteilnahme ein
vorlaufiges Ende ,und dann hab ich wieder angefangen zu arbeiten, berufstétig
zu werden, nach der Kinderpause /ja/ und dann hat ich keine Zeit mehr. Und
dann hab ich jahrelang keins mehr mitgemacht, weil ich einfach das nicht mehr
miteinander kombinieren konnte” (1:22-25). Erst mit dem Funkkolleg Literari-
sche Moderne greift sie das Weiterbildungsangebot wieder auf, zumal es sich
thematisch an ihren Einstieg, Funkkolleg Literatur, anschlieltt. ,und jetzt bei
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diesem letzten Literaturfunkkolleg hab ich gedacht, das kénntest du vielleicht
auch nebenher noch schaffen /hmm, hmm/ und deswegen habe ich also das
wieder gemachtund das hat mir jetzt wieder Spall gemacht und ich tiberlege mir,
ob ich jetzt das ndchste, Technik, auch machen werde” (1:27-31).

Beruflich hat sie sich etabliert. ,Das ist ein Ganztagsjob und seit ich fest
angestellt bin, ist das auch ein bifichen langweilig geworden, oder einténig,
sagen wir mal, es ist viel Arbeit, aber es ist nicht mehr so, so abwechslungs-
reich” (3:6-8). Sie setzt die Beschaftigung mit dem Funkkolleg als Kontrapunkt
zur routinierten Berufstétigkeit. Obgleich die Teilnahme als sehr fordernd emp-
funden wird, ,Ja, das ist anstrengend, das ist sehr anstrengend und das ist dann
auch anstrengend, wenn ich mich dann abends oder am Wochenende noch
mit dem Funkkolleg beschiftige, ich hab auch ne Familie und nen groes Haus
und alles mégliche und da da hab ich dann natiirlich son biSichen Stref8. Ich
bin auch jetzt leider, muf8 ich sagen, im Riickstand mit den Lektionen, aber
ich hoffe, dal8 ich das so im Laufe der Zeit /hmmy/ also aufarbeiten kann” (3:11-
16), tiberwiegt ihre Begeisterung fiir die Inhalte ,Ja, das ist schon toll aufge-
baut, ich bin schon begeistert davon” (4:12) und die als positiv empfundene
Herausforderung ,Ja, ja klar, ich mein, die miissen ja auch, es muf8 ja auch
ein gewisses Niveau gehalten werden, die kbnnen das ja auch nicht so leicht
machen und irgendwo ist das dann auch kein Anreiz mehr /Ja, denk ich auch/
bilchen will man ja auch gefordert sein” (5:11-14).

Die Inhalte des Funkkollegs gewinnen zusatzliche Bedeutung im Rahmen der
familiaren Kommunikation.: ,Also, meine Tochter die hat jetzt angefangen Jura
zu studieren und die hat sich als erstes meine ganzen Funkkolleghefte von Recht
geholt /ja/ und dadrin rumgebléttert. Ich hab gesagt, ich hab da wirklich nen
guten Uberblick damals gekriegt, auch so iber die Bedeutung des Grundgeset-
zes und was da so alles ist, was man eigentlich als Staatsbiirger wissen miifte
aber doch nicht weils und sie, sie hat also, da hat sie drin rumgebléttert und hat
dies und das gefunden und es ist jedenfalls so, dal8 sie sich das angeguckt hat.
Mein Mann ist auch immer interessiert und jetzt hab ich ihn son bilichen moti-
viert und hab gesagt, Technik, das wéar doch mal was fiir dich und jetzt tiberlegt
er sich, ob er das vielleicht mal mitmacht” (5:16-25). ... unser Sohn hatte
damals Leistungskurs Kunst, als ich das gerade machte, so um die Zeit, und da
hat er auch viel gefragt, da gab’s ja auch tolle Beispiele, und da hat er gefragt,
kennst du den, oder kennst du den, und wulSte dann nattirlich auch ganz gut
Bescheid. Das war da auch so ein netter Austausch mitden Kindern”(14:23-27).

Sie reflektiert die Verwendung der Funkkolleg-Inhalte abstrahierend im Zu-
sammenhang mit erzieherischen Aufgaben:

,Uberhauptfind ich das gut, wenn da so heranwachsende Kinder sind und die
Mutter oder der Vater machen das /ja/ ja, das ist auch fiir dieKinder nattirlich ein
gutes Vorbild /hmm/ ja, sie kbnnen selbst gucken und sie merken, dall sich die
Eltern also auch mit solchen Dingen also auch freiwillig auseinandersetzen /ja,
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ja/. Dal das auch nen gewissen Spal8 bringt, ne, in dem Alter meinen sie ja, es
bringt gar kein Spals, es ist alles nur Zwang /ja, richtig/lachen/ Ja, das find ich
schon nen ganz gutes Vorbild, wenn sie das nur sehen /hmny/, dal8 Sie sich damit
auch beschiftigen” (14:27-34).

Die Erfahrungen mit dem Begleitkurs Literarische Moderne beurteilt Frau
Conradi vor dem Hintergrund der bisherigen Kurserfahrungen:

.Ja, also, wie gesagt, ich hab also hervorragende gemacht/hmm/

I: Und die Gruppe, war die dann wesentlich grofer?

C: Die war grofier und die gingen alle auch mehr mit und der war eben das
lag an dem Mann, der hat das so, der war so faszinierend, so, auch in seiner
Personlichkeit und hat auch viel von sich selber so mit hereingegeben /hmmny/,
dalS wir alle ganz fasziniert waren. Ja, und der hat es auch verstanden, die Leute
so ein bilBchen aus der Reserve zu locken, ja, son biSichen was aus den Leuten
rauszuholen. Bei Philosophie ist das nattirlich auch nen gutes Fach /ja, das
stimmt/ da kann man allerhand so rausholen, so aus Leuten. Das macht sie jetzt
nicht, sie ist gut vorbereitet und bringt es auch gut, aber sie geht nicht so auf die
Leute ein und fordert die nicht genug” (8:13-23).

Diese Erfahrungen hangen eng mit dem Kursleiter zusammen, werden von
Frau Conradi jedoch nicht verallgemeinernd als genereller Anspruch an die
Kursleitung wahrgenommen. In der folgenden etwas langeren Sequenz wird
deutlich, daf Frau Conradi den Begleitkurs als Interaktionsgeschehen auffal’t, zu
dessen Erfolg alle verantwortlich beitragen.

»Ja, ich melde mich immer fiir Ratingen an, wir liegen immer vom Wohnort
zwischen Diisseldorf und Ratingen /hmmy/ und da ich so durch meinen Mann
jetzt mehr Beziehungen zu Ratingen habe, hab ich mich hier angemeldet. Aber
es ist ftir mich, also, ne Strapaze, mul8 ich sagen, weil ich komme jetzt um fiinf,
mit der Arbeit fertig, komm ich von Ratingen nach Hause /ja/ und kaum zu
Hause, dann muf8 ich wieder nach Ratingen fahren und das fallt mir dann schwer
und wenn das dann also nicht so gut ist, dal8 mich das also so interessiert, dann
sag ich mir, nee, dann setz ich mich lieber zu Hause hin /hmm/ und guck noch
zwei Stunden in die Begleitbriefe /hmmy/ und fahr dann nicht. Das ist eigentlich
der Grund. Ich mein, es tut mir leid, fiir die, weil, ich mein, die macht das ja gut
und gibt sich auch wahnsinnige Miihe aber /../

I: Kénnen Sie das mal so ein biBchen nédher schildern, wie sie das so empfun-
den haben, den Kurs, Sie haben ja grofSe Erfahrungen

C: Ja, erst mal, es waren zu wenige, die Gruppe war zu klein /hmm/und ehm,
sie muB8 das eigentlich, mul8 das alles alleine machen /.../ und, eh, also mir hat
es nicht so viel gebracht, mir persénlich/hmm, hmm/ das dtirfen Sie nicht sagen,
nee

I: Doch, gerade das interessiert mich

C: Sie macht es gut, ich kann eigentlich gar nicht sagen, dal sie es nicht gut
macht, aber, das ist auch diese kleine Gruppe, die Gruppe ist mir zu klein, es
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mtilte mehr auch von der Gruppe kommen und ehm, ich weif8 nicht, ich kann’s
nicht erkldren. Es gab schon mal einen Kurs, da hat’s mir absolut nicht gefallen,
da bin ich nach dem ersten Mal nicht gegangen, da hat mir aber der Kursleiter
nicht gefallen, der war mir also sehr unsympathisch, aber das ist in diesem Fall
nicht so, die ist mir iiberhaupt nicht unsympathisch, die ist mir sehr angenehm,
kann ich nicht anders sagen, aber, so das letzte biBchen fehlt, um mich zu
bewegen, nochmal dann abends zu kommen.

I: Ja, Sie sagen ja, dann kénnen Sie sich besser hinsetzen und das nochmal /
ja/machen.

C: Ja, ja, das ist mit Fahrt hin und zuriick, das ist immerhin ne halbe Stunde,
das sind mit Fahrt fast anderthalb Stunden, die ich da unterwegs bin nochmal fiir
diesedrei Stunden, dieichda/.../der Aufwand ist mir zu grof3, wenn ich da direkt
daneben wohnte und mit dem Fahrrad hinfahren kénnte, wiirde ich bestimmt /
ja/ aber das ist mehr mein persénliches Problem.

I: Ja, sicher, natiirlich, aber, da fehlt auch wohl ein biBchen scheinbar der
Anreiz.

C: Ja, richtig, also das letzte bichen an Anreiz fehlt” (7:10-8:11).

Den Erfolg des Begleitkurses sieht sie wesentlich gestaltet in der aktiven Zu-
sammenarbeit zwischen Kursleitung und Teilnehmern. Diese Erwartungshal-
tung hat sie auch an sich selbst:

L,Aulierdem bin ich auch schlecht vorbereitet, ich schaff das oft in der Woche
nicht, und dann denk ich,mein Gott, jetzt haste ja (iberhaupt noch nichts gele-
sen, da bist du ja auch fehl am Platze, da kannst du ja gar nichts dazu beitragen”
(9:9-12).

Ihre Kritik am Begleitkurs gestaltet sie konstruktiv aus einer Perspektive des
Miteinanders.

,Ja, man mifte die Leute dann auch son bifichen gezielter fragen, was sie
dartiber denken, was sie gut fanden, was sie nicht gut fanden, was ihnen beson-
ders aufgefallen ist, solche Fragen, denn das préagt sich bei den anderen sehr ein.
Das hab ich auch in den Priifungen dann gemerkt, friiher bei Funkkollegs, und
wenn dann so ne Frage kam, dann fiel mir ein, ach, das war das, da haben wir
doch driiber gesprochen, und der hat das gesagt, der hat das gesagt /ja/ das sind
so Sachen, an die man sich gut erinnern kann” (10:4-11).

Sich aus dem Begleitkurs zu l6sen, ist fir Frau Conradi ,mehr mein persén-
liches Problem” (8:9). Sie ist nicht darauf angewiesen, die Thematik in einem
Kurs zu besprechen. Sie schopft aus ihren eigenen Fahigkeiten und Erfahrungen
und erhélt Untersttitzung in der Familie ,und dann hab ich mit ihm (ihr Mann),
geh ich auch die Priifungsfragen dann durch und er ist eigentlich sehr gebildet,
so rundrum gebildet und dann, gerade in Literatur, kann er auch ne ganze Menge
Fragen beantworten, ohne dal$ er das mitgemacht hat” (5:28-31).

Das Funkkolleg Literarische Moderne trifft bei Frau Conradi auf eine durch
Kontinuitdt sich auszeichnende gefestigte Personlichkeit. Aus dem Funkkolleg
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bezieht Frau Conradi Starkungihrer vielseitigen Interessen. In sehr jungen Jahren
hat sie sich fur Familie entschieden ,Also, meine Ausbildung war Schmalspur,
weil ich sehr friih schon geheiratet hab” (15:4-5).

Daf sich ihr Studienwunsch nicht erfiillt hat, ist in einer biographischen
Entscheidungssituation verarbeitet worden und stellt fiir sie kein resignatives
Element dar.

,Ich wollte studieren, ja, und ich wollte gerne, und ich wollte, ich war ja in
England, und ich wollte gern nach Heidelberg auf die Uni dort. Dann hiefl3 es
aber, weil ich deutsche Staatsblirgerschaft habe und englisches Abitur, das ginge
nicht, wenn ich Engldnderin ware mit englischem Abitur kénnt ich da hin, aber
als Deutsche mufSt ich das deutsche Abitur haben /ach so/ haben sie das damals
nicht anerkannt. Und das hat mich damals sehr deprimiert und dann hab ich
gesagt, jetzt ist mir alles egal, hab’s dann gelassen

I: Schade

C: Ja, das war sehr schade, na ja, aber, wie gesagt, ich war verliebt und hab
geheiratet und da war das Problem zu der Zeit fiir mich eigentlich ziemlich
erledigt” (15:11-20).

Die nicht realisierte Moglichkeit der beruflichen Ausbildung sieht sie kom-
pensiert durch die Zeit, in der sie sich mit ihrem Mann etwas ,zusammen auf-
baut”(15:22-23). ,Aber dal8 ich also jetzt sehr ungliicklich dartiber wiére, dal§
ich da nichts kann, was die Ausbildung angeht, ich hab mich gut durchge-
schlagen und bin eigentlich damit sehr zufrieden” (16:5-7).

Die Arbeit fiir die Familie steht anfangs im Vordergrund. ,Erst spdter dann,
als die Kinder groBer wurden, ja, da mufSt ich was fiir mich tun, und das war
auch nen Grund fiirs Funkkolleg, ich dacht, mein Gott, du wirst ja ganz blod,
du mufSt was fiir dich tun /lachen/ so geht das ja nicht weiter” (16:2-4). Mit
der Teilnahme am Funkkolleg gewinnt Frau Conradi Raum fiir die Verwirk-
lichung der eigenen Interessen, ohne die Verantwortung fiir die Familie auf-
geben zu mussen. ,und nur um sich selbst zu verwirklichen, nee, da bin ich
eigentlich nicht so von begeistert” (16:21-22). Frau Conradi erfahrt sich selbst
als Person, die ihr Leben gemeistert hat und mit sich zufrieden ist ,mein Gott,
wenn man sonst aufgeschlossen der Welt gegeniiber ist, da kriegt man doch
allerhand mit” (10:10-11).

Der Wille, sich standig weiterzubilden, ist nicht nur intrinsisches Motiv, son-
dern erfahrt auch standigen AnstoB8 aus der familidren Konstellation. Umge-
ben von (angehenden) Akademikern ist Bildung mit der Lebenspraxis ver-
flochten. In einer Familie, in der der Ehemann ,gerade in Literatur” auch ,ne
ganze Menge Fragen beantworten kann, ohne dal8 er das (Funkkolleg) mitge-
macht hat” (5:29-30), wird Frau Conradi deutlich, dal® Bildung ein Prozel? ist,
der standig in Bewegung gehalten werden mult: ,das ganze Wissen, was ich
da gelernt habe /hmm/ wenn ich das alles so parat hétte, dann war ich wirk-
lich gut, aber das ist natiirlich dann auch wieder verschiittet” (12:25-27).



47

Leistungswilligkeit und -fahigkeit beweist sie nicht nur durch den Erwerb von
Zertifikaten, auch beruflich gelingt ihr, von einer Aushilfstatigkeit in eine Fest-
einstellung zu wechseln. Auch die privaten Aktivitaten, Tennis und Bridge, ste-
hen unter einem leistungsfordernden Thema. Wenngleich ihre positiven Le-
benserfahrungen sich in der Maxime finden lassen, daB8 Bildung nicht alleini-
ges Lebensziel sein kann, ist sie doch ein Bestandteil, dem Frau Conradi hohe
Bedeutung beimifst und den sie bewuft in ihr Selbstbild integriert.

1.4 Fallinterpretation Herr Simmer
- ,das reiBit mich jetzt nicht vom Hocker” -

Herr Simmer ist 42 Jahre alt und alleinstehend. Er hat ein gesellschaftswissen-
schaftliches Studium mit Promotion abgeschlossen und arbeitet derzeit als
Umweltberater in einer dorflichen Gemeinde.

Auf die Eingangsfrage, wie er zum Funkkolleg gekommen sei, berichtet Herr
Simmer chronologisch und detailfreudig von der Empfehlung ,eines langjdhrigen
Freundes /hmmy/ ein Schulfreund und ja, der hat mir davon berichtet”(1:9-10),
und beschreibt den Weg seiner Anndherung an die Institution Funkkolleg. Un-
klar bleibt zundchst, warum das Thema des Funkkollegs keine Erwdhnung fin-
det. Es kann bedeuten, daf es keine Relevanz hat und somit die Anndherung an
die Institution im Vordergrund steht, oder aber dafs die Thematik als solche als
selbstverstandlich vorausgesetzt wird und keiner Erwdhnung bedarf. Die
Detaillierung, die den Bezug zur empfehlenden Person erlautert, bestimmt sich
raumlich, ,derwohntnichthier”(1:8), sowie zeitlich, ,langjahriger Schulfreund”,
und verweist auf eine personliche Beziehung, die in der Vergangenheit wurzelt
und aktuelle Bedeutsamkeit dieser Beztige im Hinblick auf das Funkkolleg ver-
muten laft.

Diese Lesart bestétigt sich im folgenden, indem Herr Simmer sehr ausfihrlich
die thematische Verbindung des Funkkollegs mitder Zeit seines Studium darlegt:

,S: Ja, das riihrt daher, dal8 ich, ich habe promoviert (iber Kulturtheorie,
sag ich jetzt mal /hmmy/ also das ist eigentlich etwas, was im weiteren Sinne
durchaus in diese Arbeit auch hineinfillt, den Teil dieser Kulturtheorie oder
dieser Uberlegung, war natiirlich auch, wie ich Literatur evaluiere /hmm/ ein-
schétze, kritisiere und so weiter und so fort /ja/ und das ist ja, wird ja mit dem
Funkkolleg eigentlich auch gemacht und es wiére eigentlich auch ne ganz hiib-
sche praktische Erganzung gewesen, weil wie der Name Theorie schon sagt,
also ich habe ausschliefSlich theoretisch gearbeitet, also sagen wir mal, ver-
schiedene theoretische Ansétze verglichen Jja, ja/ zum Beispiel Frankfurter
Schule, also der bertihmte Adorno war damals sagen wir mal aktueller als jetzt
vielleicht /hmm/ und der hat da also auch eine gewichtige Rolle gespielt, aber
auch andere Autoren, also auch englische Autoren, englische Theoretiker /ja/
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Williams und Eagelson, die zu der Zeit zwei wichtige, ja fand ich jedenfalls
zu dem Zeitpunkt, wichtige Werke verdffentlicht hatten, das eine hiels Marxism
and Literature von Braime und Williams und das andere hiel8 Criticism and
Ideology von Terry Eagelton /hamm/ und das war so der Authdnger, weil das
im Fachbereich Anglistik angesiedelt war, Anglistik und Philosophie /ja, hmm/
und da mufBte man dann ja auch unbedingt nen angelsdchsischen Bezugspunkt
haben und ja das waren also diese beiden englischen Werke, die, ja der Auf-
hanger waren und dann hab ich mich halt so richtig schén, wie man das
macht, durch den Stoff ehm, gewtiihlt /lachen/ hab das sehr professionell ge-
macht, auch eigentlich mit gutem Erfolg abgeschlossen, und, aber eigentlich
schon damals den Eindruck gehabt, dafs man das sozusagen ergdnzen miilSte
mal durch praktische Dinge, weil das sind alles Theoretiker, waren die bei-
den, dann Adorno auch, also auch alle anderen Autoren, es waren immer
mehr oder weniger theoretische Uberlegungen /hmm/ und nicht etwa jetzt
praktische, ich weil8 nicht, Arbeiten an einem Roman oder irgend so etwas,
ne /hmmy/ ja, und da dacht ich mir, och, das wér doch jetzt mal ganz nett,
dieses Funkkolleg, da teilzunehmen /lachen/ (1:23-2:16).

Die Teilnahme am Funkkolleg verknupft Herr Simmer eng mit der Rekon-
struktion seiner Person als Akademiker ,hab das sehr professionell gemacht,
auch eigentlich mit gutem Erfolg abgeschlossen” (2:8-9), an die das Thema
anschlieBt ,und es wére auch ne ganz htibsche praktische Erganzung gewesen”
(2:15-16).

Der Erfolg seines akademischen Arbeitens erfdhrt riickblickend durch das
einschrankende ,eigentlich” eine Schmalerung, sei es, dafs das Resultat der
Erwartungshaltung in bezug auf die eigenen Fdhigkeiten nicht entsprochen hat
oder aber dal% der gute Abschluf nicht die erwarteten Konsequenzen erzielte.

Der Gebrauch des Konjunktivs im Zusammenhang mit dem Funkkolleg deu-
tet auf eine Moglichkeit hin, die bestanden hitte, jedoch nicht umgesetzt wurde,
so daf sich die Frage stellt, was dem Vollzug der Verbindung von Theorie und
Praxis im Weg steht. Um dieser Frage nachzugehen, werde ich Herrn Simmers
beruflichen Werdegang rekonstruieren:

Herr Simmer hat nach abgeschlossenem Studium und Promotion im Rahmen
der Universitit keine Moglichkeit gefunden, ein festes Arbeitsverhdltnis ein-
zugehen:

41z ... haben Sie nichts an der Uni kriegen kénnen, weil Sie sagten vorhin, Sie
hatten da schon was Befristetes gehabt, aber?

S: Hmm

I: Da waren nicht so Aussichten?

S: Also immer nur Zeitvertrdage” (10:21-25).

Er absolviert eine Umschulung zum Umweltberater:

,I: Was arbeiten Sie denn?

S: Ich bin da Umweltberater.



49

I: Ach Sie sind Umweltberater, ja?

S: Das ist an sich

I: Das klingt ja interessant.

S: kein schlimmer Beruf /lachen/” (4:5-10).

Die Deutung seines jetzigen Berufs birgt sowohl eine Auen- wie eine Innen-
perspektive, ,an sich”, also formal betrachtet, ist der Beruf akzeptabel, inhaltlich
verweist der Gebrauch des Adjektivs ,schlimm” sowohl auf leibliche als auch
auf moralische Verletzungen.

Diese Umschulung, die ihn gleichzeitig mit der Erwachsenenbildung in Kon-
takt bringt, erfordert die Einarbeitung in ein fiir ihn vollig neues Arbeitsfeld:

,S: Ja, ja, das war fiir mich dann auch ganz interessant, weil ich da dann
meine, also die ersten Erfahrungen, also die ersten aber auch, in der Erwachsenen
eh, -didaktik, wenn man so will, gemacht habe, weil ich dann, durfte ich auch
anschlieBend mal Fortbildungsveranstaltungen selber leiten/hmmy/ das heift, ich
hab dann gemacht, Einfiihrung in die Altlastenproblematik oder so etwas, also
eigentlich etwas, was ich vom Studium her tiberhaupt nicht gemacht hab.

I: War das fiir Sie neu, ja?

S:und das war wirklich eine Herausforderung, weil da hat man da, sagen wir
mal, arbeitslose Diplom-Biologen sitzen, die dann wirklich vom Fach sind, und
die einen dann mihelos schwindlig diskutieren kénnen /lacht/ /hmmy/ und das
war wirklich ne extreme Herausforderung, aber hat ehm Spal8 gemacht, also
nicht beim ersten Mal, wenn man da mit fliegenden Fahnen untergeht, aber dann
so beim fiinften Mal hab ich das eigentlich ehm, ganz gut drauf” (11:5-17).

Herr Simmer begibt sich mit dem Entschluf® zur Ausbildung zum Umweltbe-
rater in eine Situation radikalen Neuanfangs, in derihm jegliche fachliche Grund-
lagen fehlen. Die Situation, in der er als Laie Diplombiologen, also Fachleute,
unterrichtet, die ihn ,muhelos schwindlig diskutieren kénnen”, und in der er
auch ,mit fliegenden Fahnen untergehen” kann, stellt hohe Anspriiche an sein
Selbstwertgefiihl, so daB8 sich hinter den Metaphern erlittene Krankungen und
Enttduschungen verbergen konnen.

Dennoch steht in der Phase der Umschulung die positive Empfindung, eine
Herausforderung gemeistert zu haben, im Vordergrund. In der sich anschlie-
Renden praktischen Arbeit kommt es zu personlichen Schwierigkeiten mit Kol-
legen, die dazu fiihren, dal’ er seinen Arbeitsplatz aufgibt ,aber auch da hat’s
dann leider Schwierigkeiten gegeben, ich hab mich dann mit einem Mitarbei-
ter iiberworfen und, ja, dann keinen Riickhalt gefunden bei den Ge-
schéftsfiihrern /hommy/ und hab dann aufgehért, naja, dann ist das wohl nichts/
hmmy” (11:26-29).

Er nimmt die Position eines Umweltberaters in einer kleinen Gemeinde an,
wobei er den 6konomischen Gesichtspunkt besonders herausstreicht:

wund ja, dann mufSt ich nattirlich ne Alternative haben und da wurde mir
Wiilfrath angeboten und /lacht/ wie sagte neulich ein Kollege zu mir, als wir
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da neulich gewitzelt haben, warum ich dort nen Arbeitsvertrag unterschrie-
ben habe, wie sagte er, ja, Sachzwénge und Illusionen.

I: /lacht/ gut, da haben Sie die Briicke driiber gefunden, ja?

S: Ja, das bringt es wirklich auf den Punkt, die Illusionen sind weg /lacht/ die
Sachzwinge sind noch da.

I: ja, man muf8 leben, das ist richtig

S:ja, das ist, das ist, ich mein, ich brauche das Geld, das ist einfach der Punkt,
weshalb ich noch arbeite” (11:29-12:5).

Die Tatigkeit ist nicht nur unbefriedigend fur ihn: ,am Arbeitsplatz bin ich
unterbezahlt und unterfordert /amm/ und zwar massiv” (4:29-30), ,,ich hab ne
Arbeit, die ermtidend ist/lacht/ ja also Verwaltungsarbeit ist ermtidend, dadurch
dals sie eben manchmal auch wahnsinnig eint6nig ist” (3:29-30), tiberdies birgt
sie auch hierarchische Konflikte, ,aber es gibt halt, jetzt speziell an dem Arbeits-
platz gibt es ne Menge Probleme mit der politischen Fiihrung, wie das haufig ist
/hmmy/ in der Verwaltung, also mein Biirgermeister und ich, wir harmonieren
nicht so sehr gut /lacht/” (4:10-13).

Vor dem Hintergrund der als unbefriedigend und konfliktreich empfundenen
Berufstatigkeit sucht er mit der Teilnahme am Funkkolleg ,endlich mal ne intel-
lektuelle Herausforderung”(4:28). Zum Begleitkurs meldetersich an, um ,so auf
dem Hintergrund dessen, was ich mir damals erarbeitet hatte /hmm/ mal ja sich
das anzuhéren und vielleicht da auch mitzudiskutieren”(2:24-26). Somit erfolgt
fur Herrn Simmer der Bezug zum Funkkolleg Literarische Moderne aus einem
Wunsch heraus, an ein Selbstkonzept als Akademiker anzuschliefen, das seiner
Vergangenheit angehort.

Die thematisch enge Verbindung des Funkkolleg-Themas mit seinem Stu-
dium formt die Erwartungen, die er an den Kurs stellt, vor: ,also ich hatte irgend-
wie wahrscheinlich die Uni-Seminare noch im Kopf”(3:2-3), ,wahrscheinlich
war das so meine Erwartungshaltung dahinzukommen /hmm/ und nen Uni-
seminar vorzufinden, wo erst mal die Leute jiinger sind, wo dann dreifSig Leute
sitzen /ja, ja/ und wo dann auch mal ehm ja recht heftig diskutiert wird, auch
nicht immer, aber schon mal /hmm/” (3:5-9).

Herr Simmer wiinscht sich, im Begleitkurs Teilnehmer zu treffen, mit denen
er sich tber literarische Themen auseinandersetzen kann:

,S: Also, es ist wirklich nen Problem. ... und das mag also mit nen Grund
gewesen sein, mich da anzumelden, weil ich auch jetzt in Wiilfrath selbst zum
Beispiel zu wenig Leute habe, Bekannte habe, mit denen ich (ber Literatur
sprechen kann oder konnte.

I: Haben Sie da niemanden?

S: Eigentlich niemanden, mit denen ich, sagen wir mal, solch ein Gespréch
fiihren kénnte /hmmy/ also ich habe da sicherlich Arbeitskollegen zum Beispiel
/ja, ja/ ich sag immer, das sind dann aber halt Bauingenieure /lacht/ und ja, also
man soll ja keinen Standesdlinkel haben, aber es sind, ich bleibe dabei, es sind
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halt Bauingenieure und mit denen kann man solche Gespréche nicht fiihren,
also ist jedenfalls meine Erfahrung, die haben andere Interessen /hmmy/ und
wenn dann, ehm, und das ist ja dann zwangslaufig bei einem Gespréach so, wenn
man dann derartig, sagen wir mal, abhebt und sich in recht wolkigen Gefilden
dann verliert/lachen/dann verlieren die das Interesse, und, und, das geht eigent-
lich auch vollkommen tiber ihren Horizont /ja, ja/ weil sie gewohnt sind in
Déchern und Dachneigungen und ehm ja Baustoffen und Heizungskérpern und
solchen Dingen/lachen/Heizkesseln zu denken, sie haben das ja auch nicht, ich
mein, ich hab es ja ehm an der Uni, wenn man so will, gelernt /hmm/ und das
fallt ja fir sie flach, so kann man, also man kann da keinem Menschen nen
Vorwurf draus machen /nee/ weil das einfach nur nen Faktum” (8:13-32).

Wie sich ein Begleitkurs gestalten konnte, hat er mit langjdhrigen Freun-
den, die jedoch nicht in seiner unmittelbaren Ndhe wohnen, bereits erlebt:

,wir haben also zum Beispiel aus Jux und Dollerei bei einer unserer Zu-
sammenk(infte nach dem Vorbild des Literarischen Quartetts, des bertiihmten im
Fernsehen /ja/ haben wir gesagt, also da wir das ja ohnehin eigentlich stindig
machen, fiihren wir das bei uns doch auch mal als Institution ein /ja/ das heifSt,
wir verabreden uns auf ein Buch /hmm, schén, ja/ das war in dem Fall von
Enzensberger ,Die grolSe Wanderung”, also tiber, ehm, Asylantenproblematik
eigentlich /hmm/ aber nicht nur, und ehm, ja dann wirklich gesagt, wir machen
das jetzt ehm, versuchen das auch mal so zu machen, wie die auch /ja, ja/ wir
einigen uns eben auf das Buch und dann treffen wir uns halt in, was weifs ich,
2, 3Monaten /toll, ja/dann hat jeder das Buch gelesen, das ist ja dann der Vorteil,
dali jeder den gleichen Text gelesen hat /ja, ja/ und dann auch noch prasent hat
und dann streiten wir uns richtig, genau nach diesem Vorbild /ja/ weil das ist ja
immer das Schonste, eigentlich /lacht/ wenn man sich so richtig streitet /ja, gut,
hmmy/das hat sich aber wirklich spontan aus einem Gespréach ergeben, da brauchte
man eben kein, kein Seminar dazu /lacht/ und keine Volkshochschule dazu /
lachen/”(9:23-10:3).

Ein Biindel von Erwartungen, das auf eine Kursrealitét trifft, die er als wenig
anregend erlebt. Alles war ,ein biBchen miide, es war zu miide” (3:27).

,S: jaund ehm ja aber es war irgendwie so ne recht gespannte Atmosphare.
/hmmy/

I: Haben Sie noch gut so in Erinnerung, ja?

S: Ziemlich genau, ja.

I: Ja

S: Und und vielleicht hatte jeder auch ne Scheu, sich tiberhauptam Gesprach
zu beteiligen /hmm/ vielleicht hatten die Leute auch Angst zu sprechen

I: Ja, das kann schon sein.

S: so daf8 also das ja dann dazu fiihrte, dal$ eben die die Dozentin immer
wieder /lacht/ versuchte, da irgendwas zustande zu bringen, aber mit recht
wenig Erfolg und dann hitte ich/.../ also ich hab mir gesagt, wenn ich da weiter
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teilnehme, dann muf8 ich praktisch das Seminar an mich reifSen und es selber
leiten /ja, ja, hmm/ das war mir dann, aber offen gesagt, auch selber zu viel
Action.

I: Das ist dann eine starke Herausforderung, gell? /lachen/

S: Ja, und ich hitte ja kein Geld dafiir gekriegt /lachen/ und da hab ich mir
wahrscheinlich aus dem Grunde gesagt, ich mach mir doch nicht, opfere doch
nicht jedesmal den ganzen Sonntag, nur um da ne Riesenshow abzuziehen und
fiir nix, nur um herausgefordert zu sein /lachen/ oder um mir zu beweisen, was
ich fiir nen toller Hecht bin /hmmy/ also so viel Minderwertigkeitskomplexe hab
ich auch nicht, dal ich das standig rauskehren muf /ja, ja/ und dann zu so’m
Preis, nein, also so weit ging es auch nicht /lachen/ also hab ich dann irgendwo
gesagt, ja also

I: haben Sie’s aufgegeben

S: laBt es mal /hm, ja/ also weil es irgendwie nicht, es war einfach nicht toll
genug /hmm” (5:14-6:2).

Zudem ist der Kursbesuch mit einer langeren Anfahrt verbunden, ,und da
mufS es eben schon was ganz Besonderes sein, wenn man das auf sich nimmt /
hmmy/ und das hab ich nicht gesehen in dem Moment” (6:15-17).

Herr Simmer nimmt den Begleitkurs wahr als eine kleine Gruppe alterer,
kaum diskussionsbereiter Teilnehmer mit einer die Gesprachsfiihrung nicht
gentigend interessant gestaltenden Kursleiterin, allerdings geht er in die Be-
gleitstunden auch ohne Vorbereitung hinein: ,ich habe mich glaub ich, bei
diesen ersten drei Sitzungen hab ich mich nicht vorbereitet, also will ich zu
meiner Schande gestehen /lacht/ obwohl ich da kein schlechtes Gewissen habe,
sondern hab mir wahrscheinlich gedacht, so, jetzt guckst du dir das erst mal an
/hmmy/” (5:9-12). Hier vertraut er ganz auf seine intellektuellen Fahigkeiten:
,weil ich ja bewiesen habe, durch diese Arbeit zum Beispiel, dal$ also intellek-
tuelle Herausforderungen, da brauch ich keine Angst vor zu haben /hmm/ das
hab ich unter Beweis gestellt” (6:26-29).

Offensichtlich reproduziert Herr Simmer ein Muster der Herangehensweise,
das schon seiner Zweitausbildung zugrunde liegt. Begibt er sich dort auf ein fiir
ihn vollig fremdes Feld, so bereitet er sich auch auf den Begleitkurs in keiner
Weise vor. Er provoziert damit eine sich dhnlich gestaltende Herausforderung,
der jedoch einmal durch die Freiwilligkeit der Teilnahme das Setting nicht ent-
spricht. Aullerdem ist wenig Verstandnis bei den Teilnehmern fiir diese Anstren-
gungen erwartbar, und dartiber hinaus stande auch keine finanzielle Belohnung
in Aussicht. Was sich strukturell wiederholt, bleibt somit im privaten Handlungs-
feld ein gedanklicher Entwurf; diese Herausforderung wird nicht in die Tat um-
gesetzt.

Beim Versuch, seine Identitat im aktuellen Berufsfeld zu verorten, erweisen
sich Herrn Simmers Erkenntnisse als Geisteswissenschaftler als hinderlich und
stehen damit einer Identifikation mit der Rolle als Umweltberater im Wege:
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,also man kann iiberhaupt nur (iberleben, wenn man sich anpalSt, denk ich,
weil man sonst aufgerieben wird, das halt man nervlich nicht durch, also, die
Machtverhéltnisse, vollkommen klar, also wenn man da jetzt ne Machtprobe
riskierte, wére das, ist auch schon alles durchexerziert worden /hmm/ wiirde mit
Sicherheit zu ner Ktindigung ftihren, bin ich mir also absolut sicher in dem Punkt
/hmmy/ und die haben im Zweifelsfall auch die besseren Anwilte, da bin ich
eigentlich auch sicher, und, das fiihrt nattirlich auch leider dazu, dall man so das
Interesse daran verliert, weil das eben beruflich ist es halt so, dall man/hmm/nur
noch ehm, ja, ganz anders denkt, ndmlich betriebswirtschaftlich /hmmy/ dal3
heilst es dreht sich dann auch auf dem Sektor, wie auf allen anderen Sektoren,
nur noch ums Geld, weil es geht darum, was kommt da an Geld rein, der
Haushalt steht, und wie geben wir das aus, ich verwalte das Geld /hmm/ und
nach ner gewissen Zeit gewshnt man sich natirlich das auch einfach an, in
diesen Dimensionen zu denken und ist dann eigentlich auch nicht mehr willens,
schon aus Selbstschutzgriinden sich daran zu erinnern, dal8 es auch noch etwas
anderes gibt /ja, ja/ weil man dann den Arbeitsplatz nicht mehr aushalt /hmm/
verstehen Sie das?” (14:31-15:12).

Durch die Interviewsituation verdeutlicht sich fiir Herrn Simmer die Diskre-
panz in seinem Berufsleben, die bisher eher verdrangt wurde, worauf der Appell
an das Verstindnis der Interviewerin hinweist.

Gerade weil er sich mit Technologie und Humandékologie bereits auseinan-
dergesetzt hat, ,also alles was die anbieten, oder jetzt speziell, sagen wir mal
dieses Technikkolleg oder Humandkologie, sind ja Fragestellungen, die ich
also schon wéhrend des Studiums ... kennengelernt auch bearbeitet habe, die
mir vertraut sind ... und die ich ... eben aus Selbstschutzgriinden nicht mehr
anfasse” (16:6-12), sind derlei Bildungsangebote fiir seine Person eine Gefahr-
dung. Das ist das ,Schlimme” an seinem Beruf. So wie Ulrich Becks gesell-
schaftliche Analyse die Individualisierung von Lebensldufen nachzeichnet, ,daf
Biographien selbstreflexiv werden: sozial vorgegebene Biographie wird in selbst
hergestellte und herzustellende transformiert, und zwar so, dall der einzelne
selbst zum ,Gestalter seines eigenen Lebens’ wird, und damit auch zum ,Aus-
|6ffler der Suppe, die er sich selbst eingebrockt hat’” (Beck 1983, S. 58), steht
Herr Simmer vor der Aufgabe, die Widerspriichlichkeit zwischen theoretischer
Kenntnis und der beruflichen Praxis auszuhalten. Im Rahmen seiner universi-
taren Ausbildung hat er sich intensiv mit den Analysen bedeutender Kultur-
theoretiker auseinandergesetzt. Seine Lerngeschichte ist gepragt von analyti-
schen Erkenntnissen, die die Widerspriichlichkeiten der modernen Gesellschaft
aufdecken, dies ist jedoch im universitiren Rahmen mit keinem personlichen
Risiko verbunden. In der derzeitigen beruflichen Praxis stofSt er auf Widerstande,
die ihn existentiell gefihrden konnen. So wird die Deutung seiner praktischen
Arbeit als Umweltberater in einer relativ kleinen Kommune, in der er von Sach-
zwangen an der Umsetzung eigener Konzepte gehindert ist, aber auch die
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Uberschitzung der eigenen Position verstandlich: ,ja, also ich arbeite im Zen-
trum der Macht und ich weils, wie Politiker denken, das weil8 ich ganz genau,
das weil8 ich hundertprozentig /hmm/ und deshalb sage ich dir, und die Politi-
ker, das sind die, die bei uns im Land die Macht haben abgesehen von den
Bankern, das ist meine Analyse und die kann ich auch notfalls auf dreitausend
Seiten belegen” (16:25-29).

Diese am Arbeitsplatz erfahrene Ohnmacht kompensierter im privaten Freun-
deskreis, indem er sich auf die Identifikation mit den kritisierten Verhaltnissen
spielerisch einlalt:

S:Ja/gell/ ja und ich bin eben jetzt in der ungliicklichen Lage, ich war in der
Diskussion mit meinen Freunden, allein durch den Arbeitsplatz, den man eben
nicht an der, um 17 Uhr abgeben kann, dals ich standig auch schon denke, nicht
wahr, was ist politisch realisierbar /hmm/ so dalS das dann ehm ja heftige
Grundsatzdiskussionen gibt, weil ich andererseits aber sehr schon finde, in denen
ich dann eben den, sozusagen, den Part des Politikers (ibernehme, also den Part
des Pragmatikers, wahrend ja, also Freunde von mir ja eigentlich immer noch da
stehen, wo sie neuzehnhundert, ich weil8 nicht, achtundsechzig oder wo auch
immer gestanden haben und sich da nicht fortbewegt haben /hmm/und das gibt
nattirlich ne Menge Ziindstoff” (18:25-34).

Bei diesen Gelegenheiten fiihlt er sich jedoch ,da auch unwohl, weil ich ja
genau weils, dall ich da jetzt im Grunde genommen also einen Part spiele, den
ich zwar beherrsche inzwischen ... und wo ich aber auch nicht sicher bin, ob
ich den tatsdchlich spielen will” (19:3-8).

Das Unbehagen griindet in der Paradoxie, daft die Ohnmachtam Arbeitsplatz
bildungshindernd wahrgenommen wird, jedoch die Einnahme der Machtposition
Handlungen evozieren wiirde, die immer unter dem Aspekt der Finanzierbarkeit
laufen und somit Bildung auch dannim ,Naturschutzpark” verbliebe. Begriindet
er seine Nichtteilnahme an Bildung mit der nicht vorhandenen Macht am Ar-
beitsplatz, ware Bildung fiir ihn in entscheidender Position ebenso wenig rele-
vant.

Herrn Simmers Identitat ist wesentlich gepragt durch sein wissenschaftliches
Arbeiten an der Universitdt. Seine Selbstwahrnehmung als Kulturtheoretiker
wird briichig unter den Anforderungen der beruflichen Tatigkeit als Umwelt-
berater, so daf8 es ihm nicht gelingt, die Rollenerwartungen des ausgetibten
Berufs mit dem bestehenden Selbstbild zu versohnen. Herr Simmer befindet sich
mit 42 Jahren in einem Lebensabschnitt, in dem seine Freunde sich erfolgreich
beruflich etabliert haben. Indem er im Rahmen seines Freundeskreises die eige-
ne berufliche Position erhoht und sich als ,Teilhaber der Macht” darstellt, der
sich in einer Art Lebenskampf der Realitét stellt, stellt er deren Tatigkeit abwer-
tend als spielerisches Geplankel dar: ,was du da jetzt machst in der Schule, die
Schule, das ist, das ist ne Insel der Seligen, ja das ist son, das ist wie nen Natur-
schutzpark, wo man so Spiele macht, aber das hat mit der Realitdt, mit der
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Realitét tiberhaupt nichts zu tun, das mul8 ich dir mit dieser Brutalitat mal sagen”
(16:31-34). Eine Umdeutung, mit der er sich vor einem fiir seine Person als
negativ erfahrbaren Vergleich schitzen kann.

Seine Anforderungen an sich selbst sind extrem. Schon der Entschlul}, sich
zum Umweltberater ausbilden zu lassen, sich in ein Feld zu begeben, das kei-
nerlei fachliche Nahe zur Erstausbildung aufweist, und diese Herausforderung
zu meistern ist ein hinreichender Grund, die erfolgreiche Bewdltigung als posi-
tives Element in sein Selbstwertgefiihl einzubauen. In seinem beruflichen Um-
feld findet er jedoch nicht die notige Anerkennung fir seine Leistung:

,S:Ja, ja, gut, aber das wird dann haufig so gemacht, dal8 der Umweltberater
ehm Dinge tibernimmt, die friiher irgendein Verwaltungsmensch gemacht hat,
wird nattirlich hdufig dann auch einfach mifSbraucht.

I: Hmm, ist das son biBchen sowas wie ne Frauenbeauftragte?

S:/lachen/ ja, aber nicht ganz so schlimm, aber doch auch in in der Richtung

I: Mit so wenig Kompetenzen aber vielen Forderungen, ja, oder Anforderungen,
so rum

S:Ja, und das ist, naja, so hat man sich das eigentlich nicht vorgestellt“(13:24—
31).

Die taglich erfahrenen Krankungen sowie sein starkes Sicherheitsbeduirfnis
verweisen auf die Gefahrdungslage seiner Selbstwahrnehmung.

2. Fallvergleich der Drop-outs
2.1 Bezug zum Funkkolleg

Herr Appel erhilt den Anstol zum Funkkolleg aus einem Erziehungsverhdltnis
heraus, indem seine Mutter auf das Funkkolleg als Institution wissenschaftlicher
Weiterbildung aufmerksam macht. Der Einstieg ist thematisch ungebunden und
dient der Einibung im Umgang mit Fernstudienmaterialien. Dal} Herr Appel
eine solch arbeitsintensive Vorlaufzeit fiir das aktuelle Thema in Kauf nimmt,
unterstreicht die Bedeutsamkeit, die er dem Thema Literatur beimift.

Auch Herr Simmer erhlt den Hinweis auf das Funkkolleg aus dem privaten
Umfeld. Sein Interesse istthematisch zentriert, so dafl der Bezug zum Funkkolleg
sich eng verkntipft mit seiner universitiren Ausbildungszeit, in der er sich mit
Kulturtheorie beschaftigt hat.

Frau Conradi blickt auf langjahrige Erfahrung mit dem Funkkolleg zuriick.
Ihr Bezug griindet in dem Wunsch, sich mit allgemeinen Themen intensiv aus-
einanderzusetzen. Aus eigenem Antrieb entschliel’t sie sich wéahrend der Peri-
ode der Kindererziehung zur Teilnahme am Funkkolleg. Durch die An-
forderungen, die der berufliche Wiedereinstieg an sie stellt, wird die kontinu-
ierliche Weiterbildung unterbrochen. Das aktuelle Funkkolleg bietet Anschlufs
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an vorherige Erfahrungen, da Frau Conradi bereits vor Jahren an einem Funk-
kolleg Literatur teilgenommen hat. Auch ihre Teilnahme ist wesentlich thema-
tisch bestimmt.

Frau Bergmanns Interesse am Funkkolleg geht tiber das Thema Literatur hin-
aus und lalkt den Wunsch erkennen, sich generell weiterzubilden. Zwar wird
auch sie durch einen Hinweis aus dem Freundeskreis auf das Funkkolleg auf-
merksam, sie lastet es jedoch, aus der Perspektive der Werbefachfrau heraus, der
schlechten Vermarktung an, daf sie nicht selbst schon friiher diese Moglichkeit
der Weiterbildung hat nutzen konnen.

Sowohl fiir Frau Bergmann wie fiir Frau Conradi stehen generelle Weiterbil-
dungswiinsche im Vordergrund. Bei Herrn Appel und Herrn Simmer richtet sich
das Interesse speziell auf das aktuelle Thema , Literarische Moderne”. Von Frau
Conradi abgesehen ist das Funkkolleg eine relativ neue Erfahrung fir alle, fir
Herrn Simmer sogar das erste Funkkolleg, an dem er teilnimmt.

Gestaltet sich der Bezug zum Funkkolleg fiir Herrn Appel und Frau Bergmann
als Beginn eines Weiterbildungsprozesses, der sich in die Zukunft fortsetzen
[aBt, so ist Frau Conradis Bezug gepragt durch Kontinuitdt, wahrend Herrn Simmers
Bezug auf die Vergangenheit verweist, an die durch das Funkkolleg angekn(ipft
werden kann.

Die Beztige zum Funkkolleg deuten bei allen Teilnehmern darauf hin, dal’ es
sich um leistungsorientierte Personen handelt, fiir die der Wissenserwerb in
ihrem Leben bedeutsam ist. Dies verinnerlichte Muster der Leistungsorientierung
stehtin engem Zusammenhang mitden jeweiligen Identititsentwiirfen. Ich werde
nachfolgend die identitdtsrelevanten Aspekte vergleichen und aufweisen, wie
die Teilnehmer das Funkkolleg zur Bewdltigung ihrer Identitatsprobleme nutzen
und wie sich dies in den Erwartungen an den Begleitkurs niederschldgt und die
Beurteilung des Begleitkurses pragt.

2.2 ldentitdtsrelevante Aspekte

Bei der Interpretation des Interviews konnte herausgearbeitet werden, dal Herr
Appel bemiihtist, sich von seinem Bruder als wichtiger Bezugsperson abzugren-
zen, wobei er das Funkkolleg nutzt, um einen eigenstandigen Bezugspunkt zur
Literatur zu finden. Soweit dient es ihm identitdtsstiftend. Herr Appel verortet
seinen Bildungsprozel} in anderen Kursen der Erwachsenenbildung, in denen er
Freunde und Personen findet, die ihm Anerkennung verschaffen und als Leitbil-
der dienen. Hieraus bezieht er identitsstiftende und -sichernde Elemente, die er
im Begleitkurs nicht findet. Auffallig ist, da Herr Appel als sehr junger Mensch
die Erwachsenenbildung nutzt, um dort Stiitzung bei seiner Identitatssuche zu
finden. Das konstitutive Element der Freiwilligkeit von Erwachsenenbildungs-
Kursen sichert ihm die Selbststeuerung des Sich-Einlassens auf andere und hailt
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damit das Eingehen sozialer Bindungen in einem selbstbestimmten, jederzeit
auflosbaren Rahmen.

Frau Conradi nutzt das Funkkolleg als geistige Herausforderung und Vertie-
fung ihrer Interessen. Trifft das Funkkolleg bei Herrn Appel auf einen jungen
Menschen, der noch die Schule besucht und sich im Prozels der Identitits-
suche befindet, zeichnet sich Frau Conradi durch ein gefestigtes und stabiles
Selbstbild aus. Gleichwohl beziehen beide identittsstiftende Elemente aus der
Beschaftigung mit dem Funkkolleg. Fur beide ist die Teilnahme an den Klau-
suren duleres Zeichen ihres leistungsbezogenen Arbeitens. ,ja, obwohl, Dis-
ziplin ist da schon teilweise wichtig” (Appel 14:13-15), ,also ich hab bei al-
len Funkkollegs, die ich gemacht habe, auch die Priifung gemacht ... wenn
ich das mache, mochte ich das auch intensiv machen” (Conradi 1:33-2:2).
Beide beschéftigen sich intensiv mit den Inhalten, ,obwohl ich da denk, wenn
man nichts mit anfangen kann, da muf8 man gerade da muf man dann boh-
ren, wenn man nichts mit anfangen kann, denn das sind ja gerade die neuen
Falle” (Appel 17:3-6), ,das mufs man schon intensiv machen” (Conradi 6:13—
14).

Frau Bergmanns Identitdt ist wesentlich durch die Berufstatigkeit bestimmt.
Erst mit deren Aufgabe nimmt sie sich als Person mit Defiziten wahr. Gerat die
berufliche Identitdt durch die Aufgabe des Berufs ins Wanken, bietet das Ange-
bot des Funkkollegs die Moglichkeit zum Aufbau einer Identitat durch Bildung,
die Defizite werden als bearbeitbar wahrgenommen. Der fragil gewordenen
beruflichen Identitdt kann durch Weiterbildung ein neues Identitdtskonzept
entgegengesetzt werden. Der Wechsel in einen anderen Begleitkurs kompen-
siert die erfahrenen Enttauschungen. In dessen Kursleiter personifiziert sich ihr
Ideal von Allgemeinbildung. Frau Bergmann eréffnet sich durch die Teilnahme
am Funkkolleg die Perspektive eines lebenslangen Lernens. Allerdings befindet
sie sich im Prozef der Entscheidungsbildung, da die Wiederaufnahme des Be-
rufs nicht endgtiltig aus dem Blickfeld geraten ist. So sind ihre Anstrengungen im
Rahmen der beruflichen Weiterbildung eine Moglichkeit, sich die Zukunftsper-
spektive offenzuhalten.

Herrn Simmers Identitdt ist bezogen auf eine hinter ihm liegende Ausbil-
dung und Arbeit im Bereich der Kulturtheorie. Diese Identitit wird zunehmend
instabil, da er keine Moglichkeit findet, sich ein Berufsfeld zu 6ffnen, in dem
er auf seinem Gebiet wissenschaftlich weiterarbeiten kann. Er absolviert eine
Umschulung zum Umweltberater, wobei die erworbenen Handlungsmuster
irrelevant werden. Auf dem Gebiet der Umweltberatung sind Fahigkeiten er-
forderlich, die Mdgliches mit praktisch Realisierbarem verkntipfen konnen, um
erfolgreich zu sein. Diese Rollenerwartungen empfindet Herr Simmer als ein-
dimensional auf Sachzwénge hin orientiert. Die taglich erfahrene Praxis ge-
fahrdet sein Identitatskonzept permanent durch ein Weltbild, das dem des
Kulturtheoretikers entgegensteht: ,ich denke aus meiner Erfahrung heraus, die
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ganze Welt besteht aus Geld, jedenfalls ist das genau der Rahmen, in dem
mein Blrgermeister denkt. Es gibt fuir ihn nichts anderes als Geld, das weif3
ich, das erleb ich jeden Tag und ja, insofern sind das zwei kontrare und ei-
gentlich vollkommen unvereinbare Welten” (Simmer 17:16-19). In dieser Se-
quenz stellt er sein Arbeitsgebiet dem eines befreundeten Lehrers gegentber
und erldutert, wie die Arbeitsinhalte sich in der Wahrnehmung von Welt fort-
setzen.

Die im Studium gewonnenen Erkenntnisse, auf denen sein Selbstkonzept
aufgebaut ist, erzeugen ein Konfliktpotential und stehen einer Identifikation
mit einer Tatigkeit, die systemisch unter dem Code ,Geld’ ablaufend wahrge-
nommen wird, entgegen. In dieser krisenhaften Situation bietet ihm das
Funkkolleg Literarische Moderne die Méglichkeit, in seiner Freizeit die Iden-
titat als Sozialwissenschaftler wiederzubeleben und durch praktisches Arbei-
ten an Texten auszubauen. DaR er hierbei im Rahmen der Moglichkeit bleibt
und sich die inhaltliche Beschdftigung auf den Mitschnitt einzelner Sendun-
gen beschrankt, 4Rt sich als Fortsetzung eines bereits praktizierten Handlungs-
musters im wissenschaftlichen Bereich verstehen: ,das ist tibrigens auch mit
nen Grund, diese meine defitistische Uberlegung, daB ich dann damals nicht
weitergemacht hab auf dem Gebiet der Kulturtheorie/hmm/ denn das war ein
Ergebnis meiner Einschdtzung damals ehm, dal das also wirklich sehr schlecht
aussieht/lacht/ mit der Literatur/hmm/, weil es ein Gebiet ist, dal%, daf3 es gibt
einfach zu viele Ablenkungen heutzutage ... und das hat mich dann damals
auch mit dazu bewogen, da nicht unbedingt weiterzumachen, obwohl das
Interesse eigentlich nach wie vor da ist, sonst hdtt ich mich da gar nicht ja
gemeldet” (Simmer 7:33-8:9). Diese Widerspriichlichkeit ist kennzeichnend
fir seine Suche nach Stabilitdt, die nicht abgeschlossen ist: ,man muf3 sich
dann schon ehm auch in meinem Alter auch tberlegen, was man machen will,
ob man dann, sozusagen vom Arbeitsplatz her jetzt in die innere Emigration
geht und sagt gut ich nehm das Geld mit, und also mein Leben besteht dann
im wesentlichen aus der Freizeit ... oder ich kindige und suche ne radikale
Losung” (Simmer 19:10-14).

Im Gegensatz zu Frau Bergmann, die mitder Bearbeitung von Funkkollegs die
eigenen Fahigkeiten zunehmend positiv wahrnimmt, sind es fiir Herrn Simmer
gerade die Bildungsinhalte der Funkkollegangebote, wie Humanokologie und
Technikbewertung, mitdenen ersich ,eben aus Selbstschutzgriinden nicht mehr
befalSt” (Simmer 16:12), da derartige Kenntnisse die Probleme am Arbeitsplatz
ins ,Unertragliche” (Simmer 16:14) steigern wiirden.

Fir Herrn Simmer ist die Teilnahme am aktuellen Funkkolleg eine Moglich-
keit, ein Identitdtskonzept zu stirken, das durch die berufliche Tatigkeit er-
schiittert ist. Die generelle Teilnahme am Funkkolleg im Rahmen sozialer The-
matik wirkt geradezu kontraproduktiv auf seine berufliche Tatigkeit. Der Ausein-
andersetzung mitdem eigenen Identitdtskonzept geht er insofern aus dem Wege,



59

als er sich in der Erwachsenenbildung einem Thema zuwendet, das ihn der
VerflechtunginundderIrritation durch soziale Beztige enthebt. Die Konzentration
auf sich selbst im Rahmen eines Tai-Chi-Kurses bietet ihm ,ne viel groRere
Herausforderung und da willst du dich jetzt mal stellen” (Simmer 6:31).

Das Spektrum, in dem die Teilnehmer das Funkkolleg im Hinblick auf ihre
Identitdt nutzen, ist weit gespannt. Ist es bei Herrn Appel die Suche nach Iden-
titat, so festigt Frau Conradi ihr Selbstbild als bildungs- und leistungsfahige Per-
sonlichkeit.

Frau Bergmann arbeitet aktivam Aufbau einer neuen Identitdt, wahrend Herr
Simmer versucht, eine berufliche Identitat zu reaktivieren; beide Fille kenn-
zeichnet eine biographische Krisensituation.

2.3 Der Begleitkurs — Erwartungen und Beurteilung

Herr Appel hat keine vorherigen Erfahrungen mit Begleitkursen. Er sucht Verstar-
kung und Intensivierung der Inhalte. Im Vordergrund seiner Kurserwartung ste-
hen Bildungsaspekte. Die Kursteilnehmer nimmter als Personen mit ,,Hausfrauen-
meinungen” (Appel 4:14) wahr, die sich nicht mit den fiir ihn interessanten
Aspekten, den Dingen, die ,total aus dem Rahmen fallen” (Appel 5:10), ausein-
andersetzen wollen. Der Kurs 148t ,zuviel Freiraum” (Appel 12:7), den er auch
aulberhalb des Kurses findet ,,du kannst dich auch so mit verschiedenen Leuten
driiber unterhalten” (Appel 12:19-20). Er wollte ,eigentlich da mehr gefiihrt
werden” (Appel 12:6-7). Diese Erwartungen erfiillt ein anderer Kurs, zu dessen
Gunsten Herr Appel den Begleitkurs aufgibt und in dem er auf der einen Seite
die gewtinschte Fuihrung, auf der anderen Seite Teilnehmer findet, die sich fir
ihn interessieren und mit denen er sich auseinandersetzen kann.

Frau Bergmanns Erwartungen an den Begleitkurs sind bestimmt durch ihren
Leistungswillen. Hier mochte sie etwas lernen und erwartet Hilfestellung und
Vertiefung bei der Bearbeitung der Inhalte. Im Kurs erféhrt sie die Leitung als
wenig kompetent, die Leiterin sitzt ,quasi fragend” vor dem Studienbrief ,genau
so wie wir eigentlich” (Bergmann 6:15-16). Damit wird Zeit unniitz vertan, in
der sie sich ,im Grunde genommen langweilt” und nicht erfahrt, ein ,bilRchen
Tiefe dazubekommen” zu haben (Bergmann 6:29). Diese Erfahrungen dhneln
vorherigen im Begleitkurs Anthropologie, in dem die Kursgestaltung als ,Ge-
plankel” (Bergmann 8:22) wahrgenommen wird und sie feststellt: ,Wissensver-
mittlung, bezugnehmend auf den Studienbrief, war das eigentlich nicht” (Berg-
mann 8:25-26). Die Wiederholung dieser Erfahrung rekonstruiert sie vor dem
Hintergrund des Wechsels in einen anderen Begleitkurs, der ihren Erwartungen
voll und ganz gentigt und in dem sie auf einen Leiter trifft, der sie zum intensiven
Studium anleitet. Eine kompetente Kursleitung, ,der dann die Leute eben so
begeistert, daf8 sie wirklich dabei bleiben und das sehr intensiv machen, nicht
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nur oberflachlich” (Bergmann15:8-9) ist eine grundlegende Erwartung an den
Kurs, die sie nicht erfillt sieht.

Frau Conradi hat schon in friheren Jahren ,hervorragende” (Conradi 8:13)
Erfahrungen mit Begleitkursen gemacht, in denen die Teilnehmer durch die
Kursleitung zum aktiven Miteinander aufgefordert waren. ,Viel von sich selbst”
(Conradi 8:17) hat der Kursleiter hereingegeben und verstanden ,allerhand aus
den Leuten rauszuholen” (Conradi 8:21). Wer ,dann aber so gefordert wird...da
muf man dann dabei sein, da kann man nicht so traumend da sitzen” (Conradi
10:15-18). Aus der aktiven Zusammenarbeit zwischen Kursleiter und Teilneh-
mer erwdchst dann eine ,eingearbeitete Gruppe” (Conradi 2:12).

Der Begleitkurs erfullt schon aufgrund der Teilnehmerzahl nicht die Erwar-
tungen. ,die Gruppe war zu klein” (Conradi 7:23) und die Uberlegungen ,und
dann, ja, denkt jeder, ach Gott, wer wird blof} ndchstes Mal dasein” (Conradi
8:25-26) gefdhrden den Fortbestand. Fur Frau Conradi fehlt das ,letzte biRchen
Anreiz” (Conradi 8:10) zur weiteren Teilnahme. Die Kursleiterin wird als ,sehr
angenehm* (Conradi 7:33) empfunden, es gelingt ihr jedoch nicht, die Teilneh-
mer herauszufordern, ,das macht sie nicht, sie ist gut vorbereitet und bringt es
gut, aber sie geht nicht auf die Leute ein und fordert die nicht genug” (Conradi
8:21-23).

Eine solche Kursgestaltung ,kann dannauch leichtlangweiligwerden” (Conradi
10:14), zumal sich fir Frau Conradi im Rahmen der Familie die Moglichkeit
bietet, tiber die Inhalte des Funkkollegs zu sprechen.

Herrn Simmers Erwartungen sind weniger auf kompetente Wissensvermittlung
als vielmehr auf Wissensaustausch gerichtet, mit Diskussion, einemfachlich fun-
dierten Austausch von Standpunkten in einer grolReren Gruppe, wie bei einem
Uni-Seminar, ,wo die Leute jinger sind ... und wo dann auch mal ehm ja recht
heftig diskutiert wird” (Simmer 3:7-9). Vom Begleitkurs erwartet er ,endlich mal
ne intellektuelle Herausforderung” (Simmer 4:28). Wie Frau Bergmann hat auch
Herr Simmer in unmittelbarer Ndhe zu wenig Ansprechpartner, mitdenen er sich
Uber Literatur auseinandersetzen kann, vor allem, weil der literarische Zirkel, den
ermitFreunden gebildet hat, aufgrund raumlicher Gegebenheiten nur sporadisch
zusammentrifft. Den Begleitkurs erlebt er dann als wenig anregend. Eine kleine
Gruppe éltere Teilnehmer, eine Dozentin, die ,immer wieder versuchte, da ir-
gendwas zustande zu bringen, aber mit recht wenig Erfolg” (Simmer 5:23-24),
sind Wahrnehmungen, die die Atmosphare angespannt erscheinen lassen und
den Eindruck verstarken, dal% alles ,zu mide” (Simmer 3:27) und ,einfach zu
trocken” (Simmer 3:34) ist. Im Gegensatz zu Frau Bergmann und Herrn Appel,
die eine Alternative durch den Besuch anderer Kurse finden, wire Herrn Simmers
Alternative, den Kurs selbst zu tibernehmen, was sich jedoch auf ein gedankli-
ches Experiment beschrankt.

Der Anspruch, den Frau Appel, Frau Bergmann und Frau Conradi an sich
selbst stellen, pragt auch ihre Erwartungen an den Funkkolleg-Begleitkurs. So-
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wohl fiir Herrn Appel als auch fir Frau Conradi mu8 der Begleitkurs tiber einen
Gedankenaustausch hinausgehen, hierzu sind beide nichtauf die Kursteilnahme
angewiesen. Richtet sich bei beiden der Blick sowohl auf die Kursleitung als
auch auf die Teilnehmer, so stehen bei Frau Bergmann und Herrn Simmer die
Erfahrungen mit der Kursleitung im Vordergrund. Herr Appel und Frau Conradi
finden im Begleitkurs nicht die Kursleitung, der es gelingt, kompetente Wissens-
vertiefung mit Teilnehmeraktivierung zu verbinden. Frau Bergmanns und Herrn
Simmers Frustration griindet auf den wahrgenommenen Kompetenzdefiziten
der Kursleitung, wobei Herr Simmer die Anforderung an inhaltliche Kompetenz
auf die Kursteilnehmer ausdehnt.

Auch die zeitliche Investition spielt eine Rolle bei dem Abbruch der Teil-
nahme. Ist es bei Frau Bergmann ,so viel Zeit, die vertan war” (Bergmann 7:2),
so zieht auch Frau Conradi die Konsequenz ,und wenn das dann also nicht so
gut ist ... dann setz ich mich lieber zu Hause hin und guck noch zwei Stunden
in die Begleitbriefe” (Conradi 7:16-18). In gleicher Weise ist fir Herrn Simmer
der zeitliche Aufwand zu grof$ ,und dann die Fahrerei und so, und da muf8 es
eben schon was ganz Besonderes sein, wenn man das auf sich nimmt” (Simmer
6:15-16).

2.4 Strukturelle Gemeinsamkeit

Die Fallinterpretationen lassen erkennen, dal} der Motivation zur Teilnahme am
Begleitkurs eine individuell unterschiedlich ausgepragte, jedoch strukturell ge-
meinsame Bedeutung zugrunde liegt: der Wunsch, im institutionellen Rahmen
sich der Konkurrenz mit anderen zu stellen und die eigene Leistungsfdhigkeit
vergleichend zu erleben.

Das Strukturmerkmal, das interpretativ herausgearbeitet wurde, fiir die Teil-
nehmer im Kurs aber keine Entsprechung findet, ist handlungsauslosend fiir den
Drop-out.

3. Fallinterpretationen der verbliebenen Kursteilnehmer

3.1 Fallinterpretation Frau Gerlach
- ,aber hier war es mehr eine Unterhaltung” -

Frau Gerlach ist 51 Jahre alt, verheiratet und hat zwei Kinder. Die Tochter ist 27
Jahre alt, verheiratet und lebt im Ausland. Der 18jahrige Sohn besucht noch die
Schule und wohnt zu Hause. Nach der Mittleren Reife hat sie als Verwaltungs-
angestellte gearbeitet, ihre Berufstatigkeit nach der Familiengriindung aufgege-
ben und arbeitet derzeit stundenweise in einem Einrichtungshaus.
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Frau Gerlach hat vor Jahren zum Funkkolleg gefunden, weil ein sie interessie-
rendes Thema angeboten wurde.

,G: Ja, zuerst, hab ich Funkkolleg Kunst, weil mich das am meisten inter-
essiert, vor, wann war das

I: 85, 84¢

G: 50, ja, ist schon lange her, und da hab ich mal reingeschnuppert und das
hat mir so gut gefallen /hmm/ weil das mein Interessengebiet war, und daraufhin
hab ich die anderen mitgemacht.

I: Hast du alle mitgemacht?

G: Nicht alle

I: Nicht alle

G: Ich hab, Kunst, danach die Jahrhundertwende /ach ja, hmm/dann kam die
moderne Kunst /hmm, hmm/ und jetzt Literatur /hmm/ und weil ja alles irgend-
wie ineinander ibergreifen, immer Beztige auf irgendwelche Literatur und Kunst
und Geschichte, immer auch Beziige, hab ich mein Manko in Literatur gemerkt
/lachen/ und hab gedacht, mulSt mal da reinhéren /hAmm* (1:8-21).

Das aktuelle Funkkolleg zu belegen erscheint als Resultat einer Defizitwahr-
nehmung, ausgelost durch die Bearbeitung kultureller Themen im Rahmen frii-
herer Funkkollegs. Obwohl sie drei friihere Funkkollegs mit Zertifikatsprifung
abgeschlossen hat, ,ich hab die Zertifikate, also von Kunst, von Jahrhundertwende
und Moderne Kunst, da hab ich die Zertifikate mit gut”(2:17-18) weist ihr Bezug
ein unverbindliches Moment auf, ,mal reingeschnuppert” und ,reinhéren” sind
Hinweise fiir eine abwartende Haltung und konstituieren ein vages Verhaltnis
zur Weiterbildung, das auch jederzeitige Auflésung impliziert und damit im
Gegensatz zu der durch die erbrachten Leistungen zu vermutenden Zielstrebig-
keit steht.

Die Widerspriichlichkeit griindet in der jetzigen Lebenssituation, in der fir
Frau Gerlach der Lebensabschnitt Familienphase, der mit der Erziehung der
Kinder verbunden war, zum Abschlufs kommtund die kiinftige Lebensperspektive
noch keine konkrete Gestalt gefunden hat.

,G: und wie gesagt, dann hab ich beruflich gar nichts mehr gemacht /hmm/
und bin auch heute so in der Lage, ganz bléde Situation, hab nirgendwo nen
AbschluB8 /ja/ kein Abschlul8, keine Lehre /hmmy/ und das ist doof, was ganz
Doofes, und damals hat man sich auf die Kinder konzentriert und gedacht, he,
was soll’s, man kommt nie in die Situation, dals man mal denkt, man méchte was
anderes machen” (15:25-29).

Frau Gerlach hat nach der Mittleren Reife eine Arbeitsstelle im offentlichen
Dienst angenommen: ,ohne Lehre, ich bin da von der Realschule reingerutscht”
(14:29).

Die in den 60er Jahren einsetzende Bildungsreform, begleitet von einer , Dis-
kussion um Begabungsreserven und den Einflufs des Sozialmilieus und des vor-
handenen Schulangebots auf den Erwerb héherwertiger Bildungsabschliisse”
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(Lenzen1989, S. 250) bilden den gesellschaftlichen Hintergrund, vor dem sich
fir Frau Gerlach die Moglichkeit bot, einen hoheren Bildungsabschluf8 zu er-
werben:

,...und damals war es so, man hatte damals nen ganz groflen Bedarf, man
hatte den Realschtilern angeboten, zusatzlich drei Jahre /hmmy/ nur auf Lehrer-
basis nen Abitur nachzumachen /ach ja, das ist ja interessant/ das gabs damals
/hmmy/ 1960 hab ich die Schule beendet und danach hitte war extra nen extra
Zweig eingerichtet bei der Erziehungshochschule und man konnte dann drei
Jahre praktisch Abitur nachmachen, aber nur auf Richtung fiir Lehrer /ja/ und da
war ich angemeldet.

I: Aach, wie schén

G: schon, ja, das wollt ich machen, wollt ich machen, ehm, und dann hat
sich’s halt ergeben, da hat meine Mutter zu der Zeit noch den vierten kleinen
Sdugling gekriegt und dann, die hauslichen Verhéltnisse waren wirklich kata-
strophal /hmm/ meine Mutter (iberlastet, Geschéftshaushalt, und um Gottes
Willen, du kommst erst um drei Uhr nach Hause zum Essen /ja, ja/ war dann,
wenn dann solche Probleme auftauchen /.../ im Grunde hitt ich nen kleinen
AnstolS gebraucht, nicht noch also das, was mich abhalt.

I: Ja, kann ich gut verstehen, hast du aufgehort.

G: Ja, ich bin gar nicht hingegangen, dann hiel8 es, ach komm, da ist ne Stelle
frei, probier da mal, so bin ich da reingerutscht und sieben Jahre geblieben, bis
zu meiner Heirat, bis zur Geburt meiner Tochter erstmal /hmm/ und dann war
nichts mehr” (14:32-15:17).

Das Angebot nicht wahrgenommen zu haben erweist sich im Rickblick als
vertane Chance, indem ihre Lebensplanung durchkreuzt wird durch den Appell
an ihr familidres Verantwortungsgefiihl. Die schmerzliche Empfindung nicht
erfahrener Ermutigung findet hier ihren Ausdruck.

Mit der Familiengriindung endet zundchst ihre Berufstatigkeit, und fir Jahre
nimmt sie die Kindererziehung voll in Anspruch:

,G: Ich war, ich war auch euphorisch mit meinen Kindern, ich hab auch mit
denen unheimlich viel unternommen.

I: Hmm, das ist auch schén, oder?

G: Ja, mécht ich gar nicht missen, man verpalSt aber hinterher schon den
Anschlu8” (15:31-16:1).

Im Laufe des familidren Ablésungsprozesses, der mit wachsendem Alter der
Kinder einsetzt, wird Frau Gerlach der sich verengende geistige Horizont be-
wuflt, gleichzeitig starkt sich der Wunsch nach einer Veranderung:

,G: Man will wieder mal was anderes, nen begrenzten Horizont

I: ja, ja, es wird immer enger

G: ja, wird immer enger

I: ja, ja, das geht mir auch so, das hab ich auch gemerkt, damals

G: und da hab ich gedacht, da mul ich raus, irgendwie was” (16:6-10).
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Indieser Situation wird das Funkkollegals , willkommene Gelegenheit”(16:10)
aufgegriffen, die nicht nur den eigenen Freiraum schafft, sondern auch den
heranwachsenden Kindern zugute kommt: ,ist ja nicht nur, dals man weg ist, dal§
man auch was macht, was nicht mehr hiduslich, nicht mehr hinter ihnen her-
schaut” (16:19-20).

Mit der Teilnahme an Funkkollegs wachst Frau Gerlachs Selbstvertrauen in
ihre intellektuellen Fahigkeiten:

... und ich wollt einfach auch mal, eben einfach aus Interesse, wollt eben
mehr wissen /hmm/ wie so was aufgebaut wird und das hat mich schon immer
interessiert und die Kunst das hat, ist mir anfangs nattirlich schwer gefallen /
hmm/mich reinzulesen, ja, weils du, vom Textaufbau. Und die Kunst war damals
die Theorie der Kunst, das war schwer /ja/dann hab ich mich so reingelesen und
weil man sich daftir interessiert /hmm/ plant man das ein.

I: Hmm, hast du auch Prifung mitgemacht?

G: Hmm /hmmy/ ich hab die Zertifikate, also von Kunst, von Jahrhundert-
wende und Moderne Kunst, da hab ich die Zertifikate mit gut

I: ah, super, toll

G: ja, war ich ganz stolz drauf” (2:10-20).

Auf der Basis des erworbenen Wissens bewirbt sie sich um eine Anstellung
in einem Einrichtungshaus, in der jemand zur Betreuung der Gemaldegalerie
gesucht wird. Zwar stellt sich heraus, dal} es sich hierbei nur um eine stunden-
weise Beschaftigung handelt, die nicht nur in der Gemaldegalerie konzentriert
ist, doch hat ihr ,ursdchlich das Funkkolleg Mut gemacht dazu” (3:2), sich
Uberhaupt zu bewerben, wenngleich sie die Tatigkeit selbst nicht als Beruf an-
sieht ,I: Du bist nicht berufstétig? G: Nee, ich bin, ich jobbe ... I: Was heif3t das,
jobben? G: So, so unter der Steuergrenze, son, grad son, bei Bedarf/ach so/ zwei
halbe Tage in der Woche/hmm* (2:28-34).

Fur Frau Gerlach steht die Tatigkeit nicht unter der Pramisse des Gelder-
werbs, ,ich brauch das gar nicht, ich will es auch gar nicht ... es soll eben
ein Zusatz sein, ist es auch” (16:33-17:2), sie ist vielmehr eine Moglichkeit,
mit ,anderen Leuten mal in Kontakt zu kommen” (17:26) und der hiuslichen
Isolation ,aber da wiird ich immer allein zu Hause sitzen” (17:25) zu entflie-
hen. In ihrer Familie wird dieser gelungene Versuch des Heraustretens aus den
familidren Beziigen, der nach 20jihriger Berufspause immer auch mit Ang-
sten des Scheiterns und Selbstzweifelns verbunden ist, negativ bewertet. ,Ja,
ist ja nichts, erstens mal bringt das nichts, dann engagier ich mich fiir nichts
/lacht” (16:26-27). Der 6konomische Bewertungsmafistab der méannlichen Fa-
milienmitglieder 1Bt Frau Gerlachs Bemiihungen gering erscheinen und de-
gradiert ihre Téatigkeit, ,wie gesagt das ist ja kein lukrativer Job ...es ist ein
Zeitvertreib in deren Augen” (17:19-21). Die im Rahmen der Familie erfah-
rene Resonanz ist fuir Frau Gerlach tief verletzend: ,G: Tut mir manchmal auch
weh, ich engagier mich also so, das, was ich da mache, in meinem Rahmen”
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(17:5-6). Im Grunde wiederholt sich strukturell das Handlungsmuster, das in
ihrer Jugend die Umsetzung des Berufswunsches verhindert hat, auch hier er-
fahrt sie nicht die notige ermutigende Unterstlitzung ihres Handelns. War dies
in jungen Jahren Anlal}, die eigenen Wiinsche aufzugeben, gelingt es Frau
Gerlach jetzt, den Widerstand auszuhalten und sich gegen die familidre Be-
urteilung zu stemmen: ,Fiir mich ist das auch wichtig” (17:29).

Der Prozef3 der Selbstbehauptung ist fir Frau Gerlach nicht abgeschlossen.
Soweit wird sie als Person sichtbar, die sich auf dem Wege zur Erarbeitung einer
subjektiv zufriedenstellenden Identitit befindet. Die Arbeit mit dem Funkkolleg
ist hierbei eine Etappe, aus der Frau Gerlach identitdtsstiftende Momente zieht.
Weil der Kontakt mit anderen ein wichtiges Element ist, hat sie auch immer an
Begleitkursen teilgenommen. Auch der aktuelle Begleitkurs zwingt einmal zum
kontinuierlichen Arbeiten und ermoglichtandererseits einen Meinungsaustausch,
»Dabeizubleiben und um auch andere Meinungen zu héren, grad die Literatur
war ja wichtig, weil ich da vollkommen unbedarft rangehe” (9:11-12), der
weder in der Familie noch im Bekanntenkreis moglich ist.

,I: Ja, und mit wem redest du so (iber Funkkolleg, wenn du so, hast ja so ne
ganze Menge gemacht, viel gelernt, ist das ein Thema in der Familie?

G: Nee

I: Mit deinem Mann oder Kinder?

G: Es kommt schon mal, irgendwie was dazwischen, wo man Argumente
bringen kann, vom Funkkolleg, aber im grolSen und ganzen, Themen besprechen,
machen wir gar nicht. ...

G: Ja ansonsten so Gesprache nur in dem Kreis, wo wir uns da abends zu-
sammensetzen. /hmm

I: Ja, mit Bekannten, so irgendwie

G: Och, ganz wenige /hmm/ mit denen ich mich unterhalte, die meisten
sagen, du spinnst.

I: Wieso?

G: Ja, wieso?

I: Weil du das machst?

G: Weil ich das mache. Das wird beldchelt, wieso hast du so viel Zeit dazu
und so weiter, ganz eigenartig” (7:7-8:5).

Der gedulerten Kritik aus dem Bekanntenkreis an ihren Weiterbildungs-
aktivitaten begegnet Frau Gerlach, indem sie die unterstellte Abweichung von
der Normalitat umdeutet und die versteckte Krankung abwehrt: ,ganz eigen-
artig” urteilen ihre Bekannten.

Die Teilnahme am aktuellen Funkkolleg hat sie diesmal von vornherein als
streRfreie Situation konzipiert: ,deshalb ist das alles fiir mich im Moment nicht
so, nichtso wichtig, dal§ ich mich so intensiv damit beschéftige/hmm/wenn man
die Hausaufgaben macht, dann mufs man doch mal nachschlagen und gucken,
das dauert lange Zeit, und die Priifungsdngste, hab ich ja wahnsinnige /ja?/ ich
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hab drei Tage vorher Kopf gestanden /lacht/ weil, wenn ich ne Sache mache,
dann geh ich sie sehr intensiv an und das hab ich mir jetzt mal gespart”(8:23-28).

So werden auch an den Begleitkurs keine Erwartungen gestellt, in denen die
Vertiefung der Inhalte im Vordergrund steht. Im Vergleich zu den Begleitkursen,
an denen sie frither teilgenommen hat, gestaltet sich der aktuelle Kurs als Unter-
haltung: ,Die anderen Begleitkurse war weniger ein Gesprdch unter anderen
wie eben nur Vortragende mehr /ja/ es hat schon mal irgendwann mal irgend
jemand ne Meinung reingebracht, aber hier war es mehr eine Unterhaltung (iber
das Thema”(10:9-11), wobei jeder aus seiner Erfahrung etwas beitragt: ,Ja, jeder
sieht’s ja auch von seinen Argumenten aus, guck mal, die Frau Kern, die éltere
Dame, hat ja wieder ganz anders argumentiert, auch immer von, von ihrer Zeit
von friiher, was sie noch miterlebt hat und so” (10:20-22), was nicht unbedingt
fundiertsein muB: ... wenn Argumente, dann waren’s keine unbedingt umwer-
fenden von den andern, nicht?” (10:14-15). Der Kursleitung obliegt es, die
Teilnehmerbeitrage nicht ausufern zu lassen: ,Also, mir hat erstens mal gefallen,
dals die Leiterin doch immer wieder auf’s Thema zurtickkam /hmm/ die hat uns
immer wieder zurtickgeholt, wenn wir ausgeschweift, zu sehr ausgeschweift”
(9:31-33). Auch die Umsetzung der Teilnehmeranregungen ist fiir Frau Gerlach
wider Erwarten eine positiv empfundene Abwechslung:

,G: Ja, wo wir abends diese Wortspielerei hatten /ja genau/ die Gudrun hat
das angeregt, sie méchte das mal machen /ja/ich hab gedacht, um Gottes Willen,
was soll dabei rauskommen, mul8 doch nicht sein /lachen/ ich war nachher
tiberrascht, es war interessant, was dabei rausgekommen war.

I: Hmm, toll, das hat mir gut gefallen.

G: Ich wollte da nicht widersprechen, und um Gottes Willen, mul8 das sein
/lachen/so den Eindruck hatt ich im Moment und war nachher selbst tiberrascht,
wie schon das doch durchkam” (14:3-10).

Die Bedeutung des Begleitkurses liegt bei Frau Gerlach auf der Ebene der
Selbstdisziplinierung, er erzwingt, daf8 ,die wochentlichen Rationen” (13:21)
durchgesprochen werden. Dartiber hinaus bieteter ein Forum, indem die Schwie-
rigkeiten mit den Texten ,teilweise war es wirklich, diese Satzstellungen waren
manchmal so hochgeschraubt” (13:9-10) thematisiert werden konnen, da sie
auch von anderen wahrgenommen werden , ja, wenn ich seh, andere haben die
gleichen Probleme” (13:16) und somit nicht dem eigenen Unvermégen anzula-
sten sind.

Frau Gerlachs Lebensorientierung ist wesentlich durch die Familienarbeit
bestimmt. Erst allmahlich setzt sie sich, bedingt durch das Heranwachsen der
Kinder, reflexiv mit den Konsequenzen auseinander, die sich fiir sie aus der
Akzeptanz der angemuteten traditionellen Frauenrolle ergeben. Bei der Suche
nach neuen Feldern, in denen sie Kompensation fiir die briichig gewordene
Identitat als Hausfrau und Mutter erhofft, spielen die Bemiihungen, beruflich
wieder Full zu fassen, sowie die Anstrengungen im Rahmen der Erwachse-
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nenbildung eine wichtige Rolle. Indem sie den Erhalt dieser Interessengebiete
auch gegen Widerstande verteidigt, demonstriert sie wachsendes Selbstvertrauen.

Die immer noch starke Verhaftung mit der Mutterrolle zeigt sich auch bei der
Thematisierung ihrer weiteren Aktivitdten in der Erwachsenenbildung:

,1: Hmm, und was machst du sonst noch in der Erwachsenenbildung?

G: Gar nichts

I: Du gehst doch in Franzosisch?

G: Franzosisch mach ich, ja

I: Aber das machst du ja, zweimal die Woche, ne?

G: Ja, ziemlich intensiv und mit Hausaufgaben /hmm/ wir haben ja nur Rent-
ner da, die machen alle ihre Hausaufgaben intensiv und korrekt/lachen/ da mul§
man mitmachen.

I: Ist das schon langer, der Kurs, hast du den jetzt erst angefangen?

G: Den hab ich schon drei Jahre

I: Schon drei Jahre machst du den, der ist, da bist du ja schon weit, ne, oder?

G: Ja

I: Konntest du Franzosisch, war das son Anfdanger oder?

G: Nein, ich hatt in der Schule sechs Jahre Franzésisch, dann im Saarland, da
war Franzésisch die erste Fremdsprache zu unserer Zeit /ach so, hmm/und dann
hab das ganz, ehm kommt ja vom Thema ab oder?

I: Macht nichts, das ist ja kein Problem /lachen

G: Na, dann, und dann hab ich Franzésisch fast gar nichts mehr gekonnt, weil
ich mich auch in Englisch, hab ich damals gemacht/hmm/ und Englisch hab ich
auch ziemlich intensiv durch Volkshochschule gemacht und hab Franzésisch
ganz fallen lassen. Und dann kam meine Tochter und hat nen tunesischen
Freund gehabt.

I: Ach, der spricht wahrscheinlich Franzésisch

G: Ja, die sprechen nur Franzésisch, und aus dem Freund ist mehr geworden,
die sind verheiratet /hmm/ und da bin ich sehr viel hingefahren und hab mir das
angehért, da muls man sprechen.

I: In Tunesien wohnen die jetzt, ja?

G: Ja, die wohnen in Karthago, die sind, die hat in ne sehr nette, unheimlich
gute Familie reingeheiratet, muf8 man leider dazusagen, weil man sonst immer
direkt, oh Gott /ja, ja/ ich hér immer nur: oh Gott

I: nicht ohne meine Tochter, sofort, gell?

G: sofort, ja, daraufthin mach ich natiirlich Franzdsisch intensiver, ich kann
das auch anwenden, dann da, ich bin dann froh, wenn ich dann mehr verstehe
und, natdrlich ist das gepaart mit Arabisch da unten /omm/ und dann steh ich
wieder aufm Schlauch” (4:22-5:22).

In dieser Sequenz verdeutlicht sich, wie Frau Gerlach die eigenen Weiterbil-
dungswiinsche ,Englisch hab ich auch ziemlich intensiv ... gemacht und hab
Franzosisch ganz fallen lassen” ganz selbstverstandlich zuriickstellt, sobald es
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die familidre Situation erfordert ,und dann kam meine Tochter und hat nen
tunesischen Freund ... die sprechen nur Franzésisch”.

Franzosisch lernt sie, um sich des Wohlergehens ihrer Tochter vergewissern
zu konnen, diese sehr intensive Beschdftigung tangiert nicht den Suchprozef
nach eigenen Moglichkeiten. Hieraus erklart sich die Widerspriichlichkeit, die
sich aus der Beantwortung der Frage nach weiteren Aktivitdten in der Er-
wachsenenbildung ergibt. Die aktuelle Situation, in der Frau Gerlach sich befin-
det, 14t sich als Prozels beschreiben, in dem sie sich ihrer Situation bewuBt wird:
Lwund bin auch heute so in der Lage, ganz bléde Situation, hab nirgendwo nen
Abschlu8”(15:25-26), die es zu dndern gilt, deren Richtung aber noch diffus ist,
so dal die Teilnahme an Funkkollegs als Bestandteil dieses Suchprozesses an-
gesehen werden kann.

3.2 Fallinterpretation Frau Mertens
- ,Naja, es platscherte son hiBchen vor sich hin* -

Frau Mertens ist 40 Jahre alt, verheiratet und Mutter von drei Kinder im Alter von
6, 11 und 14 Jahren. Nach dem HauptschulabschluB absolvierte sie eine kauf-
mannische Berufsausbildung. Neben ihrer Tatigkeit als Mutter und Hausfrau
leitet sie Schreibmaschinen- und Computerkurse an der 6rtlichen Volks-
hochschule.

Zum Funkkolleg hat Frau Mertens zufillig gefunden, als eifrige Besucherin
der offentlichen Biicherei ist ihr das Angebot aufgefallen:

»M: Zum Funkkolleg bin ich durch Zufall bekommen in der Blicherei, da lag
Informationsmaterial aus, in der 6ffentlichen Biicherei, und da hab ich mir/hmm/
und da hab ich mir son Faltblatt genommen, hab mir das mal durchgelesen, fand
das an sich ganz interessant und hab auch mal eine Einfiihrungssendung gehort
/hmmy/ und hab mich dann gleich angemeldet, einfach so, ohne vorher zu wis-
sen, was eigentlich auf mich zukommt. /ja/ Und da wollt ich gleich Nédgel mit
Kopfen machen und hab mich dann auch gleich fiir nen Begleitkurs angemeldet.

I: Aha, alles beides

M: alles gleich komplett” (1:10-18).

.. ,und hab mich dann gleich angemeldet, einfach so” laft vermuten, daf8
Frau Mertens Entschlu® zur Teilnahme aus einem impulsiven Moment heraus
erfolgte und die Belegung des Begleitkurses sich daraus unmittelbar ergab. Wer
,Nagel mit Kopfen macht”, ist weder zogerlich noch halbherzig, sondern bereit,
sich einer reizvollen Aufgabe voll und ganz zu stellen. Gleichzeitig wird erwar-
tungsvolle Neugier signalisiert, denn noch weif8 Frau Mertens nicht, ,was eigent-
lich auf sie zukommt”.

Frau Mertens Literaturkenntnisse sind nicht durch schulische Vorkenntnisse
fundiert ,Nee, ich hab ja nur nen Hauptschulabschluf, und da kannst du dir
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vorstellen, was da an Literatur gelaufen ist” (2:29-30), sondern durch private
Aktivitdten im Erwachsenenalter. Sie ist Mitglied einer literarischen Laienspiel-
gruppe:

,M: ...ich bin in nem Literaturzirkel, Literarische Laienspielgruppe wenn
du so willst /mm, hmmy/ auch so durch Zufall reingekommen, und da haben
wir auch sehr viel Literatur, weil wir da selber Texte vortragen, kleine Szenen
spielen, bekannte Autoren, weniger bekannte Autoren, und ich hab immer nur
am Rande mitgekriegt, was die eigentlich noch so alles kbnnen, also tiber die
ganz grollen, Brecht, ach, jetzt fallt mir natirlich nichts ein /ja, ja/ nee, also
so ganz doof magst du ja auch nicht dabeistehen und vielleicht hilft dir das
Funkkolleg dabei, mal son biSchen Hintergrundwissen zu haben /Amm, ja/
und das hab ich auch gefunden, ehm, oder einige Informationen tiber die
Autoren, die ich schon kannte und, ja, das hat mir schon viel gebracht, zu
wissen, wann haben die Leute gelebt, wann se das geschrieben haben, was
waren das fiir Leute /hmmy/ da konnt ich dann mehr mit den Texten anfan-
gen” (2:4-16).

In diesem Kreis erfahrt Frau Mertens ihre Wissensliicken, ,also so ganz doof
magst du ja auch nicht dabeistehen”. Das Funkkolleg bietet sich an, um den
praktischen Erfahrungen mit Texten, die sich als Fragmente aneinanderreihen,
einen sinn- und ordnungsstiftenden Rahmen zu geben. ,ja, das war eigentlich
meine Intention, einiges an Text vorgetragen haben, aber ohne viel Hintergrund-
wissen dabei zu haben” (2:25-27).

Die durch den Schulabschluf erfahrenen Defizite sind fir Frau Mertens kein
AnlaB zu einer resignativen Haltung. Sie nimmt die Moglichkeiten im aufer-
schulischen Bereich, vorwiegend in Kursen der Erwachsenenbildung, wahr, um
sich kontinuierlich weiterzubilden. ,Sprachkurse auch an der VHS, allgemeines
Englisch, ja /hmm/ gut, ich weils gar nicht, was ich da schon alles an Kursen
gemacht habe” (3:25-26). Die allgemeine Weiterbildung ist eng verkntipft mit
der beruflichen Bildung. Nach einer kaufmannischen Ausbildung ,ja, und dann
hab ich mich da weitergebildet”(2:32-33) legt sie eine Sekretdrinnenpriifung ab
und absolviert eine Ausbildung zum Unterrichtsleiter, die sie befdhigt, Schreib-
maschinen- und Computerkurse an der Volkshochschule zu geben. Hierdurch
bleibt sie wahrend der Familiengriindung eng mit den beruflichen Anforderun-
gen verbunden:

,M: Das hab ich nach dem Beruf gemacht, ich hab ja aufgehort zu arbeiten,
als die Kinder kamen /hmmy/ aber immer wédhrenddessen was gemacht, also ich
hab nie was

I: Ja, hast du immer was gemacht

M: Ja, immer, wenn’s nur Sprachen waren

I: Also immer Kurse oder sowas

M: Also Kurse gegeben, diese Schreibmaschinenkurse immer gegeben schon
und auch selber Kurse gemacht, alles mogliche eigentlich, hauptsdchlich Spra-
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chen, Englisch /hmmy/ dann Stenographie als Hobby ... und Computerkurse
nattirlich auch jede Menge” (3:15-27).

Mitdem Funkkolleg kommt auf Frau Mertens ,viel Arbeit“(1:20) zu, die in der
wissenschaftlichen Darstellungsweise der Funkkollegtexte begriindet ist ,aller-
dings fand ichs auch, ja, das hangtauch mit meiner Schulbildung zusammen, die
Ausdrucksweise in den Heften manchmal sehr abstrakt und sehr abgehoben”
(6:2-4), wobei sie deren Notwendigkeit auch anzweifelt: ,ja, und muB8 sich das,
muls sich diese Wissenschaft immer da, muf8 die sich so ausdrticken, dals sie fiir
mich unverstdndlich ist ... manchmal dacht ich, die brauchen das, um diesen
wissenschaftlichen Anspruch halten zu kénnen. I: Hmm, aber du hast nicht das
Gefiihl, das war notig? M: nein” (6:6-19).

Zur Uberwindung dieser Hiirden erwartet sie Hilfestellung im Begleitkurs,
wird hier jedoch enttduscht: ,M: Ja, genau, was mir da fehlte, war so diese
Technik, vielleicht auch mal zu sagen, also, so kénnte man das lesen /ja/ also es
kommt immer wieder auf dieses Handfeste zurtick, so mal ne Anleitung zu
kriegen /ja/ son handling, wie les ich solche Texte, und da ich das in meiner
Schule nicht hatte, war das ftir mich das Schwierigste” (7:21-25).

Die Kursgestaltung verldauft geradezu entgegen ihren Erwartungen:

,M: Ehm, also da muB8 ich dir ehrlich sagen, da hatte ich ne andere Erwar-
tung als das, was rausgekommen ist: Ich mulst mich da erst ein bichen mit
anfreunden, ich hab da son bifSichen mehr gedacht, Lehrer — Schule, das viel-
leicht, von dem Kursleiter oder von der Kursleiterin, na ja, dall Aufgaben, Auf-
gabenstellungen gegeben werden, mehr gefragt wird, auch nach abfragbarem
Wissen vielleicht /hmmy/ aber eigentlich ist es ja immer nur so ne Reflexion
gewesen, /hmmy/ dal8 die Kursleiterin sagte, was sie empfunden hat beim Le-
sen, so hab ich das empfunden, und dal die Teilnehmer sagten, ja so dhn-
lich ging’s mir auch und das hab ich auch rausgelesen oder das hab ich nicht
rausgelesen” (4:1-9).

Die Bereitschaft, hier intensiv zu arbeiten, verdeutlicht sich in ihrem Wunsch
nach konkreter Aufgabenstellung: ... oder mal nen Schwerpunkt vielleicht
setzen, dal8 die Kursleiterin gesagt hétte, also zum nédchsten Mal, ja, versucht
doch mal den Text zu interpretieren oder sowas, das hatt ich mir gewtinscht, so
ne interne Hausaufgabe” (7:29-32). Statt dessen , plédtscherte es son bifSichen vor
sich hin”(8:1-2), wobei die Materialien, die die Kursleiterin mitbringt, als dufe-
res Zeichen gewertet werden: , Ja sie hatte Blicherimmer mitgebracht, das machte
den Anschein, sie hat sich offensichtlich auch vorbereitet, aber die Biicher lagen
immer nur als Staffage da /ja/ es sollte wohl demonstrieren, also seht her /hmm/
ich komm auch nicht ganz unbedarft hierher/hmm*(8:4-7). Mit dieser so wahr-
genommenen Kursgestaltung setzt sie sich aktiv auseinander. ,Das ist ein bifs-
chen kurz gekommen mit diesen kreativen Aufgaben, das war ja was gewesen,
wo man hatte tétig werden kénnen /hmmy/ immer nur zuhéren und vielleicht ein
Satzchen sagen, ich hdtte lieber gern sowas gemacht” (11:16-18).
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Auf ihre Initiative hin wird die Bearbeitung der kreativen Aufgaben des Funk-
kollegs in Angriff genommen:

,I: Du hast ja mal eine angeregt, das fand ich also wirklich schén

M: Ja, weil ich son praktisch arbeitender Mensch bin /aha/ich mul8 was in der
Hand haben” (4:30-32).

So gelingt ihr, zumindest partiell, die Umsetzung ihrer Wiinsche im Kurs
,...manchmal hatt ich so das Gefiihl, dal8 ich so diejenige war, ja, die mehr fiirs
Praktische war, die die Leute so ein bischen runterholte, ich dachte, mein Gott,
jetzt schwelgen die /lachen/ was will uns der Autor sagen, nich” (11:8-11).

Die Ebene des Kursgeschehens wird von ihr als Proze wahrgenommen, an
densiesichanpalt: ,Ja, also, ich mulSte mich mitdiesem System erst anfreunden,
so wie die Leiterin das gemacht hat” (5:1-2), fiir den ihr aber der mafBstab-
setzende Vergleich fehlt:

,M: Ja, weil ich wul8t ja noch gar nicht, ich kam dahin zum ersten Mal, das
ist ja tiberhaupt das erste Funkkolleg, was ich mache, und/.../ mir war diese Art
der Arbeit doch sehr neu, eigentlich gar nicht konkret gefragt zu werden oder,
es wurde auch ein bilichen wenig gelesen, fand ich, dal man auch mal so
Textpassagen vorliest in der Stunde und mal die auf sich wirken laBt.

I: Also nicht so in die Tiefe gegangen oder, war so eher oberfldchlich?

M: War oberfldchlich, ja, aber ich kann es eben nicht beurteilen, ich hab
keine Vergleich zu anderen Begleitkursen” (4:18-25).

Ihr Restimee: ,...aber ich hab mich da wohl gefiihlt, ich hab versucht, fiir
mich das rauszuziehen und meine Aha-Erlebnisse zu haben.

I: So aus den Texten?

M: Aus den Texten und auch aus den Meinungen der anderen, das hat mir
schon sehr gefallen/hmm, hmm/ was die anderen noch dazu zu sagen hatten”
(5:25-29) reflektiert die positiv wahrgenommene Arbeit innerhalb der Grup-
pe.

Dal die Gruppe kleiner geworden ist, beurteilt Frau Mertens zum einen aus
der Sicht ihrer eigenen Erfahrungen als Kursleiterin ,aber das ist, ehm, das ist
immer so, das ist bei allen Kursen, die ich, also die Erfahrung hab ich gemacht,
ob ich nun Kurse selber gebe oder selber zu Kursen gehe, da brockelt ein gewis-
ser Anteil immer ab, da kann der Kursleiter noch so gut sein /hmm/ da kénnen
die andern noch so motiviert sein, es brockelt immer ab /hmm/“, zum anderen
aus ihrer Sicht als Teilnehmerin ,na gut, und ich hatte mir schon gedacht, dafs,
dall es ja so abgebrockelt ist, dalS es unter anderm ja vielleicht auch daran liegt,
dal8 sie das so macht wie sie’s macht /hmm/ ja/ weil sie da so wenig konkret
wurde /hmm/ also, ob das jetzt richtig ausgedriickt ist, weils ich nicht”(5:7-14).
Diese Perspektivenverschrankung wiederholt sich nochmals:

LI: Ja, fallt dir vielleicht noch was ein, was ich nicht so erwéidhnt habe?

M: Hmm

I: So zum Funkkolleg, Begleitkurs?
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M: Begleitkurs, ja, auch das Abbréckeln eben nochmal, das, ja, gehort dazu,
einfach, das muls man sehen, aber dal8 vielleicht sich die Kursleiterin auch mal
kritisch hinterfragt hétte, warum ist es.

I: Hattest du nicht das Geftihl, dal$ sie das macht?

M: Nee, sie hat’s ja auch so nicht gesagt, sie hat gesagt komisch, warum
kommt die nicht mehr, warum kommt die nicht mehr /homm?* (11:33-12:7).

Frau Mertens erscheint als Person, die ihre Vorhaben konsequent zu Ende
bringt, ,wenn ich was mache, dann mach ichs moglichst auch richtig”(13:21).
Daher kommt ein Kursabbruch fiir sie auch nicht in Betracht:

,I: Hast du so zwischendurch mal dran gedacht, aufzuhéren?

M: Nee, da bin ich nicht der Typ dazu/nee/ ich ziehe so ne Sache dann schon
durch” (5:3-5).

Die Erfahrungen, die sie mit den Inhalten des Funkkollegs macht, verhelfen
ihr nicht nur zu einem besseren Verstindnis ,nen Gedichtband ... das kannt ich
auch ... ach, da konnt ich nicht viel damit anfangen und dann wurde ... in einer
Funkkollegstunde wurde ja tiber ihn gesprochen ... und gestern hab ich das Buch
nochmal mit GenulS gelesen” (8:21-25), sie setzt die neuen Erfahrungen auch
unverziglich um ,Ja, gestern zum Beispiel, dieser Jandl, das Buch, das hab ich
mit dem 11jdhrigen Jens gelesen, begeistert, ich war véllig baff ... der hat also
da ein Gedicht da hat er den Sinn erkannt, ja, wir haben uns das gegenseitig
vorgelesen, das war viel Freude und Spals” (9:16-19).

Frau Mertens steht mitbeiden Beinen fest auf der Erde. Defizite, die sie an sich
wahrnimmt, sind fuir sie bearbeitbar im Rahmen der Erwachsenenbildung, hier-
aus zieht sie identititsstiftende Elemente. Den Wissenszuwachs, den sie durch
die Bearbeitung des Funkkollegs erfahrt, setzt sie konkret im Alltagsleben um:
,Aber ich geh heut anders in die Blicherei, in den Buchladen, als friiher, also
insofern hat mir das schon sehr gefallen, mul8 ich sagen, wenn ich jetzt da nicht
sorichtig wissenschatftlich gearbeitet habe /lachen/ hat mir sehr viel Anregungen
gegeben”(9:10-13). Die Freiraume, die sie sich selbst schafft, erfahren auch im
privaten Umfeld keine Widerstande: ,ich bin schon sehr von zu Hause unter-
stiitzt worden da drin, ich mein, es wurde nicht abgetan als Spinnerei /ja, ja/ da
hatt ich mir auch nichts draus gemacht”(9:25-26). Realistisch nimmt sie jedoch
auch die Grenzen ihrer Moglichkeiten wahr: ,I: Hmm, und hast du vor, nochmal
in den Beruf zurtick oder so? M: Ja, wiird ich liebend gerne, wenn du meine
Kinder beaufsichtigst” (13:4-5).

Dem Wunsch, das Interesse an Literatur beruflich umzusetzen, steht die feh-
lende Ausbildung entgegen ,aber das ist ehm, kann ich ja nun leider nicht, weil
ich nicht die Ausbildung dazu habe” (13:9-10). Auf diesem Feld Krdfte zu
mobilisieren ,rechnet sich dann ehrlich gesagt auch nicht”(13:13). Diese ntich-
terne Einschatzung findet ihre Konkretisierung in den auf die Zukunft gerichteten
Bildungsaktivitaten: ,Jetzt mit dem, was ich erst mal gemacht habe, das werd ich
weiterhin ausbauen,mufS ich ja, denn bei Computer ist es ja so, dalS es immer
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sofort expandiert, da hast du genug damit zu tun, standig auf dem /ja, ja/ laufen-
den zu sein”(13:14-17).

Frau Mertens verbindet die Familienarbeit mit kontinuierlichem Ausbau ihrer
eigenen Interessen und konsequenter Fortbildung im Rahmen ihres Lehrgebietes.
Ihre positive Einstellung zum Leben 4Rt sie als gefestigte und mit sich selbst
zufriedene Personlichkeit erscheinen, neue Erfahrungen eignet sie sich dadurch
an, dal sie sie handelnd ,begreift’. Das schon in der Eingangssequenz zum
Vorschein kommende Bild einer durch aktives Handeln konstituierten Person-
lichkeit erfahrt durch die Interpretation seine Bestatigung.

Die Motivation, den Begleitkurs weiter zu besuchen, ist nicht mit der Zufrie-
denheit mit dem inhaltlichen Angebot verbunden, sondern mit der Wahrneh-
mung, dal die Teilnahme zum kontinuierlichen Arbeiten verpflichtet: ,M: Aber
ansonsten wiird ich immer wieder, wenn ich das wieder mache, wiird ich immer
wieder nen Begleitkurs besuchen, weil, ich finde da ist auch son Druck dahinter,
fiir mich ist das son Druck, da hinzugehen oder nicht hinzugehen, und dal8 man
sich aufrafft, denn, ich bin son Typ, der besser arbeitet unter Druck”(13:31-33)
und es ihr gelingt, in diesem Rahmen die eigenen Vorstellungen im Kurs umzu-
setzen. Auch ihre Priifungsteilnahme ist Ausdruck daftir, daf sie eine angefan-
gene Sache ,mdglichst auch richtig”(13:21) machen will, wiederum eine Mog-
lichkeit, das Erreichte im Rahmen des konkreten Handelns zu tiberpriifen: ,aber
ich glaube, dal8 ich mich jetzt zu der AbschluBklausur doch ein biBchen besser
vorbereiten werde oder anders vorbereiten werde, weil ich auch schon weils,
wie das so ablauft, das war ja alles neu fiir mich” (7: 7-10).

3.3 Fallinterpretation Frau Kunze
- ,und das Arbeiten ist nicht so wichtig“ -

Frau Kunze ist 43 Jahre alt, verheiratet und Mutter von drei Kindern im Alter von
8, 11 und 13 Jahren. An die Mittlere Reife schloB eine Ausbildung zur Fremd-
sprachensekretdrin an. Als Halbtagskraft bei einem Reiseveranstalter steht sie in
einem festen Arbeitsverhaltnis, wobei die Arbeitszeit sich auf zwei Tage in der
Woche konzentriert.

Frau Kunze wird im Rahmen des familidren Urlaubs auf das Angebot des
Funkkollegs aufmerksam, das eine thematische Beziehung zu einer ihrer aktuel-
len Freizeitbeschaftigungen bietet:

,K: ja, das war reiner Zufall auch in jenem Urlaub, in dem ich Psychologie
heute gekauft hab, es war auf einem Bauernhof, ach ja, in Psychologie heute hab
ich die Anzeige gelesen. Naja, Funkkolleg war mir immer schon ein Begriff, nur
das Thema kannte ich nicht. Und da hab ich’s eben gelesen und Literatur hat
mich interessiert und da hab ich gedacht, ach, das ist mal ne Gelegenheit, das
Funkkolleg mitzumachen /homm/ und ich besuch ja diese Gruppe da meiner
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Nachbarin, die Germanistin ist und wir lesen miteinander nen Buch und bespre-
chen das dann und da wollt ich mitmachen.

I: Das ist aber privat, ne, also was ihr da macht?

K: Das ist privat /hmm/ und also ich mul8 ehrlich sagen, ich hatte friiher
tiberhaupt keine Beziehung zur Literatur, was ich gelesen haben, das waren so
Sachbiicher und Zeitschriften, der Spiegel, naja, und das hat sich auch schon
beinah erschopft /lacht/ ich hab’s nie geschafft, nen Roman oder ganz, ganz
selten nen Roman zu Ende zu lesen, erst durch sie hab ich das gepackt, weil
sie so Anregungen gegeben, oft liest man son paar Seiten und der Roman liegt
da, und dann legst du’s auf die Seite /hmm/ und das konnt ich in dem Fall
nicht, da muft ich mich durcharbeiten /hmm/ also zum Teil ist es ein richtiges
Arbeiten und dann hab ich erst mal gemerkt, was dahintersteckt und dann hat
das angefangen auch Spals zu machen /hmmy, also son Kunstroman wie jetzt
von Ingeborg Bachmann, was auch immer das ist, ist etwas, da muf8 man sich
wirklich mit beschéftigen, was steckt dahinter, was will se damit sagen, weil es
ist nicht immer so, dall es ehm dals es sich so flott wegliest oder /hmmy/ so
Trivialliteratur, das ist halt, dals du dich amtisieren kénntest, da mufS man mit
arbeiten /hmm/ und da hab ich nen biBchen Hilfe gebraucht.

I: Du gehst an an ernsthafte Themen auch ran

K: ja

I: also nicht nur zum Vergniigen oder so, zum Entspannnen, sondern auch
schon, ja arbeiten

K: ja, ja” (1:7-34).

Deutlich wird Frau Kunze als Person, fiir die wissenschaftliche Weiterbildung
kein unbekanntes Feld ist , Funkkolleg war mir immer schon ein Begriff“und die
sich besonders durch das Thema angesprochen fiihlt. In ihrem privaten Kreis hat
sie Hilfegefunden ,erstdurch sie hab ich es gepackt”, tiber Anfangsschwierigkeiten
beim Umgang mit anspruchsvoller Literatur hinauszukommen. Durch die quasi
professionelle Hilfe der benachbarten Germanistin wird sie zum , richtigen Ar-
beiten” mit Texten hingefiihrt und gewinnt daran Freude ,und dann hat das
angefangen auch Spal8 zu machen”.

Auf dieser Grundlage wird das Angebot des Funkkollegs aufgenommen, er-
fahrt jedoch im Riickblick eine eher negative Beurteilung: ,aber das ist mir zu
viel gewesen /ja/ das hat einen erschlagen, das war son Rundumschlag, es sind
so viele Autoren angerissen worden ich ich finde, das war alles nicht griindlich
genug” (2:21-23).

Fir sie sind weder die interessierten Laien noch die Leute angesprochen, die
sich professionell mit Literatur auseinandersetzen: ,also fiir nen vélligen Laien,
und das find ich war halt nicht” (3:8-9), ,Also, ich kenne eine Bekannte von
meinem Mann, die ist Germanistin, hat auch promoviert und die fand das auch
nicht gut, die fand das auch zu sehr Rundumschlag ... .Ja, also es ist auch diese
Gruppe nicht angesprochen worden” (3:12-16).
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Ihre Einschétzung erfahrt Bestdtigung aus der Sicht derjenigen, fur die der
Umgang mit Literatur zum taglichen Handwerk gehort.

Frau Kunze hat nicht durch ihren Mann, der Germanist und als Lehrer tdtig
ist, zur Literatur gefunden. Denkbar wadre gewesen, dal} sie aufgrund seiner
Unterstlitzung einen Weg zum Umgang mit Literatur gefunden hatte. Dal} sie
diesen Weg aufgrund eigener Bemiihungen im nachbarschaftlichen Kreis fin-
det, 148t vermuten, dal’ es auBerordentlich wichtig fir sie ist, ihre Identitat durch
Aktivitdten zu starken, die unabhdngig von ihrem Partner ausgetibt werden.
Frau Kunzes Selbstbild als autonome und fir ihre Bildung selbst verantwortli-
che Personlichkeit wird deutlicher bei der Darstellung sowohl ihres berufli-
chen Weges als auch ihrer Freizeitaktivitaten.

Frau Kunze blickt auf eine 17jdhrige Berufspraxis zurtick.

,1: Seit 17 Jahren bist du in der Firma, also immer kontinuierlich?

K: Ich bin da quasi mitgewachsen, die Firma war damals noch recht klein,
dannsind se ausgelagert, haben sich ausgelagert nach Diisseldorf, weil der Platz
zu eng wurde /hmmy/ dann kam die Aero Lloyd noch dazu, also diese Fluggesell-
schaft, das ist ne Tochtergesellschaft von unserer Firma, die dann aufgebaut
wurde, ja da hat mir ne zeitlang die Arbeit unheimlich Spal gemacht, aber
mittlerweile hab ich nicht viel zu tun

I: ja, geht das Geschéft zurtick?

K: ja, also, bauen wir uns die Arbeit auf dem Schreibtisch auf, und das zu dritt
im Zimmer /lachen/

I: Und das ist auch in Diisseldorf, da mufSt du hinfahren, ja?

K: Ja, deswegen mach ich so, deswegen kann ich ne Halbtagsstelle nicht auf
5 Tage verteilen /hmm

I: Und das hat gut geklappt immer, ich mein, deine Kinder sind ja auch damals
sehr klein gewesen.

K: Ja

I: Hast du jemanden gehabt fiir sie?

K: Die Oma, freitags ist die Oma da und deswegen hab ich Freitag gewahlt,
weil ja mein Mann meistens normal keine Schule hat” (11:6-24).

Wihrend bei vielen Frauen die Zeit der Familiengriindung mit einer biogra-
phischen Zasur, der Aufgabe der beruflichen Tatigkeit verbunden ist, gelingt es
Frau Kunze, den Alltag so zu organisieren, dafs die berufliche Kontinuitat ge-
wahrt bleibt. Selbst wenn das berufliche Aufgabengebiet zur Zeit an Interesse
verloren hat, ,I: ... du willst auch nicht aufgeben, die Arbeitsstelle, oder? K: Nee,
wenn mirs auch im Moment keinen Spals macht, aber ich (iberwintere jetzt, wart
auf bessere Zeiten /lachen” (12:6.8), bewahrt sie sich dennoch dadurch einen
Teil ihrer Unabhangigkeit. So gestaltet sie auch im Rahmen ihrer Freizeit ihre
Aktivitdten selbstandig. , Du weilSt, ich bin mit meinen Opern immer so beschaf-
tigt...”(3:31), ,K: Ja, jetzt krieg ich einmal die Woche Klavierunterricht und muf§
jeden Tag ne Stunde (iben.



76

I: Das ist ja auch sehr viel, nicht?

K: Das ist schon viel, und zusatzlich ehm versuch ich zu lesen und die
Tageszeitung les ich ja auch immer und /ja, kommst du dazu?/ ich steh morgens
um halb sechs auf und les die Zeitung /toll/ ich bin ein Morgenmuffel und ich
kann nicht ertragen morgens aufzustehen und gleich die Kinder um mich zu
haben, mulS ich son bilchen wachwerden, brauch ich meinen Kaffee und meine
Zeitung, da steh ich halt friiher auf, das find ich schén, aufzustehen, solange das
Haus noch schléft /hmm/ du selbst wenn ich bis zwei manchmal weg war,
heimkomme, war im Theater oder in der Oper oder so oder letzte Woche war
ich im Ballett und dann komm ich heim und dann bin ich erst mal aufgedreht,
setz mich mit meinem Mann vielleicht nochmal auf die Terrasse oder so und bis
dudann zum Schlafen kommest ist es eins, zwei, und da steh ich trotzdem um halb
sechs auf” (10:2-17).

Indem es ihr gelingt, Beruf, Familie und Freizeitbeschaftigung miteinander zu
verbinden, wird sie als eine Frau sichtbar, der daran gelegen ist, die eigenen Ziele
zu verfolgen und durch diszipliniertes Arbeiten die erreichten Freiriume zu
erhalten.

Die so verinnerlichte Arbeitshaltung pragt auch ihre Erwartungen an den
Funkkolleg-Begleitkurs:

,K: ...aber ich war auch enttiuscht von unserer Referentin.

I: Ja, erzdhl mal ein bilichen von dem Begleitkurs.

K: Von dem Begleitkurs, weil also sie hétte doch so Liicken aufarbeiten miissen,
die ehm wir na halt iiber das Heft hatten und ich hatte so das Geftihl, sie ist nicht
gefestigt in Literatur /hmmy/ also ich hatte nicht das Geftihl, ich bin (iberzeugt
davon und hat auch nicht so den Spals an der Literatur, sie konnte keinen Spal3
vermitteln und das hat so dieses Vorurteil iiber Volkshochschule doch ein bif3-
chen bestétigt /lacht/ dal die nicht die qualifizierten Referenten hat/ja/ nee, also
ich werd nicht so schnell wieder nen Volkshochschulkurs machen.

I: Ja, hat dich das schon son bilschen enttiuscht

K: Also ich hab schon ehm mal nen Sprachkurs abgebrochen, aber da kann
ich nicht von ausgehen, weil, ich hab im Englisch schon, war ich in England
und ich hab den Fremdsprachenkorrespondenten, hab den Wirtschafts-
korrespondenten, und da wollt ich einfach so ehm nen Konversationskurs
machen, News of the Week, was ja auch keine anspruchsvolle Sendung ist /
hmmy/ aber es waren alles Leute in dem Kurs drin, die eben iiber die Volks-
hochschule gelernt haben und im wesentlichen ist es so ne Kontaktform, um
Kontakte zu schliefSen, und das Arbeiten ist nicht so wichtig.

I: Nicht so wichtig, hast du das so erfahren, ja, in dem Kurs?

K: Ja, hab ich so erfahren, ja und der Grund, warum ich mich das zweite Mal
angemeldet hab, war, es war wirklich ne nette Gruppe und ich hab mich gefreut,
so mitallen Leuten mich zu treffen und ich hab mal gedacht, wenn du dich nicht
anmeldest, dann machst du gar nichts mehr damit/ja, ja/aber wie gesagt, ich war
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da enttduscht, ich fand die Referentin sehr nett, aber ehm nicht qualifiziert
genug.

I: Aber es hat dich trotzdem zum Schlufs noch gehalten

K:Ja, ja

I: Ja, also so eher fiir die Leute, das Interesse an den Leuten

K: Ja, wegen allen Teilnehmern” (5:18-6:12).

Frau Kunzes Erwartungen sind konkret auf die inhaltliche Arbeit gerichtet:

,K: Ja, dall man eben, dall man vorbereitet hinkommen mul8, um (berhaupt
was davon zu haben, dal sie dann aber in die Tiefe geht und dalS wir das
Funkkolleg erst gar nicht aufklappen miissen” (8:4-6). Enttauscht werden die-
se Erwartungen, da die Kursleiterin ,ja wenig selbst gelesen” hat, ,sie hat ja
auch nur das Heft durchgelesen oder auch nicht” (7:8-9).

Die Erfahrungen, die Frau Kunze schon mit einem friiheren Volkshochschul-
kurs gemacht hat, bestatigen sich im Begleitkurs, fiihren dieses Mal jedoch
nicht zum Abbruch, weil sie aus der sozialen Situation einen Lustgewinn er-
zielt. Bedingt durch die Umdeutung der Motivation im zeitlichen Verlauf,
schwécht sie auch die harsche Kritik ab:

,K: Und dann habe ich auch dran gedacht, dal sie bei der Volkshochschu-
le ja gar nicht so viel verdient, da kannst du nicht von ner Referentin ver-
langen, dal sie sich vorbereitet /lachen/ fiir diesen Abend, das wére ne Uber-
forderung, man muf8 das wirklich auf dieser Ebene sehen” (9:2-5), zumal ihr
der private literarische Zirkel die inhaltliche Tiefe bietet, die sie im Begleitkurs
vermifit: ,dann ehm mit meiner Nachbarin, wir machen von Ingeborg Bach-
mann Marina lesen wir grad, also auch, sie orientiert sich auch am Funkkol-
leg, die macht das auch mit, /ah ja, hmm/ also da werden wir auch noch ne
Zeitlang mit dem Funkkolleg arbeiten, wir haben auch die Theatereinheit
durchgearbeitet” (3:32-4:2).

Die Motivation, den Begleitkurs weiterhin zu besuchen, wird wesentlich
gestarkt durch die positiven Erfahrungen im Miteinander mit den anderen Teil-
nehmern. Gleichzeitig ist es fiir Frau Kunze auch ein Testfall, an dem sie auspro-
bieren kann, ob sich ein regelmaRiger Kursbesuch mit der Verantwortung fiir die
Familie vereinbaren laft:

,K: Ach das ist schon noch gar nicht so ohne, einmal die Woche so feste
Verpflichtung /hmm

I: Also du meinst jetzt da den Kurs, ne, das ist auch lang

K: Da hab ich erst mal gemerkt, gedacht na ja, die Kinder sind ja jetzt élter,
das packst du ja ldssig, und dann hab ich gemerkt, wie oft ich ja abends auch gar
niemand fiir die Kinder hab, wenn mein Mann 6fter weg ist, Elternabende sind
oder er bei Elternabenden ist und ich hab sie auch schon mal alleine gelassen,
aber das mach ich nicht gerne, weil wéahrend der Schulzeit die Kinder nicht
ptinktlich ins Bett und dann am néachsten Tag

I: ja, ja, das stimmt
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K: und bei drei Kindern kann es mal Mord und Totschlag geben /lachen/

I: Ja, das ist schon schlecht, bist auch telefonisch nicht erreichbar und dann
ist das schon (ibel, gell?

K: Und deswegen, das ist mit nen Grund weswegen ich mir gedacht hab,
wartest lieber noch 2, 3 Jahre, bis du sowas wieder machst /hmm/ dann ist das
strelSfreier” (14:17-30).

4. Fallvergleich der verbliebenen Teilnehmer
4.1 Bezug zum Funkkolleg

Frau Gerlach hat zum Funkkolleg in einer Lebensphase gefunden, in der ihr die
geringe geistige Anforderung der Erziehungsarbeit bewult wird und das allméh-
liche Selbstandigwerden der Kinder den Raum fiir Uberlegungen gibt, wie die
empfundene Leere gefiillt werden kann. Die Moglichkeit, Abstand zu gewinnen
und gleichzeitig eigene Interessen verfolgen zu kénnen, bietet sich ihr mit der
Teilnahme am Funkkolleg Kunst. Wenngleich hierdurch Bildungsdefizite offen-
bar werden, starkt doch die erfolgreiche Bearbeitung den Mut, das Funkkolleg-
Angebot weiterhin zu nutzen.

Durch private Beschdftigung mit dem Thema Literatur angeregt, findet Frau
Kunze zum aktuellen Funkkolleg. Ihr Wunsch, die begonnene ernsthafte Arbeit
an literarischen Texten zu vertiefen, ist AnlaB, an einem ihr zwar bekannten,
aber bisher noch nicht genutzten Weiterbildungsangebot teilzunehmen.

Auch Frau Mertens hat im Rahmen ihres privaten Interesses an Literatur zum
Funkkolleg gefunden. Als regelmaRige Nutzerin der Angebote der 6ffentlichen
Bibliothek wird sie auf das Funkkolleg aufmerksam und erhofft sich, die im
Kreise ihres Literaturzirkels zutage getretenen Bildungsdefizite durch die Teil-
nahme abbauen zu konnen.

Die Bezlige zum aktuellen Funkkolleg lassen bei diesen Teilnehmerinnen ein
thematisches Interesse erkennen, das mit der Wahrnehmung von Defiziten auf
literarischem Gebiet verbunden ist. Der Entschlu® zum Teilnahme erfolgt in al-
len Fallen nicht aufgrund eines AnstofRes von auf8en, er ldlt sich somit auch nicht
als zufillig bestimmen. Seine Verwirklichung ist mitbestimmt von Uberlegun-
gen, ob und wie die Teilnahme in die gegenwartige Lebenssituation eingebun-
den werden kann. So ist es fiir Frau Kunze wichtig, dalé sich ihre Teilnahme mit
dem familidren Ablauf koordinieren 14t: ... und dann hab ich gemerkt, wie
oft ich ja abends auch gar niemand fir die Kinder hab ... und ich hab sie auch
schon mal alleine gelassen, aber das mach ich nicht gerne” (Kunze 15:5-8),
wahrend Frau Mertens die familidare Akzeptanz betont: ... ja, aber doch, ich
bin schon sehr von zu Hause unterstiitzt worden da drin” (Mertens 9:25-26).
Frau Gerlach muf die Stigmatisierungsversuche aus dem Bekanntenkreis abweh-
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ren, die ihre Teilnahme hervorruft: ,,die meisten sagen, du spinnst ... weil ich
das mache” (Gerlach 7:32-8:4).

LaRkt sich bei Frau Gerlach ein durch das Funkkolleg angeregter Weiter-
bildungsprozel’ nachzeichnen, so integriert Frau Kunze ebenso wie Frau Mertens
die neuen Erfahrungen, die sie durch die Teilnahme am Funkkolleg macht, in
den bereits bestehenden Bildungsprozel}, der sich bei Frau Mertens im Rahmen
der Volkshochschule, bei Frau Kunze im privaten Rahmen bewegt.

Deutlich wird der Wille, die eigene Bildung voranzutreiben und wahrgenom-
mene Defizite auszugleichen. Auch hier 14/t sich eine Leistungsorientierung
feststellen, die in den Selbstkonzepten verankert ist und die Erwartungen an den
Begleitkurs bestimmt. Dies laltsich anhand der Darlegung der identitdtsrelevanten
Aspekte verdeutlichen.

4.2 ldentitatsrelevante Aspekte

Frau Gerlachs Werdegang ldlt sich als sogenannte ,weibliche Normal-
biographie” bezeichnen. Schon der Rat aus dem Elternhaus, keine weiterfiih-
renden Bildungsmoglichkeiten in Anspruch zu nehmen, liest sich als indirek-
ter Hinweis darauf, daR Madchen ,sowieso mal heiraten” und daR fiir die in
Aussicht stehende Mutterrolle Bildung nicht relevant ist. Die nicht hinterfragte
Akzeptanz der Zuweisung in den weiblichen Lebenszusammenhang, die ihre
Identitat fur Jahre bestimmt, wird mit den sich verringernden Anforderungen
neu bewertet, friihere Wahlméglichkeiten werden als vertane Chancen erkannt,
jedoch es wird auch nach neuen Bereichen gesucht, aus denen sich identitats-
stiftende Momente ziehen lassen. Die Teilnahme an Funkkollegs dient der Ver-
gewisserung des eigenen Konnens und tragt zum Aufbau einer Identitét durch
Bildung bei — fiir Frau Gerlach ein krisenhafter Prozef, der verstarkt wird durch
die negativen Erfahrungen aus dem Familien- und Bekanntenkreis. Anderer-
seits gewinnt sie an Selbstbewulftsein, indem sie den begonnenen Weg nicht
aufgibt und beginnt, sich ihre Grenzen selbst zu setzen. So hat sie ihre Lei-
stungsfahigkeit durch das Absolvieren von Funkkollegpriifungen bewiesen und
gestaltet die Teilnahme am aktuellen Funkkolleg bewuft ohne Leistungsdruck,
was sich in den Erwartungen des Begleitkurses fortsetzt, in dem sie ,auch an-
dere Meinungen” (Gerlach 9:4) ,auch so im lockeren Gesprach” (Gerlach 9:18)
hort.

Frau Mertens und Frau Kunze nehmen das erste Mal am Funkkolleg teil.
Ungeféhr gleichaltrig, sind sie ca. 10 Jahre jinger als Frau Gerlach. Vom Alter
abgesehen lassen sich zunachst dulerliche Gemeinsamkeiten aufzeigen. Der
Schwerpunkt ihres Alltags ist zur Zeit die Familienarbeit, beide haben drei min-
derjahrige Kinder. Weiterhin sind die Ehepartner beider Frauen Akademiker.
Zwischen den Partnern lalt sich ein dhnliches Bildungsgefalle feststellen. Es laft



80

vermuten, daB Bildung implizit immer ein Thema innerhalb der Familien ist.
Trotz einer relativ groBen Familie zeichnet Frau Mertens ebenso wie Frau Kunze
das Bemiithen um berufliche Kontinuitit aus, so arbeitet Frau Kunze auch wih-
rend der Familiengriindungsphase weiter, wahrend Frau Mertens zwar ,aufge-
hort (hat) zu arbeiten, als die Kinder kamen”, aber ,immer wihrend dessen was
gemacht” hat, ,also Kurse gegeben ... und auch selber Kurse gemacht” (Mertens
3:15-22). Die daftir erforderliche Fahigkeit, nicht vollstandig in der Mutter-Rolle
aufzugehen, sondern im Lebensentwurf eigenen und familidren Anspriichen
gerecht zu werden, verlangt ein hohes Maf an Selbststeuerung und damit an
gesicherter Identitat.

Die Teilnahme am Funkkolleg erméoglicht es Frau Mertens, Wissensliicken
aufdem literarischen Gebiet zufiillen. Diese Defizite griinden in der schulischen
Vergangenheit, bewirken aber keine hinnehmende und als unveranderbar emp-
fundene Einstellung zur eigenen Leistungsfdhigkeit. Sie werden als Resultat einer
abgeschlossenen Lebensperiode wahrgenommen, und ihre Behebung wird der
eigenen Initiative anheimgestellt. Frau Mertens stellt ihre Freude am Umgang mit
Literatur auf ein breiteres Fundament, indem sie intensiv am Funkkolleg arbeitet
und den erfahrenen Wissenszuwachs aktiv umsetzt. Weiterbildung auf privatem
wie beruflichem Gebiet ist eine identitétsstarkende Tétigkeit, bei der sich Frau
Mertens’ Blick tiber die derzeitige Einbindung in die Familie hinausrichtet und
mitder sie sich die Optionen fiir eine spétere Berufstatigkeit durch die Aktivitdten
an der Volkshochschule offenhilt.

Frau Kunze nutzt das Funkkolleg zur Unterstiitzung der begonnenen vertie-
fenden Erarbeitung literarischer Inhalte. Unter kompetenter Anleitung hat sie
den Zugang zu anspruchsvoller Literatur gefunden, aber auf diesem Hintergrund
erscheint das Angebot des Funkkollegs ,nicht griindlich genug” (Kunze 2:23).
Gleichwohl ist es eine Leitlinie, der ihre private Gruppe folgt und die als Anla
zu weitergehender Auseinandersetzung genutzt wird. Identitétsstarkende Ele-
mente sind ebenso darin zu finden, dal sie nicht auf die Hilfe des Ehemannes
zurlickgreift, der als Germanist die notige Kompetenz hitte, sondern hiervon
unabhingig die Erarbeitung eines eigenstandigen Standpunktes betreibt. lhr
Autonomiebestreben, das sich in ihren Bildungsaktivitaten auBert, korrespon-
diert mit der trotz Familiengrindung weitergefiihrten Berufstitigkeit. Indem es
ihr gelingt, die Verantwortung fiir die Familie mit den beruflichen und privaten
eigenen Interessen zu verknipfen, erweist sie sich wie Frau Mertens als Person-
lichkeit, die Kraft und Zufriedenheit aus den eigenen Leistungen schopft.

Am Funkkolleg teilzunehmen bedeutet vor allem fiir Frau Kunze und Frau
Mertens diszipliniertes und kontinuierliches Arbeiten. Diesen Anspruch stellen
die Teilnehmer an sich ganz selbstverstandlich. Ihn zu erfiillen bedeutet Stér-
kung des vorhandenen Selbstkonzepts, namlich auferhalb des familidren Rah-
mens selbstandig Bildungswiinsche zu verwirklichen. Hieraus bestimmen sich
die Erwartungen an den Begleitkurs.
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4.3 Der Begleitkurs — Erwartungen und Beurteilung

Frau Gerlach hat den Leistungsanspruch an sich selbst ebenso wie an den
Begleitkurs bei der diesmaligen Teilnahme bewulit reduziert. Das wochentliche
Treffen, eine angenehme Atmosphdre, in der ungezwungen, tiber die Thematik
hinausgehend geplaudert werden kann, wird als gentigend empfunden.

Frau Mertens erwartet vom Begleitkurs Vertiefung und konkrete Hilfestellung,
die tiber eine Reflexion der Texte hinausgeht. Ein konkretes Arbeiten mit Texten,
Unterstlitzung bei der Priifungsvorbereitung, ,so mal ne Anleitung kriegen, wie
lese ich solche Texte” (Mertens 7:23-24) sind leistungsorientierte Erwartungen,
die sie enttduscht sieht und sie zwingen, ,sich mit diesem System” anzufreun-
den, ,so wie die Leiterin das gemacht hat” (Mertens 5:1-2). Um dennoch Ge-
winn aus der Kursteilnahme ziehen zu kdnnen, nimmt sie die Moglichkeit wahr,
den Kursverlauf zu verdndern, indem sie konkrete Handlungsvorschldge ein-
bringt und damit neue Akzente setzt.

Wie Frau Mertens erwartet auch Frau Kunze eine Kursleitung, die sich durch
inhaltliche Kompetenz auszeichnet. Im Ruickblick stabilisiert sich ihre Ein-
schatzung ... sie ist nicht gefestigt in Literatur, ich bin Gberzeugt davon ...”
(Kunze 5:21-23). lhre Enttduschung bestatigt ihr allgemeines Bild von Volks-
hochschulkursen als institutionalisierte Form der Geselligkeit, in denen inhalt-
liches Arbeiten randstindig bleibt: ... und im wesentlichen ist es so ne Kon-
taktform, um Kontakte zu schliefen, und das Arbeiten ist nicht so wichtig”
(Kunze 5:33-6:2). Die Moglichkeit, in einen anderen Kurs zu wechseln ,das
hatt ich mir ernsthaft Gberlegt” (Kunze 6:24) kann sie mit der familidren Si-
tuation nicht vereinbaren, so daR der Entschlu8, auch das zweite Semester des
Begleitkurses zu belegen, wesentlich durch die Wahrnehmung des als ange-
nehm empfundenen Miteinanders erfolgt: ,...ja und der Grund, warum ich
mich das zweite Mal angemeldet hab, war, es war wirklich ne nette Gruppe
und ich hab mich gefreut, so mit allen Leuten mich zu treffen ...” (Kunze 6:4—
6).

Den leistungsorientierten Anspruch an den Begleitkurs zurtickzunehmen ist
fur Frau Kunze insofern keine Reduzierung des Anspruchs an sich selbst, als ihr
der private Literaturzirkel die gewiinschte intensive Auseinandersetzung mit
literarischen Texten unter fachlich kompetenter Anleitung bietet. Durch diese
Verlagerung wird der Weg frei, den Begleitkurs als Moglichkeit des Ausprobie-
rens zu nutzen, inwieweit sich auBerhiusliche Aktivititen mit den familidren
Anforderungen verbinden lassen, ohne auf fremde Hilfe bei der Kinderbetreu-
ung angewiesen zu sein.

Abgesehen von einer vierten Teilnehmerin, die erst im zweiten Semester
dazukam und aus diesem Grunde von mir nicht interviewt wurde, sind Frau
Gerlach, Frau Mertens und Frau Kunze diejenigen Teilnehmerinnen, die den
Begleitkurs kontinuierlich besucht haben.
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5. Vergleich Drop-outs — verbliebene Teilnehmer und potentielle
Drop-outs

Diese Fallinterpretationen lassen die gleichen strukturellen Gemeinsamkeiten
erkennen, wie sie die Interpretation der Drop-out-Falle aufweist. Auch diese
Teilnehmer orientieren sich an Leistung, der Anspruch findet sich in den Er-
wartungen an den Begleitkurs wieder. Die Ubereinstimmung der Erfahrungen
mit der Kursrealitit lassen, zumindest deutlich in den Fillen von Frau Mertens
und Frau Kunze, potentielle Drop-outs vermuten. Dies soll anhand eines Ver-
gleichs der AuBerungen der Kursabbrecher mit denen der verbliebenen Teilneh-
mer verdeutlicht werden:

Drop-outs verbliebene Teilnehmer

,da war mehr dieses Lehrer- ,ich hab da son biRchen
Schiiler-Verhiltnis, wo ich doch mehr gedacht, Lehrer-

irgendwie drauf wieder stollen Schule” (Mertens 4:3)

wollte und das war ja ... nicht”

(Appel 12:4-6)

,aber sie geht nicht so auf die ,aber hier war es mehr eine

Leute ein und fordert die nicht Unterhaltung ... wenn Argumente,
genug” (Conradi 8:22-23) dann waren’s keine unbedingt

umwerfende” (Gerlach 10: 11-15)

,Sie war stumm und passiv und ,weil also sie hitte doch so

ich denke, sie hat nicht Literatur Liicken aufarbeiten miissen,
studiert ... und es kam zu wenig | und ich hatte so das Gefiihl,
riiber” (Bergmann 6:19-21) sie ist nicht gefestigt in Literatur”
(Kunze 5:20-22)

»€s fing sehr schleppend an” sja da hab ich eben schon den Ein-
(Simmer 3:9) druck, na ja, es platscherte son bif3-
chen vor sich hin” (Mertens 8:1-2)

Nachfolgend soll der Frage nachgegangen werden, warum diese Parallelitat
nicht zum Kursabbruch fihrt und die Teilnehmer trotz der enttauschten Er-
wartungen im Kurs bleiben.

Die Motivation zur Kursteilnahme ist ebenso wie bei denjenigen, die den
Begleitkurs aufgegeben haben, bei Frau Kunze und Frau Mertens gepragt von
dem Wunsch, sich einer leistungsbezogenen Herausforderung im institutionel-
len Rahmen zu stellen, so daB8 ihr Verbleiben nicht mit einer als befriedigend
empfundenen Kurswahrnehmung begriindet werden kann. Im Gegensatz zu
den angefiihrten Drop-out-Féllen 148t sich jedoch bei den genannten Frauen
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eine Anpassungsleistung nachzeichnen, die das Interesse auf das Miteinander
fokussiert. So ist es fiir Frau Kunze ,wirklich ne nette Gruppe” (Kunze 6:5), die
den Kursabbruch verhindert, wahrend diese Einstellung sich in Frau Mertens’
Kommentar: ,aber ich hab mich da wohlgefihlt” (Mertens 5:25) wiederfindet.
Im Kursverlauf wird die Ratlosigkeit der Kursleitung wahrgenommen ,,... sie hat
gesagt komisch, warum kommen die nicht mehr ...“ (Mertens 12:6) und miindet
in eine Verantwortungsibernahme fiir das weitere Bestehen des Kurses, indem
die Teilnehmer sich gegenseitig vergewissern, da8 sie am nachsten Treffen teil-
nehmen konnen, oder auch —wie es Frau Kunze praktiziert — Arbeitsanregungen
geben und damit aktiv an der Kursgestaltung mitwirken. Der ProzeB des sich
allmdhlich Verpflichtet-Fiihlens ist gleichzeitig verbunden mit einer Stabilisie-
rung des freundschaftlichen Miteinanders, in das auch die Kursleiterin einbezo-
gen ist.

Die Rettung des Kurses erscheint bestimmt durch eine Haltung, die die Ame-
rikanerin Carol Gilligan (1984, S. 211) im Rahmen ihrer Auseinandersetzung
mit Kohlbergs Ansatz zur moralischen Entwicklung als ,care-Haltung” bezeich-
net. Durch ihre emphatische Haltung ,neigen Frauen auch dazu, sich selbst
und auch ihre eigenen Bedurfnisse zurtickzunehmen, auch, um ihre Bezie-
hungen nicht zu gefdhrden” (Bast 1988, S. 283).

Der Unterschied zwischen den beiden Teilnehmergruppen it sich folgen-
dermalBen beschreiben: Die Drop-outs nehmen die als defizitar empfundene
Kursgestaltung wahr und ziehen daraus die Konsequenz: Die Teilnahme , bringt
nichts”:

»also mir hat es nicht so viel gebracht, mir persénlich” (Conradi 7:24-25)

»und da hab ich halt gemerkt ... ist das dann eigentlich zuviel Aufwand ...
wenn ich zweimal durchlese, hab ich mehr davon” (Bergmann 6:7-10)

»also hab ich dann irgendwo gesagt, ja also ... 1t es mal ... also weil es
irgendwie nicht, es war einfach nicht toll genug” (Simmer 5:34-6:2)

sich ntitze das, was ich lern und so ... fur mich selber” (Appel 8: 8-9).

Einem solchen Verhalten liegt eine Personlichkeitsstruktur zugrunde, die sich
an Effizienz orientiert und nicht nach anderen fragt. So lassen auch die Bio-
graphien erkennen, daf die Teilnehmer nicht — bei Frau Conradi nicht mehr —
in familidre Bezlige eingebunden sind, bei denen Riicksichtnahme auf andere,
wie es im Rahmen familidrer Aufgabenstellung erforderlich ist, zur Lebenspraxis
gehort.

Die verbliebenen Teilnehmer nehmen die Kursgestaltung ebenso wahr, pas-
sen sich jedoch an:

,ich muls mich da erst ein biBchen mit anfreunden” (Mertens 4:2)

,und dann habe ich auch dran gedacht, daf sie bei der Volkshochschule ja
gar nicht so viel verdient, da kannst du nicht von ner Referentin verlangen, daf}
sie sich vorbereitet ... man muf das wirklich auf dieser Ebene sehen” (Kunze
9:2-5).
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Dieses Einfiihlen in den anderen, die Orientierung an Personenbezug und
Harmonie statt an Sachbezug und Effizienz, sind Tugenden, die den weiblichen
Lebenszusammenhang bestimmen und die Grundlage fiir die Entscheidung bil-
den, die Kursteilnahme nicht aufzugeben.

Wenngleich Frau Kunze ebenso wie Frau Mertens sich neben der Er-
ziehungsaufgabe durch Berufstitigkeit und Kursleitertatigkeit Freirdaume ge-
schaffen haben, soistes doch stets erforderlich, sie in Einklang mitden familidren
Anforderungen zu bringen. Die Lebenslagen, in denen sich die Frauen befinden,
erscheinen als Ergebnis des von Beck beschriebenen Individualisierungsprozesses:
,Fursie gilt der Familienrhythmus immer noch und in der Mehrzahl der Flle der
Bildungs- und Berufsrhythmus auch schon, ...” (Beck 1986, S. 212).

Der Vergleich verdeutlicht, da8 die naheliegende Vermutung, der Kursver-
bleib musse mit der Zufriedenheit der Teilnehmer einhergehen, sich nicht besta-
tigen 1alt.

6. Fallinterpretation der Kursleiterin des Volkshochschul-Kurses

Frau Ritter ist 40 Jahre alt, alleinstehend und hat ein Studium der Freien Malerei,
Germanistik und Kunstgeschichte absolviert. Sie bietet Kurse im Bereich der
Erwachsenenbildung an und ist freie Mitarbeiterin der Staatlichen Landesbild-
stelle Westfalen.

Nach Abschluf ihres Studiums hat Frau Ritter damit begonnen, Kurse an der
Volkshochschule im Bereich Kunstgeschichte zu leiten. In diese Zeit fallt auch
der erste Kontakt mit dem Funkkolleg, indem ihr die Betreuung des Begleitkurses
zum Funkkolleg Kunst angeboten wird.

,R: Nee, ich meine, an und fiir sich ist das fiir mich ganz schnell erklart, dal§
ich, das erste Mal glaub ich nen Begleitkurs gemacht hab zum Funkkolleg Kunst
/aha/ das war, wann war denn das, 85 glaub ich /84/ 84, 85, ja so genau so in
der Zeit und damals eigentlich ehm auch neugierig war, weil sich das auch
irgendwie angeboten hatte, weil der Leiter jetzt irgendwie gemeint hat, er sucht
grade Leute /hmmy/ und ich dann eigentlich ganz angenehm (iberrascht war,
einmal von dem Angebot und dachte, dal’ ich eigentlich von dem, damals von
diesem Funkkolleg Kunst, da sehr viel hatte, weil halt da sehr viel Sachen ange-
sprochen wurden, die man an der Uni eigentlich so tiberhaupt nicht mitkriegt,
also jetzt grad in Kunstgeschichte ist es ja in Diisseldorf so, dal$ es halt ich glaub
vier Profs gibt, die halt ihr Gebiet haben und rechts und links hat man nicht so
viel mitgekriegt und bei diesem Funkkolleg Kunst war das immer mehr rechts
und links als das, was ich mitgekriegt hatte, weil ich war damals auch der Ansicht
dalS es halt fiirmich so auch eh was sehr Interessantes war, wo ich halt selbst sehr
viel, mit sehr viel Sachen konfrontiert wurde, die ja bei uns gar nicht vorgekom-
men sind /hmm/* (1:13-27)
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Das Funkkolleg zu begleiten ist zunachst eine angenehm tiberraschende
Erfahrung, die den Horizont der im Studium erworbenen Kenntnisse weitet.

Bietet sich der nédchste Begleitkurs zur Modernen Kunst aufgrund der thema-
tischen Nahe an, leitet sie danach auch Begleitkurse, die andere Wissensge-
biete betreffen: ,und ich hab dann also ganz unterschiedlich, bei verschiede-
nen Funkkollegs dann, Begleitkurse angeboten, eigentlich immer so aus der,
der Uberlegung heraus, dal8 beides fiir mich auch ne Fortbildung irgendwie
ist” (2:1-4) und sie ,dann eben einmal selbst ne Fundierung” (2:18) erhalt.
Auch die Kursbegleitung zum Funkkolleg Literarische Moderne steht unter dem
Aspekt der eigenen Weiterbildung: ,Hmm, hmm und /.../ ich hatte mir viel-
leicht erhofft, dal8 ich ein billchen, dal8 halt ein bilchen mehr halt auch aus
Bereichen kommt, die halt ganz aktuell sind, wo ich nicht so viel mitgekriegt
hab, das hétt ich vielleicht noch ein biBchen lieber gehabt” (3:11-13) und
damit unter der Pramisse des eigenen Interesses: ,weil ich denk, beim Funk-
kolleg hangt es auch wirklich davon ab, ob ich das Thema halt auch fiir mich
machen will, also das kann man nicht als, als Arbeit irgendwie so machen,
das geht nicht.

I: Da muf8s man schon mit Freude oder Engagement ran, oder so, oder was
meinst du?

R: Ich meine, dall man‘s nicht durchhilt, dreiBig Wochen sich, also nen
Funkkolleg zu machen, wenn ich nicht auch das Thema selbst machen méchte,
also die Bezahlung kann es nicht sein, die einen anregt” (13:34-14:7).

Der Begleitkurs ist primar ,halt dann also erst mal fiir mich auch ne Diszi-
plinierung”(10:15), um ,halt auch mich zu zwingen auf die Art und Weise dann
das Funkkolleg zu machen und halt auch wirklich zu lesen” (10:10-11). lhre
Kursvorbereitungen konzentrieren sich auf die Bearbeitung des jeweiligen Tex-
tes:

I: Und wie hast du dich da so drauf vorbereitet, was hat da so ne Rolle gespielt?

R:/.../ Also in erster Linie hab ich versucht die Texte zu lesen, was halt nicht
immer ging, also teilweise auch zu umfangreich war, da halt so zu gucken, also
ich hab ehm auch gedacht, dals es relativ sinnvoll ist, also dal8 bei der Vorberei-
tung nicht so sinnvoll ist, ehm, sehr viel an Sekundarliteratur noch dazuzulesen,
weil ich dachte, dal8 das bestenfalls dazu fiihrt, dals man dann in ein Spezial, in
eine Spezialfragestellung vielleicht irgendwie dann einsteigt und daf$ das mehr
so zu ner allgemeinen Verwirrung beitréagt” (3:20-27).

Die Kursgestaltung ist fiir Frau Ritter nicht Ergebnis eines bestimmten
Methodenarrangements: ,also das einzige, was man vielleicht irgendwie viel-
leicht als Methode sagen wiirde, dal8 ich eben nicht unbedingt irgend ne Me-
thode machen will, sondern dals ich denke, dal8 son Kurs halt lauft, wenn alle
Leute kommen, die den Text gelesen haben /hmmy/ so im Idealfall” (4:29-32).
Wie der Kurs sich gestaltet, ist zufilliges Ergebnis, von dem sie sich tiberra-
schen |aft:
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,I: Und was hast du so ehm mit dem Kurs dir vorgestellt, hast du da bestimmte
Vorstellungen gehabt, wie der so ablaufen kénnte oder hast du dich da so ja
tiberraschen lassen?

R: Ja, eigentlich schon, weil ich denke, dals das ja voll und ganz von den
Leuten abhdngt und was die eigentlich wollen und von dem, was die Leute
machen, machen kénnen auch” (4:12-14).

Sie stellt den Text des Studienbriefes in den Mittelpunkt der Begleitstunde:

,und dann denk ich, es ist eigentlich nicht meine Aufgabe, oder die eigentli-
che Kursleiteraufgabe, eben noch Sachen zusétzlich zu machen oder noch was
reinzubringen oder noch was ehm vorzubereiten, es sei denn, es wird speziell
gewtinscht irgendwie, sondern dal$ halt man tiber die Texte redet ehm

I: Uber die Funkkollegtexte?

R: Ja, genau, ja, ja, also ich denke, dal8 jeder hat auch so nen Text irgendwie
vor seinem eigenen Hintergrund liest und dals man dann halt, also ich denke dal8
dann die Fragen halt, die Meinungen dann auch kommen und /hmmy/ also ich
denke das ist auch eigentlich fiir alle sinnvoller” (5:3-11).

Die Meinungen der Teilnehmer sind ,das Entscheidende” (5:20), wobei das
Problem zu bewiltigen ist, die Teilnehmer darauthin zu orientieren: ,und da
fand ich halt nen biBchen schwierig am Anfang ne Gruppe so hinzukriegen, die
dann auch miteinander reden kann” (7:6-7). Indem sie die Aufgaben der Kurs-
leitung auf die AuBerungen der Teilnehmer hin fokussiert, ergibtsich das positive
Resultat ,daf8 sich im Laufe der Zeit eigentlich mehr Leute zusammengefunden
haben, die dann auch miteinander diskutiert und geredet haben” (7:9-10).

Aus dieser Perspektive gewinnt eine Drop-out-Problematik gar nicht an Ge-
stalt.

,R: Ich hab es eigentlich gar nicht als Abbréckeln empfunden, sondern ich
hatte eher den Eindruck, dal8 es am Anfang iberhaupt schwierig war, ne Gruppe
tiberhaupt zustande zu bringen, weil ja, irgendwie immer wie ich dieses
Rotationsprinzip erwédhnt hab, da8 irgendwie immer andere Leute kommen,
das fand ich tibrigens auch zum Beispiel das fand ich schwierig bei dem am
Anfang, dal$ ich nie richtig wulSte, wer heute gerade da ist und ich mich von
daher auch eigentlich nie irgendwie dann vorbereiten konnte, weil man, weil
ich nachher wenn irgendwie tberlegen was, auch fiir welche Leute man viel-
leicht was vorbereitet und wenn man nicht weils, wer kommt, ist das immer
etwas schwierig.

I: Du meinst, dall wenn so drei ehm in der Woche kamen und und die
ndchsten drei kamen in der andern Woche oder so.

R: Genau so, ja, genau das war nicht” (6:1-12).

Ist die Leitung der ersten Begleitkurse noch eng mit den Inhalten des absol-
vierten Studiums verbunden, so stehen weitere Kursbegleitungen im Rahmen
ihrer eigenen Weiterbildungsinteressen, wobei die pragmatische Seite ,dal8 ich
mir die Frage gestellt habe, ehm, zahle ich jetzt die Geblihren fiir das Funkkolleg
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oder ziehe ich es vor, wenn das Funkkolleg mich bezahlt /lachen/ und da war
die Antwort eigentlich relativ schnell gegeben” (2:4-7) angenehm ins Gewicht
fallt, obwohl diese Tatigkeit nebenberuflich ausgefiihrt wird. Da Frau Ritter
jedoch hauptberuflich als freie Mitarbeiterin tdtig ist, somit die 6konomische
Situation nicht durch einen festen Arbeitsplatz gesichert ist, bietet die Kursleiter-
tatigkeit eine nicht zu unterschitzende finanzielle Stiitze.

Kursleitung im Rahmen von Funkkollegs ist fiir sie vor allem die Moglichkeit,
eigene Wissensliicken zu fullen und Themen zu bearbeiten, die an ihre uni-
versitaren Studien anschlieBen. Die Aufgabenbestimmung als Kursleiterin sieht
sie in dem Arrangement, den Meinungsaustausch der Teilnehmer untereinander
in Gang zu setzen. Auf der Handlungsebene steht nicht die Leistung fir die
Bildung der Teilnehmer im Zentrum, sondern das raumlich-zeitliche Zusam-
mentreffen von Funkkolleg-Interessierten, in dessen Rahmen sie dann wie eine
Teilnehmerin unter anderen mit der Bearbeitung der Funkkolleginhalte beschf-
tigt ist.

Die Distanzierung von der inhaltlichen Verantwortung verdeutlicht sich bei
der Thematisierung der Kursevaluierung:

,R: Ich hab mir halt grad tiberlegt, daf8 ich das bei nem, bei nem anderen Kurs
auch anders einordnen wiirde oder anders einschétzen wiirde. und ich denk,
dald ein ganz groBes Problem fiir mich bei dem Funkkolleg, also inzwischen
nicht mehr, aber am Anfang darin bestanden hat, dali es ja auch anderer Leute
Texte sind, mit denen man auch irgendwie umgehen muf8 /hmm, ja/ und ich
denke, dal$ es erst mal ganz schwierig ist, sich dann davon zu distanzieren, also
dalS ich dann halt nicht eben meine Sachen mache, sondern tiber den Text rede,
natiirlich sage, was ich dazu denke, aber ich denke, wenn ich normalerweise
tiber Moderne Literatur anbieten wiirde, dann wiird ich mir schon hinterher
Uberlegen, ist es eigentlich so geworden, wie ich das wollte, hab ich das riiber-
gebracht, was ich rtiberbringen wollte, hab ich den Eindruck, dal ehm auch die
Teilnehmer davon profitiert haben, aber das ist bei dem Kurs ja ein bischen
anders, weil ich ja erst mal nicht verantwortlich bin fiir die Texte und denke, also
wenn, dann bestenfalls dartiber, dals ich daftir verantwortlich bin, dals die Texte
ehm gelesen und auch weitestgehend verstanden sind /hmm/ so das geht /la-
chen/ also das ist ja auch immer son Thema und vielleicht da8 es den Teilneh-
mern Spafs macht und vielleicht da8 die Teilnehmer Anregungen kriegen und
dall ehm ja zum Beispiel also, in dem denk ich, war fiir mich jedenfalls so
gewesen, dal8 die Teilnehmer halt hinterher nach dem Kurs vielleicht ein bif3-
chen anders mit Literatur, Literatur lesen als vorher /hmmy/ dals vielleicht ich
dann héchstens meine Aufgabe darin gesehen hétte, mehr auch die Primartexte
da halt zu lesen, soweit das geht, drauf einzugehen, halt sich die Texte anzu-
schauen, weil ich dachte, dal8 halt nen Problem darin bestehen kénne, dall man
halt nicht die Texte selbst liest und ich hatte da auch gehofft, dals eigentlich das
Funkkolleg mehr zitiert” (11:10-33).
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Frau Ritter versteht sich von ihrer Profession her nicht als lehrende Person.
Mit der Bindung an die Vorgaben des Funkkollegs sieht sie auch dort die Ver-
antwortlichkeit. Selbst die Wahrnehmung als Bindeglied zwischen Funkkolleg
und Teilnehmern wird tberlagert durch die Modellierung als bezahlte Teil-
nehmerin, und dies [dkt die strukturelle Grenze, die in einer Bildungsver-
anstaltung zwischen Kursleitung und Teilnehmern besteht, verschwimmen. Da
kein klares Kurskonzept besteht, ist der Kursverlauf tatsachlich ,voll und ganz
von den Leuten” abhangig ,und was die eigentlich wollen und von dem, was
die Leute machen” (4:12-14). lhr Verstandnis von Bildungsveranstaltung ist
angesiedelt im Grenzbereich zwischen individuellem und institutionellem Ler-
nen und kollidiert mit den Erwartungen der Teilnehmer, deren implizites Ver-
standnis von Bildungsveranstaltung an einem Spannungsverhaltnis orientiert
ist, das der Initiierung durch die Kursleitung bedarf, so wie es Schéffter im fol-
genden diagnostiziert: ,Die Spezifizitit erlangen Bildungsveranstaltungen da-
durch, dall mit ihnen die Erwartungen verbunden wird, in ihnen konne leich-
ter, erfolgreicher oder befriedigender gelernt werden als nur ,nebenbei’ im Alltag
ihrer Adressaten. Das Spannungsgefille baut sich daher tiber eine gewisse
,Kunstlichkeit’ der Lernsituation im Verhaltnis zu den alltaglichen Lebenssi-
tuationen auf. Jede Veranstaltung bildet somit ein besonderes ,Kraftefeld” her-
aus, das seine Spannung aus einer padagogisch sinnvollen Abgrenzung zu
anderen Lebenssituationen bezieht” (Schiffter 1994, S. 10).

Bemerkenswert ist, dafs sich die Kursentwicklung schon in der ersten Semi-
narstunde andeutet. Daher werde ich meine Wahrnehmung der ersten Kurs-
stunde nachfolgend kurz skizzieren:

Zum ersten Treffen sind fiinf Teilnehmer erschienen, davon vier Frauen.
Nachdem sich die Kursleiterin kurz vorgestellt hat, spricht sie die Teilnehmer
direkt an: ,Wie planen Sie vorzugehen?” Hierauf erfolgt zundchst keine Re-
aktion, so daf sie die Runde bittet, die jeweiligen Motivationen darzulegen. An
ihre Eingangsfrage schlieft sie an: ,Ich hoffe eher auf einen Gesprachskreis.”
Dagegen protestiert eine Teilnehmerin unverziglich mitdem Hinweis auf die zu
bewidltigende Stoffmenge. Die Kursleiterin relativiert, man konne es versuchen.
Zwei Teilnehmer nennen ihr Interesse an Weiterbildung, drei Teilnehmer &u-
Rern sich nicht. Dieses Schweigen signalisiert eine abwehrende Haltung gegen-
Uber dem Angebot der Kursleiterin. Ihre Eingangsfrage bewirkt ein Diffuswerden
ihrer eigenen Rolle als Kursleiterin, zu der genuin die Planung des Kurses gehort.
Da sie ihre Kursplanung nicht expliziert, erscheint sie in ihrer Rolle als Kurs-
leiterin konzeptlos. Im Schweigen kann sich auch eine Uberforderung der Kurs-
teilnehmer ausdriicken.



B: Der Universitatskurs
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1. Fallinterpretationen der Drop-outs

1.1 Fallinterpretation Frau Dietsch
- ,,s0 dieses akademische Geschwitz” —

Frau Dietsch ist 34 Jahre alt, ledig, hat keine Kinder und wohnt mit Herrn Eifert
zusammen. Nach dem Abitur und einer Ausbildung zur Bibliothekarin an einer
Fachhochschule arbeitet sie derzeit in einer tffentlichen Bibliothek.

Frau Dietsch bezieht sich auf das Funkkolleg aus einer beruflichen Perspek-
tive heraus:

,D: Ja, also ich bin Bibliothekarin und ich arbeite in einer 6ffentlichen Bi-
bliothek, aber ich hab die Ausbildung fiir wissenschaftliche Bibliotheken, und
dort kam schon ziemlich friih eben die Werbung fiirs Funkkolleg /hmmy/ also
diese kleine Broschiire, damit wir die halt auslegen oder was auch immer, und
ehm da hab ich also schon irgendwie gedacht, na, das war was und, ehm, dann
haben wir auch in der Bibliothek die Literatur, die auf dieser Literaturliste war,
zusammengestellt /hmm/ und ehm haben auch mit der Dame, die in F. und in
B. den Kurs macht, Frau Meinhard, mit der hatten wir auch Kontakt, die hat da
auch uns da nochmal son biichen was gesagt, ehm, die hat sich da auch schon
auf den Kurs vorbereitet /hmm/ und da, ja, da bin ich eigentlich so drauf ge-
kommen” (1:7-16).

Dieser Bezug lafRt folgende Lesarten zu:

,ich arbeite in einer Bibliothek, und dort wurde friihzeitig Werbung fiir das
Funkkolleg gemacht. Auch ich habe Interesse an Literatur.” Damit ware das
Interesse, am Funkkolleg Literarische Moderne teilzunehmen, zuféllig aus einer
raum-zeitlichen Konstellation heraus geweckt und das Angebot in Verbindung
mit einem allgemeinen Interesse am Thema aufgegriffen.

Denkbar wire auch: ‘Ich arbeite an einer 6ffentlichen Bibliothek, habe aber
nicht die daftir erforderliche Ausbildung. Nun konnte ich mir mit Hilfe des
Funkkollegs Wissen aneignen, das ich an meinem Arbeitsplatz benétige’. Dies
wiirde die Motivation in einen beruflichen Zusammenhang stellen.

Da Frau Dietsch in der Eingangssequenz den Gegensatz von ,offentliche
Bibliothek’ und ihrer ,Ausbildung fiir wissenschaftliche Bibliotheken’ betont,
werde ich versuchen, zunachst ihren beruflichen Weg zu rekonstruieren, um die
Lesarten daraufhin zu tberprufen.

Frau Dietsch hat an einer Fachhochschule die Ausbildung zur Bibliothekarin
fur wissenschaftliche Bibliotheken absolviert. ,ich hab zwar also eine Fach-
hochschule fiir Bibliothekswesen besucht, aber ich hab in dem Sinne kein Stu-
dium absolviert” (5: 9-10) und anschliefend an der Universitatsbibliothek ge-
arbeitet.

,1: Hmm, und friiher haben Sie hier an der Uni gearbeitet?

D: An der Uni-Bibliothek” (9: 19-20).
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Dort hat sie mit Bichern zu tun, die es zu verwalten, nicht zu lesen, gilt:

,D: also, die sind fiir die Naturwissenschaftler zustindig und die Biicher, mit
denen man da zutun hat, die sind also nichts zum Reingucken, die sind also echt
fiir die Wissenschaft, fiir die Studenten und haufig auch auf Englisch und dann,
wie gesagt, Chemie, Physik /ach so/ das ist nicht so das, was man mal so/lachen/
spalieshalber lesen kbnnte. Man hat auch eigentlich nicht so wahnsinnig viel mit
dem Publikum zu tun /hmy/ nur so an ganz wenigen Stellen, und wenn man da
nicht ist, sieht man also den ganzen Tag nur die Blicher und die Kollegen und

I: Das ganze dann auch noch ohne Fenster?

D: Ja, ja, also ich hab in so’‘m Dings gesessen, wo zumindest dann im Sommer
die Lamellen zugehen, damit die Sonne nicht eindringt

I: Ja, das klingt ziemlich einsam, das Arbeiten” (9:27-10:4).

Diese Arbeit erscheint nicht sehr befriedigend: ,I: Hmm, und das hat Ih-
nen nicht mehr gefallen? D: (schiittelt den Kopf) /lachen/ ja also, die offent-
liche Biicherei ist irgendwie interessanter und man hat eben auch mit Bi-
chern zu tun, die man wirklich lesen kann /hmm/“.(9:21-24).

An ihrem Wohnort scheint ein Wechsel in eine 6ffentliche Bibliothek ein
schwieriges Unterfangen:

,1: Da gab’s keine Moglichkeit hier in Disseldorf?

D: Nee

I: Ist das nicht so breit gestreut?

D: Ehm, es ist haltso, wie gesagt, ich hab die Ausbildung fiir wissenschaftliche
Bibliotheken undes gibt ja hier, ist ja hier sehr nah dran, die éffentliche, die grole
/ja, ja/ aber die nehmen dann halt bevorzugt Leute, die fiir 6ffentliche Bibliothe-
ken auch ausgebildet sind. Das heift, die ziehen auch ihren eigenen Nachwuchs
teilweise ran.

I: Ach so, da kommt man nicht rein

D: Ja, da kommt man von aullen schwer rein. Und in Krefeld da haben sie
eigentlich ne Archivarin gesucht /lachen/ hab ich mich ftirs Archiv beworben
und dann wurden Archiv und offentliche Bibliothek in eine Institution zu-
sammengeworfen und dann hab ich mich plotzlich in der offentlichen Biblio-
thek wiedergefunden /lachen” (10:28-11-8).

Sie bewirbt sich nach Krefeld, das ca. eine Stunde Fahrtzeit entfernt liegt von
Diisseldorf. Da sie sich fiir eine Archivar-Stelle beworben hat, ist es eher Zufall,
dal’ sie nun auch Arbeiten in der 6ffentlichen Bibliothek erledigt.

Die Interviewerin interpretiert die Archivarbeit als wenig attraktiv. ,I: Das war
ja dann auch so ein Zufall, aber schon fiir Sie, gell, aber schén fiir Sie, denn
Archivarin ist ja auch nicht so interessant” (11:9-10). Dieser Einschdtzung
widerspricht Frau Dietsch energisch:

,D: Das ist wahnsinnig spannend. Also ich bin da jetzt auch so geteilt, ich
arbeite auch noch teilweise im Archiv mit.

I: Hmm, was wird da gemacht?
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D: Das ist eben das Archiv fiir die Stadt Krefeld, das heilst, das, was die
Verwaltung der Stadt Krefeld erzeugt, wird bei uns aufgehoben und die Stadt
Krefeld ist ja auch schon relativ alt, hat also auch schon ne ziemlich breite
Geschichte und hat, gerade in den alten Stellen, so spéates Mittelalter, sehr viel
an Aktenmaterial und ehm, das wird da aufgehoben und ist daher noch nicht so
besonders gut verzeichnet” (11:11-19).

Die Arbeit, die Frau Dietsch im Rahmen der offentlichen Bibliothek wahr-
nimmt, ist sowohl mit Kundenverkehr als auch mit dem Einkaufen von Biichern
aus ihrem Sachgebiet verbunden. ,ich hab‘s wie gesagt in der 6ffentlichen Bi-
bliothek interessanter, weil man einfach mehr mit den Leuten zu tun hat /hmm/
weil man selbst auch die Literatur mit aussuchen kann

I: Ja, machen Sie das da auch, bestellen dann neue Biicher?

D: Ja, ja, also ich lese auch von daher viel, von den Sachen, die ich da halt
eingekauft hab /hmm/ ob das jetzt gut war oder nicht /hmm

I: Gibt es da Empfehlungen?

D: Es gibt, ja, ja, einen Dienst, der so ne Vorauswahl trifft, so kurz, wie sagt
man, kurze Besprechungen /ja, ja/ mit Empfehlungen, ich mein, da gibt’s Mog-
lichkeiten.

I: Und da kénnen Sie dann frei driiber entscheiden?

D: Ja, also in dem Bereich, in dem ich, wir haben das aufgeteilt und ich bin
fiir einen bestimmten Bereich der Sachblicher zustindig, da gehéren aber zum
Beispiel auch Biographien dazu und ehm /ah ja/und Reisefiihrer und Geschich-
te, also, da in dem Bereich kann ich dann sagen, das wird gekauft und das wird
nicht gekauft /hmm

I: Ja, das ist doch schén. Da miissen Sie sich sicher auch mit auseinander-
setzen, das ist nicht nur von auBen angeguckt und einsortiert, oder?

D: Ja, ja

I: Da haben Sie auch viel mit Leuten zu tun, die was suchen?

D: Hmm

I: Haben Sie Kundenverkehr quasi

D: Ja, ich bin also an so nem Auskunftsplatz und ja, wer da nicht findet, was
er sucht und sich traut /lachen/ zu fragen” (10:5-27).

Das Publikum, mit dem Frau Dietsch zu tun hat, scheint eher in Ausnahme-
fallen ihre Kenntnisse zu beanspruchen; nur wer sich ,traut zu fragen” kommt
auf sie zu. Auch die im Funkkolleg vorgestellte Literatur ist in Krefeld nicht
gefragt: ,und ist sowieso, die Literatur, die man da einkauft nicht unbedingt das,
was im Funkkolleg jetzt dran ist /ja/ Man hat da zwar die Klassiker und auch die
modernen Klassiker, aber die die Renner sind dann eher die /so Bestseller-
Listen?/ ja, genau, also so grad die Lateinamerikaner, die ja noch so relativ
bekanntsind/ja/sind zumindest in Krefeld nicht gerade die Renner”(11:29-34).

Selbst wenn die Literatur der Modernen gefragt ware, so wiirde die Auswahl
dennoch nichtin ihr Gebiet fallen: ,Weil, ich such halt jetzt die Sachbticher aus
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und ehm es ist sowieso ne andere Kollegin fiir die Literatur zustandig” (11:26—
27).

Eine Motivation im Sinne der zweiten Lesart, aus unmittelbarem berufli-
chen Verwertungsinteresse, ist erkennbar in einer Vorsorge fiir kiinftige Beschéf-
tigungschancen: ,ich hab eben nicht diese spezielle Ausbildung, wenn ich
aber mal in ne andere ¢ffentliche Biicherei eventuell mich bewerben wiirde /
ja, ja/ dann kénnt ich immerhin sagen, hier, ich hab mich da auch interes-
siert” (11:22-25) und ein latent vorhandener beruflicher Veranderungswunsch
in vager Zukunft scheint gegeben.

Obwohl sie anfangs mit dem Funkkolleg kontinuierlich arbeitet: ,am Anfang
hab ich’s also ehm kontinuierlich gemacht” (2:13), tritt nach Bearbeitung der
ersten Hausarbeit eine Erntichterung ein:

,D: Ja, ehm, ich hab die Hausarbeit, die erste, gemacht, und da hab ich
eigentlich dann gemerkt, dal8 ich da, also, kein ehm, also erstens nicht schaffen
wiirde héchstwahrscheinlich und dal8 ich auch keine Lust hab, auf diese Art und
Weise Priifung zu machen /hmm

I: Das ist so speziell oder?

D: Nee, ich fand es ehm, hatt ich mir im Prinzip vorher denken kénnen, aber
es ist ja ein reines Abfragen oder Auswendliglernen, Abfragen von dem, was ich
auswendig gelernt hab und dazu hatt ich keine Lust

I: Das hat kein Spal$ gemacht, ja

D: Ja, ja, also, ich bin nicht so gut im Auswendiglernen und /lachen/ die,
und ich hab, also die Hausarbeit war ja wirklich dhnlich, wie dann die Klau-
sur eh, der Herr Eifert hats ja mitgemacht und ich hab dann auch gesehen,
mir mal so die Fragen angeguckt, also, es wér halt Zufall gewesen, wenn ich
das bestanden hitte, nicht, ich mein man hat ja ne /Zufallsgenerator/ /la-
chen/ ja, ja, kann man sich ja die Wahrscheinlichkeit ausrechnen /hmm/
und wie gesagt, ich hatt einfach keine Lust, Lektion fiir Lektion auswendig
zu lernen /hAmm* (1:30-2:11).

Was sie sich ,im Prinzip hat denken kénnen”, hat ihr eine Kollegin schon
vorab prophezeit: ,D: Also eine Kollegin, die meinte, das wére doch sehr abge-
hoben und das hétte sie in ihrer Ausbildung schon zur Genlige gehabt /ja/ /
lachen/ das miiBSte nicht sein. Die hat’s praktisch schon so vorausgesehen, sagen
wir mal so” (5: 3-5).

Die wissenschaftliche Bearbeitung von literarischen Texten, wie sie das
Funkkolleg anbietet, nimmt Frau Dietsch wahr als ,akademisches Geschwiitz”
(5:12), mit dem sie im Beruf schon so viel zu tun hat, dal® sie sich nicht
auch privat damit beschiftigen mochte: ,weil, ich bin mit vielen Akademi-
kern ja zusammen, so zwangslaufig im Beruf, ja, und das beeindruckt mich
einfach nicht” (5:15-16). So ist aus ihrer Wahrnehmung heraus auch das Ziel
des Funkkollegs verfehlt : ,D: Ja, so hiefS es ja, die Lust am Lesen wecken /
ja, genau/ und das fand ich also ganz toll und das wollt ich auch. Aber die
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haben mir echt den Spal8 verdorben /lachen/ Ich bin ja gar nicht mehr zum
Lesen gekommen, ich hab ja nur all’s studiert /ja, ja/ und man ist gar nicht
mehr zu den Werken an sich gekommen, leider. Es war ja auch nicht zu
machen /ja, ja/ und das hat mich ehrlich gesagt dann auch etwas gefrustet”
(5:27-32).

Die Frustration, die Frau Dietsch mit dem Funkkolleg erlebt, findet ihre Fort-
setzung im Begleitkurs, den sie an der Universitat besucht. ,und die Uni kannte
ich und hab ich mir gedacht, naja, wenn sie dich nicht rausschmeifSen /lachen/
kannste ja mal hingehen” (2:24-25). Worauf sich ihre skeptische Bemerkung
bezieht, wird hier nicht deutlich. Moglich wire ein bestehendes Unbehagen,
das mit der Universitdt als ihrem fritheren Arbeitgeber in Beziehung stehen
konnte.

Vom Begleitkurs erwartet sie ,im Gespréch das vertiefen” zu konnen, ,was
man da gelesen hat”(3:16-17), mitden anderen Teilnehmern , Erkenntnisse mal
austauschen”zu konnen (3:30), wobei der Leiter des Kurses ,mehr oder weniger
den Diskussionsleiter” (3:12) darstellt.

In diesen Erwartungen sieht sie sich getdauscht:

naber ich hitt’s eigentlich schon ganz gern gehabt, wenn die Kursteilnehmer
sich nen biBchen mehr hétten beteiligen kénnen /ja/ also, ich hab das so emp-
funden, ich les da /ja, hmm/ und studier da 50 Seiten und muf8 das also kritiklos
schlucken und da hab ich mir gedacht, dal man in dem Kurs da doch ein bischen
mebhr drtiber reden kénnte und da hat sich dann noch nen Akademiker hinge-
stellt und ehm, dann das wieder abgelassen und das durfte ich halt dann auch
wieder mehr oder weniger kritiklos hinnehmen und das wollt ich eigentlich
nicht. Ich hatte eben gedacht, dal8 da son Austausch ist/hmm/und die Male, die
ich da war, hat das eigentlich nicht stattgefunden” (2:30-3:5).

Die Beurteilung bezieht sie auf beide Leiter:

41z Ich weil8 jetzt nicht, wen haben Sie erlebt, haben Sie beide erlebt?

D: Beide, ja

I: Waren die sich so dhnlich?

D: Also, die haben schon ihre Unterschiede, aber ich hatte nicht das Geftihl,
dal8 einer einen da wirklich zu Wort kommen 1at” (3:7-11).

Statt des erwarteten Erfahrungsaustausches in einer Diskussionsrunde erlebt
Frau Dietsch den Begleitkurs als Pendant zum tbertrieben akademisch empfun-
denen Text: ,dal8 er uns dann auch noch, also was vorsetzt, so” (3:31-32). lhre
Kritik versteht sie jedoch nicht als personlich auf die Leiter abzielend:

,D: Und ich fand auch den Herrn Lang und den Herrn Tetzel so ehm in ihrer
Art fand ich die gut, aber wie gesagt, ehm, war halt, nachdem ich das jetzt alles
so in mich rein hab, war ich irgendwie drauf aus, das auch mal loszuwerden,
oder, bestimmte Stellen, jetzt mal zu sagen, hier versteht ihr das auch so oder
nicht, so in der Richtung

I: Hmm, war nicht so der Raum dafiir da
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D: Ja, ja” (4:19-25).

Die Kursleiter erarbeiten die Inhalte der Studieneinheiten nicht gemeinsam
mit den Teilnehmern, sondern prasentieren die Ergebnisse ihrer eigenen Sicht-
weise: ,Doch, die waren sehr kritisch, also, ich weils nicht, ehm, ich kann
mich nur erinnern, dal8 die gesagt haben, also, ehm, das war ja nun nicht ge-
rade das beste, oder, da find ich aber was ganz anderes /hmm/ aber, was, was
er dann findet, ja, und nicht, was wir jetzt dazu zu sagen haben” (7:8-11),
wobei dann fir Frau die Dietsch die Moglichkeit nicht gegeben ist, ,dal8 man
dann sagt, hier, der schreibt das, ist ja auch okay, aber eh aber ich bin auf
ne andere Idee gekommen, ja” (7:3-4).

Die Erwartungen, die Frau Dietsch an den Begleitkurs stellt, sind konstitutiv
fur die Definition des Kurses als soziale Phase. Obwohl es von der Gruppen-
grole her moglich gewesen wire, denn die Gruppe ,ist ja dann auf ne (ber-
sichtliche Grole geschrumpft”(3:15), hatte sie , nicht das Geftihl, dals man dann
wirklich, ehm, im Gespréch das vertiefen kbnnte, was man gelesen hat” (3:15-
17). So ist fuir Frau Dietsch nicht mehr die Grundlage zum weiteren Besuch des
Begleitkurses gegeben.

Lebensgeschichtlich steht fiir Frau Dietsch die berufliche Tatigkeit im Mittel-
punkt, die sie zumindest zeitlich ausfullt, ,aber ich ehm hab nicht sehr viel
Freizeit ... bin auch immer zwei Stunden taglich im Zug ... und wir haben auch
ehm, ist eben halt ne éffentliche Bibliothek und wir haben auch Offnungszeiten
bis um sechs ... und dann ist da auch nicht viel tibrig” (9:5-16). lhre Hobbies
,och, ich bin haufig unterwegs und treff mich mit Leuten, dann mach ich auch
ein biBchen Gymnastik” (9:8-9) lassen nicht erkennen, welche anderen Mo-
mente in ihrem Leben fir sie eine bedeutende Rolle spielen.

Frau Dietschs Personlichkeit wird als wenig ,gefestigt’ sichtbar. Die Wider-
sprichlichkeit, mit der sie ihren Arbeitsplatzwechsel mit dem Wunsch nach
mehr Kundenkontakt begriindet, obwohl die Arbeitsstelle fiir das Archiv aus-
geschrieben ist, und die generell ablehnende Haltung gegentiber ,Akademi-
schem” bei gleichzeitiger Aufnahme eines wissenschaftlichen Weiterbildungspro-
gramms verstdrken diesen Eindruck.

Frau Dietsch hat den Funkkolleg-Begleitkurs gemeinsam mit Herrn Eifert
besucht, der mit ihr zusammen wohnt. Als Partner tritt er jedoch nicht in Erschei-
nung, es wird weder ein berufliches noch ein auf das Privatleben hinweisendes
,Wir” im Interview erkennbar. Wenn sie tiber ihn spricht, so in einer formal-
distanzierenden Weise als ,Herr Eifert’. Es ist unklar, ob ihre Verbindung eine
Wohn- oder eine Lebensgemeinschaft darstellt.
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1.2 Fallinterpretation Herr Eifert
- ,anstatt daB man sich da mal iiber einen Text unterhalten hitte” -

Herr Eifert ist 43 Jahre alt, ledig, ohne Kinder und wohnt mit Frau Dietsch
zusammen. Nach dem Abitur hat er eine Ausbildung zum Bibliothekar ab-
solviert sowie die gehobene Laufbahnpriifung abgelegt. Er arbeitet als Biblio-
thekar in einer wissenschaftlichen Bibliothek.

Den AnstoB8, am Funkkolleg teilzunehmen, erhilt Herr Eifert durch seine
Partnerin, Frau Dietsch, und er bezieht sich in der Eingangssequenz auf das
Funkkolleg aus einer inhaltlichen Perspektive heraus: ,da hab ich mir gedacht,
ja, sollst du eigentlich mal machen, denn, Literarische Moderne ist gar nicht so
schlecht, denn eigentlich bin ich der Meinung, Literatur nach 1900 kann man
vergessen /lacht” (1:12-15).

Da er sich bereits eine Meinung tber die Literatur der Moderne gebildet hat,
erscheint die Teilnahme unter einem skeptischen Blickwinkel.

Die Beschaftigung mit den Inhalten des Funkkollegs liegen fiir Herrn Eifert
vollig auBerhalb seines Berufs, der Arbeit in der wissenschaftlichen Abteilung
der Universitatsbibliothek. ,Nee, das ist rein hobbyméRig“(1:33). Unterstrichen
wird dies private Interesse nochmals in Abhebung von seiner beruflichen Tatig-
keit:

,E: Wir sind Bibliothekare, wir lesen doch nicht, um Himmels willen.

I: Ach so, das ist meine naive Vorstellung /lachen/

E: Ja, das glauben viele Leute, nee, nee, das Titelblatt und dann gucken wir
noch wieviel Seiten das Ding hat und das schreiben wir auf und das war’s dann,
weg

I: Das ist es dann, fertig /lachen/” (5:34-6:4).

Dennoch gelingt es ihm, gerade seine literarischen Kenntnisse im Berufsfeld
so einzusetzen, daB8 er gegentiber den Kollegen der Nachbardisziplinen eine
gewisse Uberlegenheit demonstrieren kann:

,E: Nee, ach, da war vor kurzem irgendeine Anfrage zu irgendeinem Kon-
gre8, zu irgendeinem Kolloquium anno 1950 in Frankfurt tiber, ja (iber Pataphysik,
der wurde raufgeschickt zu uns, Physik, ja, Uni-Bibliothek, es geht aber um
Pataphysik ja, und, ich hab das Gesprdach mitgehért und hab gesagt ja, seit wann
befalSt ihr euch mit den Surrealisten /lachen/ dh, wieso, ist doch Physik, was ist
denn Pataphysik?

I: Ja, weils ich auch nicht

E: Das ist ein literarischer Scherz vom Alfred Jarry.

I: Ach ja, nee, sagt mir gar nichts, tiberhaupt nichts

E: Das ist die Metaphysik des Surrealismus, reiner Nonsens

I: Die nennt sich Pataphysik. Ach ja, tatsachlich.

E: Ja, ja, das wurde dann nochmal von Cortaza aufgegriffen, das pata-
physikalische Institut in Buenos Aires hat da sehr viel /lachen/ bewiesen.
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I: Und das haben Ihre Kollegen aber nicht gewulSt?

E: Das weils kaum einer, das wissen noch nicht einmal die von der Stube, die
eigentlich die Geisteswissenschaftler sind. Da, da hétt ich jetzt mal gro8 die
Kollegin drgern kénnen, wenn ich dann das ganze zurtickgeschickt, aber”(6:31-
7:13).

Herr Eifert gewinnt seiner beruflichen Tétigkeit spannende Elemente ab, in-
dem er hinter dem Alltaglichen die auergewdhnlichen Situationen einzufan-
gen versucht:

,I:Sind Sie da auch in der wissenschaftlichen Bibliothek/hmm/ das ist ja dann
ein einsames Arbeiten, oder?

E: Nee, eigentlich nicht, ich mein, was hinter den Kulissen abgeht, das kriegen
die wenigsten ja mit

I: Ach so

E: Ich bin sowohl! hinter als auch in den Kulissen, sagen wir mal so, dadurch,
dal ich Lesesaaldienst hab, da krieg ich allerlei Sachen mit” (6:7-13).

Die Elemente, die die taglichen Routine unterbrechen, ,Ach Gott, wir sind
die naturwissenschaftliche Universitétsbibliothek, da kommen also irgendwelche
Leute an, wollen irgendwas (iber irgendwelche Kafer wissen ... und alle ande-
ren, gut, die wissen meistens selbst, was sie wollen /ja/ der Mathematiker, der
braucht ein Buch, sein ganzes Leben lang beschiftigt der sich mit dem einen
Buch oder mit der einen Theorie ... wen haben wir da noch, ja, viele Studenten,
die da arbeiten” (6:15-25), beobachtet Herr Eifert mit besonderem Vergnuigen:

,E: Man miifSte mal so im Lesesaal sitzen und man miifte sich die Fragen der
Leute aufschreiben, die da kommen

I: Ja, wieso sind die so abwegig manchmal, das klingt alles so, so wissen-
schatftlich rational, diese Naturwissenschaftler

E: Nee, nee, Naturwissenschatftler, die kommen nicht, da muf8 man hingehen
/lachen/ die schicken ihre Hiwis, da kommen dann die Klagen, also, mein Chef,
dieser Blédel” (8:15-22).

Mit einem ethnologisch anmutenden Blick versucht er auch im Privatleben
Situationen zu finden, die das Alltédgliche durchbrechen:

,E: Ich bau mich zum Beispiel auf der (Einkaufsstralle) auf und tu so, als ob
ich nichtda warundschau einfach, ob da nichtirgendwo eine schnappschulSwerte
Situation ist/hmmy/ das wird mit der Zeit etwas anstrengend, weil, eh, so oft gibt’s
die nicht, oder meist passiert’s immer dann, wenn die Kamera nicht dabei ist”
(7:33-8:2).

SoistHerr Eifert ,eigentlich andauernd dabei, Situationen zu finden, zu héren
oder zu sehen und manchmal sogar zu fotografieren” (8:12-13), die den Alltag
karikieren. Auch in literarischen Werken sucht er danach:

,I: Ehm, Sie haben schon ein offenes Ohr dafiir, fiir solche Elemente, nicht?

E: Und sowas findet man auch manchmal in irgendwelchen dicken Biichern
/schén/ da kann man das auch hobbymalig betreiben” (8:30-32).
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Vom Begleitkurs, den Herr Eifert zusammen mit Frau Dietsch besucht, er-
wartet er Auseinandersetzung mit den Texten. Fir ihn wiederholt sich im Kurs,
was er am Funkkolleg selbst wahrnimmt:

,E: Ja, aber, das war mir dann, dann, /.../ ja das war so was, was eigentlich
im Prinzip das ganze Funkkolleg Literarische Moderne irgendwie, ja, was da
irgendwie nen Manko dran war. Ehm, es ging gar nicht um die Texte, ehm, um
die eigentliche Literatur sondern um das, was irgendeiner irgendwann irgendwo
dadrtiber gesagt hat und nicht nur das, sondern was andere (iber das, was viele
schon zusammengetragen haben nochmal ehm, also es geht mehr um die Sekun-
dar, Tertidr und Quartar /ja, ja/ was da inzwischen so Konsens ist, und das hat
mir eigentlich weniger gefallen /hmm/

I: Und das kam auch im Kurs so durch?

E: Ehm, das kam auch im Kurs, ja, also meistens gings dann um was ganz
anderes, nichtso sehrum, also in der Zeit, in der ich da war, anstatt dal8 man sich
da mal tber einen Text unterhalten hat /hmmy/” (3:15-26).

So empfindet er auch die Kursleitung ,zu akademisch” (4:12). Die anderen
Teilnehmer fallen ihm als ,Funkkolleg-Veteranen” auf, ,die schon genau wis-
sen, wie es abgeht”.und den ,entsprechenden Jargon draufhaben, die Funkkol-
leg-Fachsprache” (9:13-17).

Die Motivation, den Begleitkurs zu besuchen, ist wesentlich bestimmt durch
den Wunsch, mit den Originaltexten zu arbeiten, sich mit den tbrigen Teil-
nehmern auszutauschen , Die Sekundérliteratur, das interessiert mich eigentlich
nicht so sehr, was der Herr Maier oder Herr XY tiber Dostojewskij jetzt gesagt
hat /hmm/ mich hétte vielmehr interessiert, was sagen die anderen (iber
Dostojewskij oder egal wen ... aber ehm, das fehlte da irgendwie” (4:3-7).

Herr Eifert verlaBt den Kurs, weil er dort nicht findet, was er gesucht hat:

,I: Hat Thnen was gefehlt im Kurs?

E: Ja, die Literatur” (3:34—4:1).

Herr Eifert ist zur Vertiefung seiner Kenntnisse nicht auf das Funkkolleg an-
gewiesen. Seine Teilnahme erscheint eher als Gefilligkeitsleistung, die ihm
gleichzeitig den Vorteil bietet, den eigenen festen Standpunkt, den er aufgrund
privater Beschaftigung mit Literatur gefunden hat, unverbindlich zu prifen.
Bezogen auf die dort angesprochenen literarischen Werke, bietet sich ihm nicht
viel Neues: ,Ehm, das meiste hatt ich sowieso”(12:16). Er stellt sich als beruflich
wie auch privat deutlich konturierte Personlichkeit dar mit einer Vorliebe, die
Umwelt aus einem gewissen Abstand heraus zu betrachten und amusiert wahr-
zunehmen.
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1.3 Fallinterpretation Frau Fiedler
- ,ich hab wirklich nen biBchen die Linie so auf das Funkkolleg vermiBt“ -

Frau Fiedler ist 65 Jahre alt, sie hat Mittlere Reife und ist pensionierte Biblio-
thekarin. Sie lebt alleine, ist geschieden und hat eine 38jdhrige Tochter.

Zum Funkkolleg hat Frau Fiedler vor Jahren gefunden aus einer Situation
heraus, in der sie von Zweifeln an ihrem Erziehungskonzept beztiglich ihrer
heranwachsenden Tochter gequélt wurde: ,Ja, also, das ist, vor vielen, vielen
Jahren, also, da mul8 ich mich direkt besinnen, aber /hmmy/ das war, glaub ich
74 odersowas, da hab ich in der Zeitung gelesen, dal8 es ein Funkkolleg Beratung
in der Erziehung gibt/ah ja/und da war meine Tochter so in dem Ablésealter und
ehm ich hatt den Eindruck, also ich hab alles falsch gemacht und ich hab ge-
dacht, jetzt gehste da mal hin und ehm, vielleicht kannste da was lernen” (1:18-
23). Zu dieser Zeit steht Frau Fiedler schon seit Jahren im Berufsleben und ist
allein furr die Erziehung ihrer Tochter verantwortlich. Nach einer Buchhéndler-
ausbildung und Familienpause erfolgt die Scheidung ihrer Ehe ,und dann ja, war
ich zu Hause, Tochter geboren, und dann ist meine Ehe nicht weitergegangen
und dann hab ich halt gearbeitet und dann suchte ich nattirlich etwas, ... dann
sucht ich etwas, was, ehm, wo ich dann samstags frei hab, nicht, und /hmm/ hab
ich dann Gliick gehabt im Literaturbtiro von der (Name der Firma) dem Biblio-
thekar zuarbeiten zu dtirfen” (6:33-7:4).

Die veranderten Lebensumstande zwingen sie zur Berufsaufnahme, jedoch
kommt eine Tatigkeit im gelernten Beruf nicht in Frage, da sie auf eine 5-Tage-
Woche angewiesen ist. Sie hat ,Gliick gehabt, dem Bibliothekar zuarbeiten zu
durfen”. Die ironisierende Formulierung deutet auf die Schwierigkeiten hin, die
zu bewidltigen waren. Im Selbststudium eignet sie sich das erforderliche Wissen
an: ,und da hab ich dann das Bibliothekswesen kennengelernt und da hab ich
dann durch Praxis und dann gabs nattirlich auch Lehrblicher, die hab ich durch-
gearbeitet und gleich in die Praxis umgesetzt, bin ich eigentlich im Bibliotheks-
wesen dann auch gut bewandert, also, ich bin auch kein Diplombibliothekar,
aber ich hab sehr viel Praxis und kenn mich bestens aus und da war ich dann in
der naturwissenschaftlichen Biicherei, ich habe dann die Parallelstelle zu der
Bibliothekarenstelle bekommen”(7:4-10) und sie erobertsich eine Position: ,na
gut, also jedenfalls hab ich, eh die wissenschaftliche Biicherei und andere Bii-
cherei so auf Nichtpriifungsbasis, aber gut bewaltigt.

I: Haben Sie ja sehr viel auch gemacht

F:Ja, ja, ich hab sehr viel Erfahrung, bin sogar im Berufsverband, im 2. Vorsitz
bin ich sogar aufgeriickt dann, nun, man hat halt Interesse gehabt und man war
halt drin” (8: 4-10).

Sie muf8 Durchsetzungsfdhigkeit zeigen zu einer Zeit, in der es keineswegs
selbstverstandlich ist, dall eine Frau eine Position aufgrund ihrer Fahigkeiten
erhilt. In ihrem Bericht Gber eine damalige Kursleiterin scheinen sich ihre
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eigenen Empfindungen zu spiegeln: ,Da war tibrigens auch ne Geschichte,
also, das hat mich dann wirklich auch, das war fiir mich wirklich ... und dann
hat sie sehr kimpfen mdissen, dal8 sie als Frau einen Begleitzirkel Funkkolleg
Ethik, wie hielS es, Praktische Philosophie Ethik, als Frau da genommen wurde
/ach ja/ ich wei8 nicht, also jedentalls kam sie und sagte, sie war dann dort in
der VHS, es lag wohl hier an der VHS, die Vergabe, ich weils nicht, ob jetzt
nur mit Frau, aber wahrscheinlich war irgendwie jemand, der also da doch
mehr, was weil’ ich, Durchsetzungsfahigkeit hatte, also, sie sagt dann ... als
ich merkte, was ich eigentlich gar nicht mache, da hab ich geweint, also, da
war sie so enttduscht, da hat sie das wirklich gut drauf gehabt und jetzt wollt
sie das halt mal auch machen und da hat sie geweint und scheinbar hats
tatsdchlich was gewirkt und da hat sich der besonnen und da hat sie das
gekriegt. Das hat mich so, so beriihrt, wie sie das gesagt, ist keine weinerliche
Person, Uberhaupt nicht, gell, wie sie sagte, da hab ich geweint. Weil, irgend-
wie denkt ja ne Frau immer auch gleich, ja” (9:24-10:5).

Nutztsie ihr erstes Funkkolleg zur Bewaltigung familidrer Probleme, so ergibt
sich eine weitere Teilnahme aus beruflichem Interesse: ... und dann hielS es
auch gleich, dal8 das néchste Literatur sei und ehm ich im Bibliothekswesen
arbeite ...” (1:23-25). Im Rahmen des Funkkollegangebots erweitert sie suk-
zessive ihr Wissen ,Ich habe nattirlich auch vor ein paar Jahren dieses Funkkol-
leg Kunst gemacht, weil, ich mein Kunst interessierte mich schon und ehm man
wulSte aber zu wenig, ich mein, das mul8 man dem Funkkolleg, daf8 es also auch
ungeheuer anregend wirkt, das auf alle Falle, und es ist ja auch immer die Frage,
was man selber dann daraus macht, da herausschopft und wie man damit um-
geht” (3:19-23).

An den Prifungen teilzunehmen ist fir Frau Fiedler selbstverstandlich , Wenn
mich ein Funkkolleg ernsthaft interessierte, hab ich sie immer gemacht” (4:1).
Auch die erste Klausur zur Literarischen Moderne hat sie mitgeschrieben und ist
ein wenig enttduscht von ihren Leistungen: ,Ich wollt sie ja so gern mit sehr gut
machen, es fehlen mir wieder 5 Punkte” (4:4-5). Als Kollegiatin mul sie sich auf
,dreilig Professoren einlassen und das ist schon nen Tort”(4:16), dieses Verhalt-
nis gestaltet sich jedoch nicht wechselseitig: ,also man kann aber nur halt selbst
nichts einbringen an, an was man selber noch weil8 oder vielleicht an anderen
ehm Denkweisen oder Eigenes, kann man da nicht bringen, nee”(4:19-21). Die
Prifungen sind ,nur fiir mich selbst” (4:31) und erzwingen kontinuierliches
Arbeiten ,und so bleibt man dann eher in so ner Selbstverpflichtung, daf$ man
dranbleibt, dal8 man nen Ziel hat, und dann hat mans durchgearbeitet” (4:34—
5:2). Die Vorbereitungen hierzu gestaltet sie regelrecht strategisch ,ich nehm
mir dann vor und rechne mir das aus, wieviel Einheiten ich pro Woche durch-
kriege /homm/ plus Fehlanzeigen, heifst, man kriegt mal Besuch, man hat mal
keine Lust, man hat mal Kopfweh, plus diese Ausfallzeiten, und dann rechne ich
so und so lange brauchste und dann ist die Klausur und von da ab, von da fang
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ich dann an intensiv von 16 bis 30 (Studieneinheiten)” (5:12-16). Dies bedeutet
eine anstrengende Tatigkeit fur sie: ,Wenn ich die Priifung machen will, dann
fang ich, was weif8 ich, am 1. August an und dann bin ich bis zum 17. September
durch, man muf8 konzentriert dranbleiben, man mul jeden Tag zwei Stunden
machen /ja, ja/ und mehr kann man net. Weil, es ist so zdh, ich kann manchmal
nur ne halbe Stunde, dann kann ich nicht mehr. Und dann les ich also aber lieber
nochmal nen Text, also vom Autor, was dazu gehért, und die sind derartig zah,
diese Texte, kann man nicht vier Stunden toujours dran bleiben /hmy/ das kann
ich nicht, also, ich weil8 nicht, wer es kann, wahrscheinlich Leute, die studiert
haben, die das irgendwie mit links machen, die da die Hefte doch schon drauf-
haben, ich kann das nicht” (20:9-17).

Der Prozels der Priifungsvorbereitung, der sich fiir Frau Fiedler als Nicht-
akademikerin miihsam gestaltet, wird von ihr jedoch auch aus der akademi-
schen Perspektive wahrgenommen ,also, von Leuten, die studiert haben, wer-
den die immer etwas beldchelt, was ich auch total verstehen kann und das ist
klar” (4:22-23). Damit konterkariert sie den Stellenwert, den sie der Priifungs-
vorbereitung beimift.

Warum fir Frau Fiedler der Zertifikatserwerb eine so grofe Rolle spielt, so dal’
sie den Begleitkurs, der inhaltlich keine Prifungsvorbereitung bietet, aufgibt,
wird deutlicher bei der Rekonstruktion der Phase ihrer Biographie, in der ihre
Pensionierung, verbunden mit dem Abschluf3 ihrer Berufstatigkeit, eine Zasur
darstellt und eine Neuordnung der Lebensperspektive erfordert.

Den Weg zur Universitat findet Frau Fiedler tiber einen Begleitkurs zu einem
friheren Funkkolleg:

,I: Und an der Uni jetzt, den jetzigen Begleitkurs, das haben sie das erste Mal
gemacht?

F: Nein, da war ich schon vorher, bei Moderner Kunst /hmm

I: So sind sie dann zur Uni gekommen.

F:Ja”(10:12-16).

Durch ihre Pensionierung gewinnt sie Raum, sich intensiv mit den sie inter-
essierenden Themen auf universitairem Niveau auseinanderzusetzen. , Wie ge-
sagt, deshalb, weil Sie gefragt haben, Erwachsenenbildung, also ich beleg schon
an der Universitéit Sachen, die mich interessieren, die Frau Gobel hat zum Bei-
spiel viel iber germanistische Literatur, also, die macht dann solche, bietet dann
Seminare an iiber, was war denn das, die, also Frauen, die in ihrer Zeit dann nicht
so zur Geltung gekommen sind oder mehr oder weniger nochmal (iberpriift
werden sollen, sei das jetzt die Fleisser oder die, hach, das war so interessant,
es ging um Schriftstellerinnen, ach ja, die Claire Goll. Das sind wirklich gute
Sachen, so quasi die Texte gelesen und eh drtiber diskutiert, sie ist nattirlich total
also hat mit ihrem Blick dadrauf vorbereitet und ehm iberldlt aber doch den
Studenten zum eigenen Urteil zu kommen, obwohl sie dann schon auch wieder
also Fragen stellt, wo man dann merkt, ja, also, da ist noch was anderes, die ist
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gut, dann hab ich Faust Il gemacht, wie gesagt, die 2 — 3 Goethe-Vorlesungen,
dann hab ich gemacht, ein viersemestriges Anfédnger fiir deutschsprachige Lite-
ratur bis 1600, das was sehr gut, alle vier waren sehr gut” (17:11-24).

Die Verbindung zur Wissenschaft, die sich im Berufsleben indirekt tiber den
Umgang mit wissenschaftlicher Literatur im Rahmen der Bibliotheksarbeit ge-
staltete, wird zum direkten und personlichen Kontakt beim Besuchen der
Universitdatsseminare.

Erscheintdie Moglichkeitintensiven Studierens als Verwirklichung eines durch
das Berufsleben verhinderten Wunsches, so lalt sich hierbei auch ein Prozels der
Erntichterung nachzeichnen: ,Ach doch, es ist irgendwie, wenn man jetzt alles
nur noch fiir sich macht, teilweise auch ehm nen bilchen, ja, melancholisch
wiird ich sagen, ehm, man glaubt, man hétt das eigentlich viel friiher alles
machen sollen, und da ging das nicht, und jetzt kannst es und fiir was eigentlich”
(15:19-22).

Universitats-Seminare verlieren allméhlich fiir sie an Bedeutung: , Dies Seme-
ster hab ich mich nicht eingeschrieben, hab ich noch so viel liegen und das wollt
ich eigentlich nochmal nacharbeiten”(17:26-27), denn in diesem Rahmen sind
die Aspekte unwichtig, die Frau Fiedler im Rickblick auf ihr Berufsleben als
bedeutsam rekonstruiert:

., I: Sie beraten die Leute auch, wenn sie irgend was wollen, oder so?

F: Ja, ja, Wissen, fiir die Kinder in der Schule: und haben Sie nicht da das und
das und kénnen Sie mir was empfehlen und ach, meine alte Mutter, die liest so
gerne und kénnen Sie mir nicht mal bifichen was raussuchen und hab ich, was
weils ich, lesen die schon in der Biicherei zwei Jahre und dann mul$ ich immer
gucken, was sie schon gehabt haben. /lachen/ Es verbindet unheimlich irgend-
wie, diese Stelle ist so ne Stelle, ja, son Zuckerstiickchen fiir die Belegschaft, ja
/lachen/

I: Das glaub ich, ist bestimmt ganz angenehm fiir Sie gewesen.

F: Ja, das ist sehr schon, waren die Leute sehr dankbar /hmm/” (6:3-11).

Das Gefiihl der Zufriedenheit, das Frau Fiedler in der fast familiar anmuten-
den Beziehung zu ihren Kunden und deren Anerkennung erfahren hat, 1aft sich
wiederbeleben, als sie zufillig auf das Angebot des Seniorenbiiros stoft, das
Pensiondre in ehrenamtliche, gemeinniitzige, nachberufliche Tétigkeiten ver-
mittelt, und sie dieses spontan annimmt: ,und das stand da in der Zeitung und
da stand wirklich genau das, was ich machen kann. Bin dann ans Telefon, hab
da angerufen, ja kommen Sie ... und dann hab ich das bekommen” (14:7-12).

Uber das Seniorenbiiro gelingt es, die langjahrigen Berufserfahrungen zu
reaktivieren, ohne sich vollstandig und mit allen Konsequenzen wieder auf
berufliche Verpflichtungen einzulassen.

,F:Ja, also, das kann ich und ehm das hat auch, ist halt, das Schone an diesen
Jobs ist, dal8 sie nicht so verantwortlich sind, dal8 sie also

I: Sie kriegen auch nichts dafiir, oder?
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F: Nein, man will ja auch nichts, dann bin ich ja verpflichtet, so kann ich,
wenn ich, ichsag, also jetzt reicht mirs, ich will wieder mal pausieren, dann kann
ich weggehen /ja/ und, aber was dann auch das Schone bei diesen Jobs ist, die
Dankbarkeit von den Leuten. Das ist, die sind so dankbar dafiir, dal$ da jemand
mal bilchen, also, ranzieht und was in Ordnung bringt, weils keiner macht, es
wird immer der Berg groB8er, nee” (15:1-9).

Die ehrenamtliche Tétigkeit ermoglicht ihrim Rahmen ihres Kréftepotentials
,...und es istfiir mich echt jetzt auch schon ne Kraftfrage, mul$ ich ehrlich sagen”
(14:29-30) Anerkennung und Befriedigung zu finden: ,Insofern, wenn man
dann wieder in Beziigen steht, wo man sieht, dafs man gebraucht ist, ist irgend-
wie schon also auch was, was einen irgendwie zufriedener macht”(15:22-24),
die die eigene Familie nicht mehr gewahrt, ,weil ich hinterher wieder die und
die Enttduschung erleb /lachen/ jedesmal im Dezember, du mufSt dies und dies,
meine Tochter, die will das gar nicht mehr” (10:25-27).

Aus dieser neuen Situation heraus gelingt durch die Wiederaufnahme einer
quasi-beruflichen Tatigkeit auch die Ankniipfung an eine bereits aufgegebene
beruflichen ldentitit ,Aber man hat Kontakte und man ist in so nem Arbeits-
prozelS mit anderen und das ist sehr schén” (15:26-27) mit gebotener Ein-
schrankung: ,Es braucht nur nicht so viel zu werden” (15:26).

Die Probleme, vor denen iltere Menschen stehen, kann Frau Fiedler somit
auch distanziert und von der eigenen Betroffenheit losgelost betrachten ,,...es ist
ja auch wichtig, also, dal$ die nicht, also so ganz daneben leben und /hmm/ und
sie haben ja wirklich also auch Kréfte und Erfahrung und irgendwie werden sie
so weggeworfen, also, das ist nicht gut” (15:32-34).

Wiederholt macht Frau Fiedler deutlich, wie wichtig ihr die Prifung ist. Sie
,mulS das ja nicht machen, aber ich mach es halt, immer aber in dem Be-
wuBtsein, dal’ das nur fiirmich selbst”(4:30-31) ist, dennoch scheint die Priifung
auch zur Unterstreichung ihres Expertenstatus dienlich. So grenzt sie sich von
den Bekannten ab, die zwar interessiert sind, aber ,die haben, sind net so ge-
schult, sind so mehr, also, sie lesen nicht so wie unsereins son bifSichen auch
schon systematischer liest, also ausgewéhlter so, die so frei treiben was sie Lust
haben” (8:23-26). Die Bekannten kommen dann auf sie zu ,die fragen mich
dann auch schon mal” (8:26-27), um Rat zu holen.

Somit dndern sich auch ihre Erwartungen an den Funkkolleg-Begleitkurs im
Laufe der Jahre.

,F: Also, die die, wie nennt man das, die kommunikative Seite da, da also
ehm, schon geschitzt, also, man lernte Leute kennen und man konnte sich
also messen, was man verstanden hat und was man nicht verstanden hat und
dann ist es aber doch teilweise so und das hiangt wohl dann auch schon mit
ehm zunehmender Erfahrung oder Wissensstand zusammen, dal$ man also ehm
mehr verlangt, dal$ es dann lang, also, zuviel geredet wird, was aber nicht
aber auf ein Ziel hin zufiihrt, ja, wo, wo die Zeit fiir jemand, der also den Stoff
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ernsthaft durcharbeiten mit dem Ziel, irgendwie sich diesem zu unterwerfen,
dieser Priifung da /ja, ja/ da, eh, bringt das net viel, nich, also da wird oft ab-
geschweift und weitldufig, was ja auch nicht uninteressant, wie gesagt, friiher
war mir das also irgendwie sogar lieb und heut ist mir das zuviel, mul8 ich
schon sagen” (2:18-28).

Frau Fiedlers Entscheidung, den Begleitkurs abzubrechen, steht weiterhin
in Zusammenhang mit einer gednderten Zeit- und Kérperwahrnehmung in ih-
rer Altersphase ,...war mir ehrlich gesagt, die Zeit, da hinzudackeln immer
und wieder zurtick, war mir zuviel, ganz einfach vom kérperlichen und zeitli-
chen Aufwand, das hat schon mit dem Alter was zu tun, ich mul8 ehrlich sa-
gen, frither war mir das alles net zu viel /lacht” (11:33-12:2).

Da Frau Fiedler die Zielstrebigkeit im Kurs vermil’t, die zur Priifungsvorbe-
reitung notig ware ,und da hat mir dann irgendwie die Zielstrebigkeit ... ich hétte
jetzt gern gehabt, wenn man also da wirklich also da so mehr dadrauf eingestie-
gen widr, ... also ich hatte schon den Eindruck, dal8 die Germanisten, die beiden
Herren, zum Teil auch eingegangen, aber sie haben auch ihr Eigenes gebracht,
was ich an und fiir sich schétze, ja, aber ich habe wirklich nen biBchen wenig
die, die Linie auf die, auf die ehm, auf das Funkkolleg vermif3t“(11:20-29), wird
der Besuch des Begleitkurses geradezu kontraproduktiv , Weil ich auch anderes
hab und dann hab ich gedacht, ach Gott, mit der Priifung hat das eh nichts zu
tun und die Sendung auch net und wenn du die Priifung machen willst, dann
mufSt du die Texte lesen, SchluB8 und aus /lachen/ genau so wars und nichts
anderes” (12:4-7).

Ein erfolgreiches Handlungsmuster wahrend ihrer Berufszeit war fiir Frau
Fiedler die enge Verkniipfung von Theorie und Praxis ,und da hab ich dann
durch Praxis und dann gabs nattirlich auch Lehrbticher, die hab ich durch-
gearbeitet und gleich in die Praxis umgesetzt”(7:5-6). Auf dieser Folie erscheint
der Wunsch, die Priifung zum Funkkolleg abzulegen und das neu erworbene
Wissen in die Praxis zu transformieren, die sich ihr durch ihre ehrenamtliche
Tatigkeit bietet, als zusatzliche Legitimation der eigenen Leistungsfahigkeit.

Frau Fiedler befindet sich in einem Teil des Lebenszyklus, in dem nach
Erikson die Bewaltigung der letzten Identitétskrise jedes Menschen, Integritat
gegen Verzweiflung/Lebensekel, ansteht. Die Bewdltigung der letzten Reife-
stufe der Identitat gelingt Frau Fiedler, indem sie bereits vorhandene Interes-
sen und Beschdftigungen intensiviert, sie wird Mitglied im Literaturhaus, der
Kunstschule, der Goethegesellschaft, nimmt an Bildungsreisen teil und stellt
ihre langjahrigen beruflichen Erfahrungen im Rahmen ihrer ehrenamtlichen
Tatigkeit zur Verflgung. ,Ich krieg meine Pension, die krieg ich ja auch nicht
vom Himmel, die krieg ich ja auch ja also von der Leistung der Gesellschaft
sozusagen, kann ich auch noch was fiir die Gesellschaft tun” (15:14-16). Die-
se Arbeit bedeutet flr sie Fortsetzung der beruflichen Identitit, so dal’ ihr
Wunsch, einen moglichst guten Abschluf8 des Funkkollegs mit Ablegung der
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Zertifikatsprifung zu erreichen, bestimmendes Motiv flir die Teilnahme am
Begleitkurs ist. Ein Zertifikat stellt einen nachpriifbaren Beweis ihrer Leistungs-
fahigkeit dar. ,Und wie gesagt, mit dem Funkkolleg, weil ich die Priifung
machen will /hmm/ und ich weils, es hilft mir alles nichts, auSer ich muls die
Texte von A bis Z lesen und mul8 die Hausaufgaben machen und dann kann
ich das machen. Das andere wér zusétzlich, und wenn man sonst nichts hat,
da geht man da mit KuBhand hin, oh Mensch, da kannst du wieder mal quat-
schen, net quatschen, da horst du was, kannst selber was sagen, und dann ist
das prima, aber wenn man soviel anderes hat, dann muf8 man abwdédgen”
(14:23-29).

Aus dem BewuBtsein einer diachronen Zeitperspektive heraus — nicht die
Jahre, die vergangen sind, sondern die, die noch in Zukunft bleiben, geraten ins
Blickfeld — sowie wegen des notwendigen Haushaltens mit den eigenen Kraften
wird der Besuch des Begleitkurses flir sie verzichtbar.

1.4 Fallinterpretation Frau Helm
- ,ich glaub, es hat mir irgendwann nicht mehr gefallen® -

Frau Helmist47 Jahre alt, nicht verheiratet, hat keine Kinder und wohnt miteiner
Freundin zusammen. Sie hat nach der Handelsschule und der Hoheren Handels-
schule eine kaufmannische Ausbildung absolviert. Die berufliche Tatigkeit als
Kauffrau wurde zugunsten einer Ausbildung zur Fachlehrerin fiir arbeitstechni-
sche Facher aufgegeben. Frau Helm ist nun seit 19 Jahren als Lehrerin an einer
Berufsschule tatig.

Frau Helm bezieht sich auf das Funkkolleg aus einer Perspektive, in der die
Teilnahme an diesem Weiterbildungsangebot so in die Lebenspraxis eingebunden
erscheint, dalt die Anfiange mihsam erinnerbar sind: ,Ist schon ewig her, das
weilS ich gar net mehr. Mein erstes Funkkolleg war damals ehm Praktische Philo-
sophie/Ethik, wie bin ich denn dazu gekommen, ich glaube, das war an der Lit-
fal8sdule...” (1:7-9). Dieser Anfang ist verbunden mit einer biographischen
Umbruchsituation, in der fiir Frau Helm durch den Entschlul’, neben der Berufs-
tatigkeit das Abitur nachzuholen, Weiterbildung ins Zentrum der Lebenspraxis
rickt. Zu diesem Zeitpunkt hat sie nach Abschluf8 der Handelsschule und der
Hoheren Handelsschule eine kaufmannische Ausbildung absolviert, berufliche
Erfahrungen gesammeltund ist nach einer Fachlehrerausbildungseiteinigen Jah-
ren Fachlehrerin fiir arbeitstechnische Ficher an einer Berufschule. ,Ich hab ei-
gentlich meine ganze Ausbildung, bis auf die schulische, da im Saarland, hab ich
eigentlich alles immer neben dem Beruf gemacht”(3:13-14). Das Abitur neben
der Berufstatigkeit nachzuholen erweist sich riickblickend als eine Leistung, die
sieandie Grenzen ihrer physischen Krafte fhrt ... weil, das hat mir also wirklich
gesundheitlich das Genick gebrochen, das war einfach, also” (3:17-18).
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Die Bildungsbemuihungen, in die Frau Helm so viel Kraft investiert, erschei-
nen nichtals ein von Anfang an zielgerichteter ProzelS. Erstin ihrer Rekonstruktion
wird die Auseinandersetzung mit einer anonym bleibenden Instanz sichtbar:
,Ich hitt wahrscheinlich fragen kénnen, wenn ich das Funkkolleg mache, ob sie
mir das fiir irgendwas anerkennen...aber das wul8t ich halt damals noch net”
(1:23-25) und gewinnt Gestalt in Form eines nun benennbaren Ziels: ,ja, wie
gesagt, dieses Jahr hab ich mich beworben fiir diese Weiterbildung Ethik /hmm/
und ich bin ja Fachlehrerin fiir arbeitstechnische Facher und an sich werden die
nicht genommen fiir so Weiterbildungen, aber da ich diese Funkkolleg mache,
jetzt dies Literarische Moderne /ja/ und das mit dem externen Abitur, das haben
sie mir dann hoch angerechnet und haben mich ausnahmsweise zugelassen /
lacht/” (2:6-11). Bemerkenswert ist hierbei die relativ lange Zeitspanne, die
zwischen dem Abitur, vermutlich 1983, und der Nutzung dieses Abschlusses fir
die Bewerbung um ein weiterfiihrendes Studium liegt.

Frau Helms Weiterbildungsbemtihungen, in denen die Teilnahme am Funk-
kolleg eingeschlossen ist, sind Erfahrungen mit den Grenzen der eigenen Lei-
stungsfahigkeit, in denen zur BewufStwerdung und Bearbeitung der Kluft zwischen
Erwtinschtem und Realisierbarem professionelle Hilfe in Anspruch genommen
wird: ,Ich hab dann angefangen mit Kunst damals /ja/ehm, dann hab ich irgend-
wie gemerkt, ich muf8, ehm, ich mul8 mal was anderes machen als fiirn Kopf, das
ist es alles nicht /hmmy/ und dann hab ich angefangen so Selbsterfahrungsgrup-
pen zu machen. Irgendwann hab ich dann angefangen, ehm, ne Therapie zu
machen /lacht//hmm/und ehm jetzt hoff ich, dal8 das dann néchstes Jahr zuende
ist...”(2:2-6).

In ihrer Selbstwahrnehmung erscheint Frau Helm als Teilnehmerin, die sich
durch kontinuierliche Teilnahme an Funkkollegs auszeichnet, zu der jedoch die
Resultate im Widerspruch stehen. So hat sie ihr erstes Funkkolleg, Ethik, zwar
belegt, aber nicht bearbeitet. Ebenso deutet sich bei der Erwahnung des Funk-
kollegs Kunst ein Abbruch an : ,Ich hab dann angefangen mit Kunst damals /ja/
ehm, dann hab ich irgendwie gemerkt, ich mulS, ehm, ich muf8 mal was anderes
machen als fiirn Kopf, das ist es alles nicht” (2:2-4) was sich in den AuBerungen
zum Funkkolleg Politik wiederholt: , Ja, das war, zum Beispiel als das Funkkolleg
Politik lief, hattich in der Schule grad, ich weilS gar net, was da war, da war irgend
so ne Phase, wo, ich gedacht hab, das hat jetzt keinen Sinn, das krieg ich
irgendwie nicht hin” (6:3-5).

Die Teilnahme am aktuellen Funkkolleg ist mit den konkreten Wiinschen
verbunden, die erfolgreiche Bearbeitung beruflich zu nutzen: ,Ja, ich hab die
erste Priifung mitgemacht und die Hausarbeit jetzt auch mitgeschrieben /hmm/
und werd die zweite auch, also, jetzt ist es halt so, dal8 ich die Scheine auch
brauche, wenn ich das mit dem Deutschstudium, man hat mir schon signalisiert,
also, wenn ich die Klausuren mache, dal$ ich dann zwei Scheine erhalte”(4:23—
27). Damit andert sich auch die Motivation zur Teilnahme: ,Also, ich werde es
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vorwiegend beruflich verwenden, von den Inhalten her hat es mir sehr viel
gebracht, weil ich Literatur eigentlich eher so, ich hab mich immer dafiir inter-
essiert, aber ich hab sagen wir mal, so als schongeistiges Vergniigen gemacht /
hmm/ und das war ja ein ganz anderer Ansatz” (5:4-7).

Wie bei der Teilnahme der Funkkollegs erscheint auch mit der Thematisie-
rung des Begleitkurses zundchst ein Bild der Kontinuitat:

,I: War das immer an der Uni oder waren das auch andere?

H: Ja

I: Immer an der Uni. Haben Sie sich das extra ausgesucht an der Uni, oder ist
das einfach so Zufall?

H: Irgendwann muf8te man das, da gab’s in Dtisseldorf mehrere, da hab ich
Uni angekreuzt, seither bin ich immer an der Uni” (3:30-4:2).

Die Teilnahme ist jedoch sporadisch.

,In Kunst, hatt ich auch angefangen mit dem Begleitkurs, das hat mir auch
wirklich gut gefallen, aber wie gesagt, ich hatte nun auch so andere Prioritaten
..."(3:26-27). Der Begleitkurs zum Funkkolleg Kunst wird ebenso wie auch der
aktuelle Begleitkurs abgebrochen:

,I: Und, Sie waren ja jetzt auch im Begleitkurs an der Uni, gell?

H: Ja, nicht regelméaBig, ich weils auch nicht, irgendwann, da hat’s mir/.../ich
glaub, es hat mir irgendwann nicht mehr gefallen, ich kann aber auch gar net
sagen, woran das lag” (4:3-7).

Ahnlich der Bearbeitung friiherer Funkkollegs ist auch die Teilnahme an
Begleitkursen vom Aufgeben dieser Aktivititen gekennzeichnet. Wenngleich
Frau Helm die Kursleitung positiv wahrnimmt , Das hat mir eigentlich ganz gut
gefallen, weil es war, son bilichen (ibern Tellerrand raus ging, also das war’s
nicht, es mul die Gruppe gewesen sein /ja/ ich kann’s nicht sagen” (4:30-32),
bleibt die Erinnerung an den Kurs als Miteinander mit anderen diffus. So erklart
sie den Abbruch des Kurses unter Riickgriff auf eine zeitokonomische Argumen-
tation: ,also an den beiden lag es nicht /hmmy/ das war nicht so attraktiv, dal8 ich
jetzt da jetzt die Zeit hétte investiert hatte /hmmy/ ich hab gedacht irgendwie, ja,
momentan kann ich sie besser nutzen /hmm/” (4:17-21).

Das aktuelle Funkkolleg wird ebenso wie der Begleitkurs aus einer Per-
spektive wahrgenommen, in der das Thema Weiblichkeit als eine fir Frau
Helm bedeutsame Problematik zum Ausdruck kommt. ,Nee, ich hab mich
nur einmal fiirchterlich geargert, da hétt ich fast meine Bequemlichkeit tiber-
wunden und geschrieben, da hat sich irgend jemand beschwert (iber diesen
Sprachgebrauch, dal8 also auch in einem Funkkolleg im Jahre 1994 die Frau-
en sprachlich einfach nicht sichtbar sind” (9:18-21). Auch den Begleitkurs
erinnert Frau Helm in diesem Zusammenhang: , Das ist mir zum Beispiel auch
in dem Begleitzirkel aufgefallen, dal8 der Herr Tetzel gesagt hat, ja ob wir jetzt
den osterreichischen Feminismus da unbedingt aufnehmen miifSten, da hab
ich gedacht, na ja, ich werd ihm eine tiberbraten, wenn die kommt, aber
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leider war ich dann nicht mehr da, als die Lektion dran war, weil ich gedacht
hab, also so ne Unsensibilitdt, das ganze Funkkolleg, tiberhaupt das Geftihl
Kultur und Literatur ist Mdnnersache /hmm/ bis auf so ganz wenige Ausnah-
men, wo dann auch mal die Frauen erwdhnt werden, da gibts eine einzige
Einheit unter dreiffig, und wenn se noch so schlecht ist, sie gehort einfach
rein, aber weil die Frauen auch sichtbar gemacht werden mtissen / ja, ja/ und
dann kommt so ne Bemerkung, hab ich gedacht, nein, man kann net (iberall
gut sein und da is er auch da nen Diinnbrettbohrer, also, gut” (10:22-32).

Das Personlichkeitsbild, das sich interpretativ herausschalen 14lt, deutet
auf ein dulbere, auf Konsistenz abzielende, und eine innere, eher diffuse und
auf der Suche befindliche Identitdt hin. Die Weiterbildungsanstrengungen,
Nachholen des Abiturs, Teilnahme an Funkkollegs, Begleitkurse immer an der
Universitit, lassen vermuten, dal schon in frithen Jahren der Wunsch nach
einem akademischen Abschlufs bestand und nicht realisiert werden konnte.
Was sie bei ihren Schiilern konstatiert: ,Ich sag immer so platt, wer diesen
kaufmannischen Beruf ergreift, weil’ eigentlich nicht so recht, was er will, und
deshalb macht er mal Kaufmann. /ja/ Also, ist ganz selten jemand, der sagt,
also das hab ich mir gewtinscht und das wollt ich immer schon mal machen /
hmm/ eigentlich wollten sie alle, fast alle was anderes machen” (7:7-11),
scheint ein Nachzeichnen des eigenen Werdegangs. So wird auch der relativ
lange Zeitraum zwischen dem nachgeholten BildungsabschluB, der Eintritts-
karte in die Universitdt und dem jetzt gefalbten Entschluf3, ein Deutschstudium
zu absolvieren, verstandlich.

Der ProzeB, in dem die Leistungsanspriiche an sich selbst auch zu Uberfor-
derung und Aufgeben der gesetzten Ziele fiihrten, wie es sich in der Teilnahme
an Funkkollegs zeigt, stabilisiert sich — moglicherweise auch durch die Inan-
spruchnahme therapeutischer Hilfe —in dem geplanten Studium, das damit eine
erwiinschte Anderung der Berufsinhalte bewirkt. Die erforderliche zeitliche
Koordination erscheint nun eher bewiltigbar. Bei dem angestrebten Ziel, das zu
erwerbende Zertifikat, wird die Teilnahme am aktuellen Begleitkurs unwichtig:
,dal ich jetzt da jetzt die Zeit hétte investiert hétte /hmmy/ ich hab gedacht
irgendwie, ja, momentan kann ich sie besser nutzen” (4:19-21).

1.5 Fallinterpretation Herr Vogel
- ,vielleicht ein biBchen wenig Beteiligung der Teilnehmer* -

Herr Vogel ist 26 Jahre alt, unverheiratet und Student an der Universitat Dissel-
dorf im Fach Politologie.

Obwohl es das erste Funkkolleg ist, an dem Herr Vogel teilnimmt, hat er
schon Erfahrungen mit den Funkkolleg-Veroffentlichungen im Rahmen der
Rechtswissenschaft und Philosophie gemacht und regelmafig die Sendungen
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zu einem fritheren Funkkolleg gehort. Seine Motivation zur Teilnahme griin-
det in dem Wunsch, ein bisher im Studium noch nicht bearbeitetes Gebiet
ndher kennenzulernen ,weil ich Literatur bislang also nicht in meinem Stu-
dium gehabt habe” (1:22-23), an friihere Schulerfahrungen anzuschlieBen ,aber
ich hab dann in der Schule angefangen, hatt ich Deutsch Leistungskurs /hmm/
und da wurde mein Interesse tiefergehend geweckt /lacht/” (2:1-3) und die
erworbenen Kenntnisse im Rahmen des Studiums zu nutzen: ,also bei diesem
Diplomstudiengang ist das so, dals man ein Hauptfach hat, das ist bei mir Po-
litik, dann nen Wahlpflichtfach, das ist Jura, und dann hab ich noch zwei klei-
ne Facher, und die mulS ich nur sehr peripher bearbeiten und, ehm, wenn ich
mich dann von jemandem priifen lassen wollte, eh, in den beiden Féchern,
also wobei Germanistik eben eines sein kénnte /ah ja/ hmm, dann wiird das
bestimmt keinen schlechten Eindruck machen, oder dann hitte er jedenfalls
gesehen, dal$ ich schon mal etwas ehm mit Literatur gearbeitet hab” (4:26—-
32).

Herr Vogel dufert sich sehr positiv zum Funkkolleg:

, V2 Ja, die waren auch Klasse vom Konzept her, der Aufbau irgendwie, Satz,
Druck, Gesamtbild /lachen/ ich weilS nicht, méglicherweise immer Bilder
zwischendurch

I: Hmm, war schon gut

V: Es war sehr anspruchsvoll

I: Ja, hatten Sie das Empfinden?

V: Ja

I: Ja, nicht so einfach, naja, es ist ja auch ne universitire Weiterbildung

V: Also, die Leute, die da dran gesessen haben, die haben

I: haben sich schon Miihe gegeben, ne

V: ehm, ja nicht nur das, die haben auch was drauf”(8:16-26)

Die Erwartungen an den Begleitkurs richten sich zunachst auf die Teil-
nehmerzusammensetzung:

,V: Ja, ich hétt das halt ehm also ftir mich wir es vielleicht auch interessant
gewesen, wenn einige jiingere Leute mit dabeigewesen wéren

I: Studenten eher oder so?

V: Hmm, hab ich auch eher erwartet

I: So erwartet, dal$ das wie son Seminar wiére, wie son Uniseminar oder so?

V: Nee, das nicht, also, ich mein gut, in den Uniseminaren sind ja auch ofter
altere Leute /lacht/

I: Genau /lacht/ da kann man sich nicht vor schiitzen

V: Ja, in Politik und Geschichte, Philosophie auch, da sind auch éfter also
dltere Leute mit dabei, na, ich hab halt gedacht, der Kurs findet hier an der
Universitat statt/hmm/ und es waren vielleicht /lacht/ auch einige Studenten mit
von der Partie sein.

I: Waren moglicherweise auch
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V: Ja, ganz am Anfang waren /ja/ zwei junge Frauen mit dabei, die sind dann
sehr schnell nicht mehr gekommen” (2:15-29).

Das duBere Merkmal ,Alter der Teilnehmer’, das sich auch in anderen Ver-
anstaltungen an der Universitat finden laft, geht nach Herrn Vogels Wahr-
nehmung mit einer von jungen Leuten unterschiedenen thematischen Heran-
gehensweise einher: ,ich glaube die Beitrédge der Teilnehmer unterscheiden sich
mitehm unterscheiden sich von den Generationen her ein bischen, also ich hab
immer das Gefiihl, jiingere Leute (iben lieber Kritik /lacht/ und éltere Leute eh
versuchen Themen eher zu verstehen” (2:31-34). Es konkretisiert sich im
Begleitkurs ,Ja, wie gesagt, also, die jungen Leute sind ja sehr schnell weggeblie-
ben aus dem Kurs, und ehm ja, bei einigen, bei édlteren Teilnehmern hatt ich das
Gefiihl, dal§ sie auch mehr so darauf bedacht sind, also dem eh Kursleiter eh
zuzuinterpretieren oder /ja/ was vielleicht nicht, ja, sich nur ungern auf nen
Disput mitihm einlassen, ja, ich glaube, so das Harmoniebediirftnis /lachen/ hat
eine gewisse Rolle gespielt” (3:6-10).

Den Wunsch nach lebendiger Auseinandersetzung sieht er auch von der
Kursleitung zumindest partiell nicht erfillt. So kontrastiert er die Kursleitung,
indem zwar ein Kursleiter positivempfunden wird, , also der war immer eher wie
son Diskussionsleiter ... versuchte mehr eben son Diskurs zu entfachen ... hat
sich dann eher als Teilnehmer mit eingebracht”(3:25-29), der andere jedoch als
eher diskussionshemmend dargestellt wird: ,also der wollte immer seine, ja,
ehm, seine Punkte bringen und die hat er auch immer stark gemacht, aber auf
ehm Widerspruch ist er nicht so, da ist er gar nicht richtig eingegangen /hmm/
also ich glaub, der hat nicht so sehr versucht, den Widerspruch zu verstehen,
sondern dann eben seine eigenen Thesen zu verteidigen” (3:18-21).

Welches Potential sich durch die aktive Bearbeitung der kreativen Aufgaben
wecken 48t wird sichtbar in der AuBerung: ... wir haben eben auch selbst
Dinge beim Namen genannt und am Ende selbst so Konzepte entworfen, ich
glaub, Phantasie wurde da ziemlich angesprochen” (7:24-26), wobei von den
Teilnehmern dann ,ein biBchen mehr, mehr Mut gefragt” (6:33) ist und ,in so
nem Diskussionskreis ... dann eher auch mal was angestochen wird” (7:9-10).
Hiermit [t sich ein Zugang zur Literatur finden, ,dal8 man auch versucht, tiber
eigene, ja Uiber nen eigenen emotionalen Zugang zu nem Kunstwerk oder zum
Werk also sich versucht also zu unterhalten” (7:32-33). Ein positives Resultat,
das jedoch ein einmaliger Versuch bleibt: ,Ja, also ein einziges Mal, also ich
kann mich nur an das eine Mal erinnern” (8:3).

Fur Herrn Vogel ist der Begleitkurs Bestandteil seines Studienplans. Dartber
hinaus ist er ein Forum, das ihm die Moglichkeit der Diskussion tber Literatur
bietet, die er im privaten Kreise nicht findet. ... also in meinem Freundeskreis
unterhélt man sich eher tiber Persénliches ... also wenn wir uns tiber Germani-
stik oder Literatur unterhalten, dann eben anhand eines Textes oder so” (10:5—
10).
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Nicht mehr daran teilzunehmen ist seine ,Vernunftentscheidung” fiir das
Regelstudium (4:12). Die Bedeutung liegt trotz der geduBerten Kurskritik auf
dem Zeittakt, wobei der Besuch des Begleitkurses zum kontinuierlichen Lesen
zwingt, was mit Verlassen des Kurses dann nicht mehr gegeben ist:

,I: Aber so die Einheiten haben Sie schon gelesen jetzt, Sie haben das schon
durchgearbeitet insgesamt, ja?

V:Ja, also gut, die letzten zehn nicht mehr so” (6:12-14).

Herrn Vogels Lebensfiihrung erfordert ein Zeitmanagement, das Anforderungen
des Studiums mit Verpflichtungen einer Erwerbsarbeit in Einklang bringen muf3:

,I: Arbeiten Sie noch nebenbei?

V: Ja, sogar sehr viel, leider Gottes /lacht/

I: Ja, was machen Sie denn noch?

V:Ja, also, so, die meiste Zeit des Jahres tiber bin ich Kurierfahrer, also ich fahr
fiir ne Apotheke Medikamente aus /ja/ ja, das sind vielleicht 60, 70 Stunden so
pro Monat”(9:5-10).

Die Notwendigkeit der Sorge um den Lebensunterhalt verzégert und gefahr-
det moglicherweise bei der ausgetibten Tatigkeit auf Abruf den Studienabschlufly
+Ja, also ich mein, das Studium muf halt notfalls zuriickstecken”(9:17), begtin-
stigt durch eine ungewisse Zukunftsperspektive: ,Ich wiird jetzt gerne, am lieb-
sten wiirde ich zum Auswaértigen Amt gehen, ja, aber das ist kein einfacher, also
ich haltdie Chancen fiir gering/hmmy/ aber bewerben werd ich mich eines Tages,
jawoll” (9:21-23).

Das Angebot des Funkkollegs bietet Herrn Vogel den Vorteil, Studieninhalte
in verschriftlichter Form und damit unabhangig vom festgelegten Zeitplan zu
bearbeiten sowie sich durch Zertifikatserwerb entsprechende Leistungen an-
rechnen zu lassen. Eine Moglichkeit, die er jedoch nicht wahrnimmt:

,I: Haben Sie denn die Priifung gemacht beim Funkkolleg

V: Nee, hab ich auch nicht gemacht

I: Auch nicht, das wollten Sie auch nicht

V: Doch, ich wollt das schon

I: Ja?

V: Ich hab’s verschlafen /lacht/” (4:16-21) —ein Verhalten, das nicht singular
erscheint: ,Also, so gesehen, war’s mal wieder /lacht/ so ne Dummbheit von mir,
jetzt mul8 ich eben in den reguldren Kursen brillieren /lacht” (5:6-7) und die
angefiihrte , Vernunftentscheidung” (4:12) fir das Regelstudium kontrastiert.

Unter Berticksichtigung seines Alters a8t sich eher die Inanspruchnahme
eines verlangerten Moratoriums studentischer Adoleszenz vermuten, in der der
Identitatsfindungsprozeld noch nicht abgeschlossen ist.
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2. Fallvergleich der Drop-outs
2.1 Bezug zum Funkkolleg

Frau Dietsch ist im beruflichen Zusammenhang auf das Funkkolleg aufmerksam
geworden. Als Bibliothekarin arbeitet sie in einer &ffentlichen Bibliothek, hat
jedoch die Ausbildung fiir wissenschaftliche Bibliotheken. Sie sieht eine Chan-
ce, die Teilnahme am Funkkolleg beruflich zu nutzen. Gemeinsam mit Herrn
Eifert belegt sie das Funkkolleg. Sein Bezug ist mit einem allgemeinen Interesse
an Literatur verknipft, so stellt er seine tendenziell negative Meinung, die er sich
bisher Giber moderne Literatur gebildet hat, mit dieser Teilnahme auf den Priif-
stand.

Frau Fiedler hat vor langen Jahren zum Funkkolleg gefunden. In einer fami-
lidren Konfliktsituation boten ihr die Funkkolleginhalte die benétigte Orientie-
rungshilfe. Zugleich war es AnstoR, in diesem Rahmen kontinuierlich weiter-
zulernen und die Kenntnisse beruflich und privat zu nutzen. Am aktuellen Funk-
kolleg teilzunehmen gehort zu ihrem Selbstverstiandnis, sich auf wissen-
schaftlichem Niveau weiterzubilden.

Frau Helms Bezug zum Funkkolleg ist verkn(ipft mit einem Jahre zurticklie-
genden EntschluR, das Abitur nachzuholen. Die Teilnahme am jetzigen Funk-
kolleg ist maRgeblich bestimmt durch ihren Wunsch zur beruflichen Weiterbil-
dung. Fir das angestrebte Deutschstudium findet der Nachweis einer erfolgrei-
chen Bearbeitung des Funkkollegs Verwendung.

Herr Vogel hat im Rahmen seines Studiums zum Funkkolleg gefunden. Die
Teilnahme erfolgt aus einem allgemeinen literarischen Interesse, wobei sich
jedoch die Inhalte auch fiir sein Studium verwenden lassen.

Wihrend bei Frau Fiedler und Frau Helm die Weiterbildung Bestandteil der
Lebenspraxis ist, hat Frau Dietsch ein ambivalentes Verhdltnis zum Funkkolleg,
das sie einmal gerne beruflich nutzen wiirde, das aber andererseits eine Uberfor-
derung in sich birgt. Fiir Herrn Eifert ist es eine Moglichkeit, den eigenen Stand-
punkt zu tiberpriifen, Offenheit fiir das Angebot, nicht unbedingt Leistungswille,
zeichnen ihn aus. Herr Vogel folgt seinen Interessen aus der Schulzeit, er inte-
griert das Funkkolleg in sein Studium.

2.2 ldentitdtsrelevante Aspekte

Frau Dietschs Identitat ist beruflich bestimmt. Allerdings ist sie durch ihren
Arbeitsstellenwechsel in einem Bereich tatig, fur den ihr die Ausbildung fehlt.
Diesem Mangel, der auch die berufliche Identitdt beeinflult, konnte durch die
Teilnahme am Funkkolleg begegnet werden. Hiermit wird jedoch eine ver-
mutlich seit langem bestehende generelle Auseinandersetzung mit akademi-
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schen und fir sie negativ besetzten Inhalten in Gang gesetzt. Schon bei der ersten
Hausarbeit, die Voraussetzung fiir die Klausurteilnahme ist, merkt sie, daf ,sie
es nicht schaffen wiirde” (Dietsch 1:31), ,es wire halt Zufall gewesen, wenn ich
das bestanden hatte” (Dietsch 2:8). Trotz ihrer Bemiihungen, ,ich hab am An-
fang versucht, auch diese Literaturliste zu lesen ... und ich hab auch schon
vorher angefangen” (Dietsch 5:32-34), stellt sie bald fest, daf sie das ,gar nicht
bewidltigen” (Dietsch 6:5-6) kann. Am Funkkolleg teilzunehmen scheint einen
schwelenden Konflikt wiederaufleben zu lassen ,,und die Uni kanntich und hab
ich mir gedacht, naja, wenn sie dich nicht rausschmeifsen” (Dietsch 2:25). Das
Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten scheint wenig gefestigt.

Herr Eiferts Selbstbild geht tiber eine berufliche Verankerung hinaus. Er er-
scheintals Person, die zu den Dingen des Alltags sowohl beruflich als auch privat
stets Abstand halt, indem er eine Beobachterposition bezieht und amdsiert auf
»schnappschulBwerte Situationen” (Eifert 7:34) wartet. So gewinnt er auch der
beruflichen Routine spannende Momente ab, wenn er ,hinter die Kulissen”
(Eifert 6:9) schaut. Dal} die Teilnahme am Funkkolleg eher ein Freundschafts-
dienst an Frau Dietsch ist, 1aft sich nicht ausschliellen. Sie gewahrt obendrein
die Moglichkeit, das eigene literarische Wissen zu starken und zu bestatigen.
Auch die Teilnahme an der Klausur ist fir ihn keine Gelegenheit, in der er seine
Leistungfdhigkeit prifen will, ,ich schreib jetzt die Klausur einfach mal mit”
(Eifert 2:28-29). Das schlechte Ergebnis wird folglich auch spaBig umgedeutet:
,aberimmerhin, die Vieristdie Eins des kleinen Mannes” (Eifert 2:32—33). Hierin
wird deutlich, daR die Teilnahme am Funkkolleg fiir Herrn Eiferts Identitdt keine
Rolle spielt und seine positive Selbstwahrnehmung nicht bertihrt.

Im Gegensatz zu Herrn Eifert ordnet Frau Helm die Teilnahme in ein konti-
nuierlich auf Leistung ausgerichtetes Selbstbild ein. So ist der Nachweis der
erfolgreichen Bearbeitung des aktuellen Funkkollegs ein wichtiger Bestandteil
fur das geplante Weiterbildungsstudium. Die hohen Anforderungen, die sie an
sich selbst stellt, bedingen eine zeitliche Uberfrachtung, wobei die psycho-
somatischen Auswirkungen Uberforderung signalisieren. Die krisenhafte Si-
tuation, in der sie sich befindet, ist gekennzeichnet durch den Wunsch, neue
berufliche Inhalte zu erschlieBen. Dazu bietet das Funkkolleg identitdtsstarkende
Elemente.

Frau Fiedler blickt auf eine langjahrige erfolgreiche Teilnahme am Funkkol-
leg zurtick. Eigeninitiative sowohl beruflich als auch privat zu demonstrieren ist
eine flr sie typische Eigenschaft. So gestaltet sie ihre Bildungsbiographie, ange-
regt durch Teilnahme am Funkkolleg, tiber die Pensionierung hinaus, indem sie
als Gasthorerinan der Universitdt ihren besonderen Interessen nachgeht. Ihr Leben
ist von einem starken Wunsch nach Bildung im Sinne eines humanistischen
Bildungsideals gepragt. Mit dem Ende der Berufstatigkeit gerat die berufliche
Identitdt ins Wanken, es wird jedoch auch die jetzt gegebene Moglichkeit, sich
ganz auf die eigene Weiterbildung zu konzentrieren, auf ihren Sinn hinterfragt.
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Sie findet den Weg, durch eine ehrenamtliche Tatigkeit wieder an die berufliche
Identitdtanzuschliefen und diese Krise zu bewdltigen. Die Funkkollegteilnahme
wird in diese Neukonzeption integriert, indem sie sich durch Zertifikatserwerb
ihrer eigenen Leistungsfahigkeit vergewissert und dies identitatsstarkend nutzt.

Wiéhrend Frau Fiedler am Ende ihres Lebens steht, befindet sich Herr Vogel
trotz seines Alters von 26 Jahren im jugendlichen Identititsfindungsprozef. Die
als ,Post-Adolenszenz” bezeichnete Lebensphase wird bestimmt durch immer
lénger werdende Bildungs- und Ausbildungswege, die sich als neue Lebenspha-
se zwischen Jugend und Erwachsenenalter schiebt (vgl. Tillmann 1993, S. 196).
So ist Herr Vogel darauf angewiesen, seinen Lebensunterhalt zu sichern, jedoch
sind auch die Studienanforderungen zu erfiillen bei zugleich unsicherer beruf-
licher Zukunftsperspektive. ,Jugend als Moratorium ist zwar einerseits so etwas
wie ein Schonraum fir Selbstfindung und Selbsterprobung, andererseits wird
aber die erfolgreiche Bewidltigung biographisch hochst bedeutsamer Aufgaben
erfordert” (ebd., S. 192). Die Gelegenheit, die Teilnahme am Funkkolleg als
Leistungsnachweis fiir das Studium zu verwenden, wird von ihm aufgrund feh-
lender konsequenter Bearbeitung nicht genutzt.

Die Teilnehmer nutzen das Funkkolleg ganz individuell und unterschiedlich
im Hinblick auf die identitdtsrelevanten Aspekte. Fuir Frau Fiedler und Frau Helm
[&Bt sich eine identitatsstarkende Nutzung feststellen, bei Herrn Eifert und Herrn
Vogel hat es auf ihre Identitat bezogen keine Bedeutung, wahrend es bei Frau
Dietsch eine bestehende instabile Identitat verstarkt.

2.3 Erwartungen und Beurteilung des Begleitkurses

Frau Dietsch, Herr Eifert sowie Herr Vogel nehmen das erste Mal an einem
Begleitkurs teil. Wahrend Frau Dietsch sich hiervon einen Meinungsaustausch
mitanderen verspricht, bei dem die Kursleiter die Diskussion leiten, erwartet Herr
Eifert, daB8 die Originaltexte im Mittelpunkt stehen. Beide finden ihre Erwartun-
genim Begleitkurs enttauscht. So kommt Frau Dietsch nichtdazu, tiber das durch-
gearbeitete Material zu reden, ,und studier da 50 Seiten und muf3 das kritiklos
schlucken und dahab ich mir gedacht, das man in dem Kurs da doch ein biRchen
mehr driiber reden konnte und da hat sich dann noch nen Akademiker hinge-
stellt und ... das durfte ich halt dann auch wieder mehr oder weniger kritiklos
schlucken ... son Austausch ... hat da eigentlich nicht stattgefunden” (Dietsch
2:32-3:5). Sie mochte sich mehr mitanderen austauschen, was auch indem kleiner
werdenden Teilnehmerkreis moglich gewesen ware, statt dessen bekommt sie
einen ,Vortrag” (Dietsch 3:34) vorgesetzt, in dem sich die Erfahrung mit den
Funkkollegtexten, ,das akademische Geschwitz” (Dietsch 5:12) wiederholt.
Ebenso empfindet Herr Eifert das Treffen als ,zu akademisch” und vermif3t das,
um was es eigentlich geht: die Literatur. Die anderen Teilnehmer werden als
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,eingeschworener Haufen” empfunden (Dietsch 4:8), als ,Funkkolleg-Veteranen”
mit entsprechendem Fachjargon (Eifert 9:4-5), mit denen sie nicht ins Gesprach
kommen. Ein Umstand, der eher der Kursleitungangelastet wird: ,,... hittich sicher
Kontaktbekommen, das lag jetzt nichtan den anderen Kursteilnehmern“ (Dietsch
4:10-11).

Herrn Vogel erwartet, im Kurs auch Studenten zu finden ,ich hab halt gedacht,
der Kurs findet hier an der Universitat statt, und es waren vielleicht auch einige
Studenten mitvon der Partie sein” (Vogel 2:24-26). Die dlteren Teilnehmer nimmt
erals harmoniebedurftigwahr, die dem Kursleiter ,zuinterpretieren” (Vogel 3:8).
Das Handlungsmuster der Teilnehmerssiehter verallgemeinernd als Ausdruck ihrer
Lebensphase, ,also ich hab immer das Gefiihl, jiingere Leute tiben lieber Kritik
... und dltere Leute versuchen Themen eher zu verstehen” (Vogel 2:33-34). Die
Kursleitung wird nichtals konsistentempfunden. Wahrend ein Kursleiter ,,immer
seine Punkte bringen” wollte und auf Widerspruch ,gar nicht richtig eingegan-
gen”ist(Vogel 3:18-20), wird der andere Kursleiter eher als jemand empfunden,
der ,versuchte mehr eben son Diskurs zu entfachen... hat sich dann eher als
Teilnehmer mit eingebracht, denn als Lehrkorper” (Vogel 3:28-29). Diese Krite-
rien sind jedoch kein Anla8, den Kurs aufzugeben, die weitere Teilnahme [aRt
sich zeitlich nicht mehr einrichten.

Frau Fiedler hat bereits langjahrige Erfahrungen mit Begleitkursen. So &ndern
sich im Laufe der Zeit ihre Erwartungen. War es friher eine willkommene Ge-
legenheit zum kommunikativen Austausch, steht jetzt der Zertifikatserwerb im
Mittelpunkt. ,ich hatte jetzt gern gehabt, wenn man also da wirklich also da so
mehr dadrauf eingestiegen war ... aber ich hab wirklich nen bichen wenig die,
die Linie auf die, auf die ehm, auf das Funkkolleg so vermif8t” (Fiedler 11:23-29).
Den Wunsch nach Prifungsvorbereitung sieht sie nicht thematisiert, sie schnei-
detdas Thema allerdings auch nicht von sich aus an. Sie sieht sich hier miteinem
personlichen Problem konfrontiert ,ich hab es nie gesagt und es hat auch nie
jemand anderes gesagt!” und empfindet es als ,nen bifSichen kleinlich, wenn
man das sagt” (Fiedler 11:21-23). Die vermifSte Zielstrebigkeit lastet sie daher
nicht den Dozenten an ,die beiden Herren, also die haben sich immer sehr gut
vorbereitet... aber sie haben auch ihr Eigenes gebracht, was ich an und fir sich
schatze” (Fiedler 11:25-28). Sie nennt die konkreten Bedingungen, die sie zum
Verbleib bewogen hitten: ,hatte wirklich jeder seinen Text durchgehabt haben
mussen und Fragen vorbereitet, dann wér das gegangen, aber diese Strenge war
glaube ich in dem Kurs nicht gefragt” (Fiedler 20:6-9). Doch so hat das ,mit der
Prifung eh nichts zu tun” und da dies ihr Ziel ist ,wenn du die Priifung machen
willst, dann muBt die die Texte lesen, SchluR und aus” (Fiedler 12:4-6), verlalst
sie den Kurs.

Sehen Frau Dietsch und Herr Eifert ihre Erwartungen an den Begleitkurs als
soziale Phase, in der sie auch selbst zu Wort kommen und vorwiegend mit
Originaltexten arbeiten, getdauscht, so fehlt Frau Fiedler die zielstrebige Pri-
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fungsvorbereitung. Das Engagement der Kursleiter, eigene Ansétze vorzubringen,
nimmt sie dennoch positiv zur Kenntnis. Diese spielen aber fiir die ins Auge
gefalSte intensive Aneignung des Stoffes keine Rolle. Das soziale Miteinander
verliert unter diesem Aspekt, jedoch auch aus zeitokonomischen Griinden, an
Bedeutung und wird aufgegeben.

Wenngleich Herrn Vogels Erwartung, im Begleitkurs eher auf Studenten zu
treffen, nicht erfiillt wird, ist es doch iiberwiegend die zeitliche Uberforderung,
die zum Aufgeben der Kursteilnahme fiihrt.

Frau Helm istdie einzige Teilnehmerin, die ihre Erwartungen nichtexpliziert.
Sie kann sich nur an eine als angenehm empfundene Kursleitung erinnern und
macht den Kursabbruch an einer als nicht attraktiv empfundenen Grup-
penatmosphare fest. Aufgrund der Interpretation des Interviews |a8t sich vermu-
ten, daf der Kursabbruch mit dem KlarungsprozeB ihrer personlichen Ziele
zusammenhdngt, aber auch aus Griinden des Zeitbudgets erfolgt.

Die Erwartungen an den Begleitkurs sind unterschiedlich, jedoch tiberwiegt
auch hier eine Orientierung an Leistung. Sie ist, bei Herrn Eifert wenig, bei Frau
Fiedler in starkerem MafSe ausgepragt. Frau Helms Leistungsanspruch an sich
selbst ist so tibergreifend, dal® ein soziales Miteinander vollig aus dem Blick
gerdt. Als soziale Phase ist der Begleitkurs fiir Frau Fiedler nicht mehr relevant.
Ihre Erwartungen sind ganz konkret auf Prifungsvorbereitung ausgerichtet.
Dagegen richten sich Frau Dietschs sowie Herrn Eiferts Erwartungen gerade auf
dieses Kriterium, das sie nichterfillt sehen. Fiir Herrn Vogel ist weder die bemén-
gelte Teilnehmerzusammensetzung noch die als dominant empfundene Kurs-
leitung Grund zum Aufgeben. Zentral ist das Problem, die Bildungswiinsche so
zu organisieren, dal® sie auch zeitlich bewiltigbar sind, eine Konstellation, die
sich auch bei Frau Helm nachweisen laft.

Die Bedeutung, die der Kurs fiir die Teilnehmer hat, liegt zum Teil wie bei den
Drop-outs des VHS-Kurses im Wunsch, sich mit anderen messen zu wollen,
hinzu kommt das vermifSte aktive gemeinsame Lernen als handlungsauslosend
fur die Kursaufgabe.

3. Fallinterpretation der Kursleiter

Die Interviews mit den Kursleitern des Begleitkurses an der Universitat werden
nachfolgend vergleichend gegentbergestellt. Es interessieren hier die Fragen:
— Wie beziehen sich die Kursleiter auf das Funkkolleg und den Begleitkurs?
— Was spielt bei ihrer Vorbereitung eine Rolle?
— Welche Deutungsmuster und Handlungsstrategien lassen sich rekonstruieren?
Herr Tetzel ist 46 Jahre alt, verheiratet, hat zwei Kinder und ist hauptberuflich
als Studienrat an einem Gymnasium tatig. Er hat ein Studium der Germanistik
und Politik abgeschlossen und in Germanistik promoviert.
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Herr Lang ist 47 Jahre alt, verheiratet, hat zwei Kinder. Er hat ebenfalls Ger-
manistik studiert und promoviert. Hauptberuflich ist er als Leiter des Arbeits-
bereichs Fernstudium und Weiterbildung an der Universitat tatig.

Die Leiter verbindet ein privates freundschaftliches Verhaltnis. Wahrend Herr
Tetzelim Rahmen seiner Lehrertatigkeit padagogisch tatig ist, liegt der berufliche
Schwerpunkt bei Herrn Lang im makrodidaktischen Bereich der Lehr-Lern-Or-
ganisation. In sein Aufgabenbereich fallen die organisatorischen Aufgaben, den
Funkkolleg-Begleitkurs an der Universitdt anzubieten sowie fiir die Abwicklung
der am Ort geschriebenen Klausuren zum Funkkolleg zu sorgen.

3.1 Bezug zum Funkkolleg

In der Eingangssequenz verdeutlicht Herr Lang seine langjahrige berufliche
Verbindung zum Funkkolleg, in deren Rahmen er bereits Begleitkurse geleitet
hat: ,da, wo ich kompetent war aufgrund meines Studiums beziehungsweise
auch im Einzelfall, da, wo ich als Autodidakt mich kundig gemacht hab... hab
ich auch aktiv diese die Funkkollegs begleitet und es bot sich jetzt nattirlich
wieder an, weil das Thema Funkkolleg Literarische Moderne, ja, ich hab Germa-
nistik studiert, ich hab selbst tiber Literatur promoviert, die im 20. Jahrhundert
geschrieben worden ist, ich kenn mich da einigermalen aus und es war mir
natiirlich eine Freude ehm hier auch inhaltlich einzusteigen, nicht nur formal
organisatorisch, sondern das, was im Funkkolleg bearbeitet wird auch selbst
noch einmal mitzubearbeiten und auch mein Wissen und mein Kénnen weiter-
zugeben im Begleitseminar” (1:21-30).

Der Akzent liegt auf dem eigenen Kénnen und Wissen. Seine Eignung zur
Leitung des Begleitkurses legitimiert er durch sein absolviertes Studium nebst
Promotion. Ins Zentrum stellt er seine beruflichen Fahigkeiten.

Fir Herrn Tetzel ist es das dritte Funkkolleg, das er an der Universitat auf-
einanderfolgend begleitet, jedoch das erste Mal in der Art der praktizierten
Aufteilung. Den Anfang bildete das Funkkolleg Humandokologie, fiir dessen
Begleitung sich an der Universitat niemand finden lieR: ... aber jemand, der
das so facheriibergreifend macht, hat sich offensichtlich nicht gefunden, bei
der Anthropologie war es dhnlich und bei der Literarischen Moderne lag’s auf
der Hand, weil ich eigentlich von der Ausbildung her Germanist bin /hmm/
obwohl, das kann man gleich sagen, das aus meiner Sicht das schwierigste
war.

I: Ja?

T: mit Abstand

I: so vom Thema her?

T: Vom Thema her, von der Auswahl der Schwerpunkte, die zum grof3en Teil
eben nicht das (ibliche germanistische Wissen und auch nicht das Wissen, was
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zum Beispiel in der Schule vermittelt wird, angeboten haben /hmm/ also vom
Arbeitsaufwand her war das mit Abstand das grofte Arbeitspensum der Vorbe-
reitung, auch der Nachbereitung, verlangt hat, es war nattirlich deswegen gut,
dalS wir uns das geteilt haben, also ftir nen einzelnen war’s sehr schwer gewesen”
(1:14-28).

Auch Herr Tetzel betont seine Kompetenz hinsichtlich der inhaltlichen Di-
mension, sein Akzent liegt jedoch auf der Herausforderung zum eigenen Lernen
und der damit verbundenen intensiven Arbeit.

3.2 Vorbereitung des Begleitkurses

Die Vorbereitung auf den Begleitkurs ist ,aufgrund dieser ehm formal fern-
studiendidaktischen Fragen, eine andere, als wenn man jetzt ein Seminar macht,
das man selber von den Inhalten her voll zu verantworten hat”(2:26-27) und
beinhaltet fir Herrn Lang nicht nur Bearbeitung des Textes, sondern auch didak-
tische Uberlegungen: ,das heifSt, ich hab mir iiberlegt, reichen die Beispiele aus,
das war oft nicht der Fall” (2:32-33). Die Originaltexte, Ausschnitte aus dem
Fernsehbegleitprogramm oder den ex-libris-Sendungen sind Mittel, die er fiir die
Teilnehmer auf der Folie seiner kritischen Auseinandersetzung mit dem Funk-
kolleg vorbereitet.

Die Kritik am Funkkolleg ist auch Thema im Begleitkurs. ,Und so ging es mit
vielen eh Einheiten, dal8 mir die Beispiele nicht deutlich genug erschienen oder
nicht richtig erklart waren oder einfach nicht gentigend ausreichend waren, so
dall man aus dem, was man eben, was ich eben ehm wufSte, konnte, zur Verfii-
gung hatte, bestimmte Beispiele gebracht ... das Funkkolleg krankt ja ein bils-
chen daran, dal8 es tiberfrachtet ist mit Stoff, dal8 die Einheiten zu lang sind und
dalS die Berufstatigen oft zu wenig Zeit haben, um 30, 40 eng bedruckte DIN-
A-4 Seiten durchzuarbeiten qualifiziert, ehm es krankt eher daran, dali ehm
zuviel theoretische Entwicklungen eh verschriftlicht werden und aufgenommen
werden missen und eh von daher erschien es mir notwendig, es hat sich auch
als gut erwiesen, soweit ich das beurteilen kann, dal8 man einzelne kurze Bei-
spiele einspeist und an denen nun exemplifiziert eh was vielleicht in der Stunde
oder in der Einheit erkldrt werden sollte” (3:10-33).

Neben der selbstverstandlichen Vorbereitung durch Bearbeitung der Stu-
dientexte ist sein Anliegen, die literarischen Werke selbst in den Mittelpunkt zu
stellen. Er wahlt konkrete Beispiele aus und stellt sie den Teilnehmern in Form
von Fotokopien zur Verfligung.

Fir Herrn Tetzel steht im Mittelpunkt seiner Vorbereitung die Bemiihung, die
Funkkolleg-Inhalte verkniipfend in einem Ordnungsrahmen zu présentieren:

Jeweils einen roten Faden darstellen zu kénnen, was auch heilst, Gemein-
samkeiten und Unterschiede /hmm/ also zum Beispiel, was ist eigentlich so
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das Verbindende aller Spezialititen von Avangarde bis sonstigen ehm Stil-
richtungen, was ist das Verbindende und was unterscheidet sich bewuf8t vom
andern, das war eigentlich so das, was mir am meisten am Herzen lag und
dann eben die Frage ehm welche ich sag mal existentiellen Bedingungen ha-
ben sich so verdndert, dals man Literatur als Antwort darauf verstehen kann /
hmmy/ also eher, sagen wir mal literatursoziologisch als nen immanenter An-
satz /hmm, hmm/ mir kam es nicht so sehr drauf an, jetzt jedes einzelne Wort
und jedes Symbol und jede Metapher eines Werkes darzustellen, sondern die
Frage zu stellen, warum kommt es zu einer Stromung in einer solche geschicht-
lich existentiellen Situation/hmmy/ also sagen wir mal sehr, ja, weitgefalSter
Literaturbegriff damit auch/ja

I: Das war ja so nicht unbedingt vorgegeben im Funkkolleg, nicht, /nee/ das
ist ja so, dal8 Sie das erarbeitet haben.

T: Eswarindem Sinne, glaube ich, auch ganz gut, dal8 zum Beispiel Herr Lang
in der Frage nen anderen Literaturbegriff hat, der ist sehr viel immanenter ehm
das vom Text her sieht und von daher konnten die die Teilnehmer auch ein
bilichen sehen, dal8 durchaus Beschaftigung mit Literatur nichts ist, was nur
einem Muster folgt, sondern was verschiedene Ansétze auch vertragt /hmm/ das
war unabgesprochenermal8en eigentlich so sagen wir mal die Vielfalt von Inter-
pretationen und Analyseméglichkeiten” (2:3-24).

Der Schwerpunkt seiner Vorbereitung liegt in dem Bemiihen einer tbergrei-
fenden Darstellung, die die literarischen Inhalte in einen gesamtgesellschaftli-
chen Rahmen stellt. Zugleich richtet er den Blick auf die Teilnehmer, die mit
unterschiedlichen Angeboten der Kursleiter ,auch die Moglichkeit haben, sich
selbst nen Weg zu suchen” (3:4). Dazu bedarf es keiner kollegialen Absprache:

,I: Das haben Sie nicht untereinander abgesprochen?

T: Nein, tiberhaupt nicht

I: Das hat sich so ergeben

T: Das ist so, das ist so bei uns

I: Das ist so/lacht/ da brauchen Sie gar kein Wort driiber verlieren”(2:25-29).

Beide Kursleiter gehen bei ihren Vorbereitungen fiir den Begleitkurs tber
die gebotenen Inhalte hinaus. Ihr Verstandnis der Kursleiterrolle beschrankt
sich nicht auf die Moderation der sozialen Phase, sondern setzt eigene Akzen-
te, bei Herrn Lang in Form der Konzentration auf textimmanentes Arbeiten,
bei Herrn Tetzel das Bemiihen, die gesellschaftlichen Kontexte mit einzube-
ziehen und strukturierend dem Eindruck von moderner Literatur, dal® ,sehr
vieles so atomisiert nur nebeneinander steht” (11:27-28) durch professionelle
Hilfestellung entgegenzuwirken: ,also da werden eigentlich die Leute, die nicht
so bewandert sind auch in der Frage von Literaturgeschichte ein bifichen al-
leingelassen” (11:31-33).



120
3.3 Wahrnehmung der Gruppe

Die Teilnehmer werden als ,véllig stabile Gruppe” (Lang 6:5) wahrgenommen,
diealle ,inhaltlich interessiert”(6:6) sind und mit betrachtlichen Vorkenntnissen
in den Begleitkurs kommen, ,das war also fiir mich verbliiffend eh wie gut viele
Bescheid wulSten” (6:19-20).

Den Gruppenprozefs reflektiert Herr Lang in der Kontrastierung von Dis-
kussionsbeteiligung und Gruppenzusammenhang:

,die Leute haben sich zu Wort gemeldet, haben diskutiert /hmm/ es gab na-
tiirlich auch die Situation, wo man sehr viel selbst an Informationen riiberbringen
wollte, ehm man muB als Begleitzirkelleiter da immer sehr aufpassen, gerade in
der Prdasenzphase, in der sozialen Lernphase eines Fernstudiums, eh weil die
Teilnehmer eben da die Chance haben sollten, eh sich selber zu artikulieren,
untereinander auszutauschen /hmmy/ also son Gruppenprozels auch durchzu-
machen anhand einer eines Inhalts, an dem sie sich abarbeiten. Ehm, gegentiber
anderen Gruppen ist es diesmal eigentlich so zu bewerten, dalS son, son deutli-
cher Gruppenprozef$, son Zusammenhalt, dal das eigentlich nicht so, so festzu-
stellen war, ehm trotzdem mécht ich sagen, deswegen hab ich die Frage mit ja
beantwortet, sind die Leute zu dem gekommen, was sie sagen wollten, eh es
kamen sehr viele Beispiele auch aus eigenen Erfahrungen der einzelnen Teilneh-
mer und eh man hat gelernt hinzuhéren und das haben die Teilnehmer auch
gelernt, ich glaub der Austausch war recht rege und die Leute konnten sich auch
aktiv artikulieren. Aber wie gesagt, ein grolSer Gruppenzusammenhalt, wie das
manchmal geschieht, das kann man ja von vornherein nicht steuern, dal§ zum
Beispiel ne Gruppe so zusammenwadchst, dals man dann gemeinsam noch au-
Berhalb des Lernstoffs irgendwie zusammensitzt oder irgendwas unternimmt oder
so, das war diesmal nicht der Fall” (8:10-28).

Herr Tetzel betont die zahlenméRig stabile, in sich jedoch heterogene Grup-
pe ,Also die Gruppe war von der Zahl her stabil, sie war in sich heterogener als
die anderen Gruppen, die ich zuvor hatte, die zum Beispiel dann auch mal sich
privat getroffen haben ... das ist ja diesmal eigentlich gar nicht zustande gekom-
men” (8:22-26).

Die Teilnehmerzusammensetzung erscheint institutionsbezogen:

,T: denn wir sind ja in der Gruppe an der Universitit, sagen wir mal, ein
ziemlich exklusiver exotischer Haufen

I: Hmm, meinen Sie jetzt die Teilnehmer oder wie?

T: Ja, ja

I: Haben Sie die so empfunden?

T: Ja, hab ich den Eindruck, ja, das war, gut, dieser Bibliothekarinnen-Fliigel
und auf der anderen Seite Leute, die sehr stark ihre persénliche auch Lebens-
entscheidungen oder Lebenserlebnisse mit einbezogen haben, also, ich weil§
nicht, wie’s bei anderen ist, aber ich empfand’s schon
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I: Haben Sie das schon so, ja
T: War nen interessanter Kreis” (6:24-34).

3.4 Methoden

Von der Kursleitung wird methodische Vielfalt angestrebt. So betont Herr Lang:
,... fand ich war es doch relativ abwechslungsreich, denn einmal haben wir
uns mit nem bestimmten literarischen Text, der schon angeboten war, beschéf-
tigt, einmal haben wir als AnreilSer kleine Videoausschnitte betrachtet ... mehr-
mals haben wir aus den ex-libris Darbietungen der Funkkollegsendungen Aus-
schnitte ausgewdhlt, hatte ich ausgewéhlt und angeboten” (5:3-8). Allerdings
liegt hier der Akzent auf rezeptiven Verfahren. Dadurch, da ,man einzelne
kurze Beispiele einspeist”(3:31), geraten die Moglichkeiten aus dem Blick, die
aktive Verarbeitungsprozesse in Gang setzen konnen. ,Kognitionspsychologisch
formuliert wiirde man sagen: Informationsaufnahmeprozesse (erster Schritt)
flihren nur dann zu einer bewuften Fixierung und dauerhaften Speicherung im
Gedachtnis, wenn mit ihnen assoziative Einbettungs- und Verkntipfungsprozesse
(zweiter Schritt) gekoppelt sind, deren Grundlage aktive Rekonstruktions-, Wie-
dergabe-, Anwendungs- und Umsetzungsprozesse sind” (Lehner/Ziep 1992, S.
19). Ein denkbarer Weg ist durch die Funkkolleg-Initiatoren mit den kreativen
Aufgaben aufgezeigt, diese werden aber im Kurs kaum genutzt. So wird die
kreative Aufgabe eine Herausforderung an den Kursleiter ,und das hat mich
sehr gereizt, ich hab mich dann bei der Vorbereitung da reingekniet und hab
zwei verschiedene Versionen gemacht und die hab ich dann auch im Begleit-
seminar vorgestellt” (12:20-22) und damit zur Prdsentation der eigenen Krea-
tivitdt.

Der Fallvergleich zeigt bei beiden Leitern die klare Akzeptanz ihrer Kurs-
leiterrolle. Sie legitimiert sich Gber den Expertenstatus, der in der beruflichen
Identitdt verankert ist. Die Anspriiche, die daraus erwachsen ,den Druck, den
einfach sehr viele Teilnehmer an den Leiter haben” (Tetzel 11:3-5), zu erfiillen,
istfursie selbstverstandlich und eine Herausforderung, den eigenen Wissensstand
tber die Inhalte des Funkkollegs hinaus zu erweitern.

Obwohl die padagogische Praxis als Lehr-Lern-Zusammenhang wahrgenom-
men und reflektiert wird, steht im Zentrum des Begleitkurses weniger das soziale
Arrangement als vielmehr die Wissensvermittlung.

Nach der zweiten Kursstunde, so meine Beobachtung, bleiben elf Teilnehmer
weg, die alle zur Gruppe der jiingeren Leute gehoren und vermutlich Studenten
sind.

Es deutet sich in der ersten Stunde an, dal® die Kursleiter mit der Aufgabe der
studentischen Teilnahme rechnen. Ich werde nachfolgend kurz den Verlauf
dieser ersten Stunde skizzieren:
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Ein Leiter des Uni-Kurses bittet mit ausdriicklichem Hinweis auf die Ab-
wicklung von Formalien um kurze Vorstellung mit Motivationsangabe. Be-
sonders interessiert ihn, ob es Neulinge im Rahmen des Funkkollegs gibt, aber
auch, welche didaktischen Vorstellungen die Teilnehmer haben. Zu diesem
ersten Treffen sind 32 Teilnehmer erschienen, davon 24 Frauen. Die Teilneh-
mer stellen sich namentlich vor und nennen ihre Motivation, wobei ,Interes-
se” und ,Kenntniserweiterung” tiberwiegen. Ungefdhr die Halfte der Teilneh-
mer sind Neulinge, didaktische Wiinsche werden nicht gedufSert. Auf die Vor-
stellungsrunde geht der Kursleiter ein, indem er darauf hinweist, Studenten
konnten sich moglicherweise bei der Erérterung von Unklarheiten langwei-
len, er wolle aber die Gratwanderung zwischen Laien und bereits wis-
senschaftlich Arbeitenden meistern. Aufgrund seines besonderen Interesses an
den Neulingen und den didaktischen Wiinschen der Teilnehmer wére ein
Aufgreifen dieser Aspekte zu erwarten; da dies jedoch nicht erfolgt, erscheint
seine AuRerung als rhetorisches Manover.
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1. Vergleich Volkshochschul-Kurs — Universitatskurs

Die beiden Kurse unterscheiden sich stark im Hinblick auf die Kursleitung. Einer
sich eher als Teilnehmerin verstehenden Kursleiterin stehen zwei Leiter gegen-
ber, die sich ihrer Profession bewuf3t sind und dies auch betonen. Wihrend es
im VHS-Kurs nach Meinung der Kursleiterin wesentlich darauf ankommt, was
die Teilnehmer wollen und machen, und die Verantwortung zur Kursgestaltung
beim Funkkolleg gesehen wird, liegt dem Universitatskurs ein von den Kurs-
leitern entwickeltes eigenes Konzept zugrunde, das sich im Hinblick auf das
Studienmaterial bei Herrn Lang in einem textimmanenten, bei Herrn Tetzel in
einem tbergreifenden gesellschaftlichen Rahmen akzentuiert. Beide setzen sich
mit den Vorgaben kritisch auseinander.

Das Funkkolleg ist fir die Kursleiter die Moglichkeit, das eigene Wissen zu
vertiefen. Bei Frau Ritter steht dieser Wunsch im Kontext der privaten Bil-
dungsbemiihungen ausdriicklich im Vordergrund, wahrend es die Leiter des
Universitatskurses zur Starkung der beruflichen Identitat nutzen. Fiir Herrn Lang
ist es eine gern ibernommene Aufgabe, die einen Gegenpol zur hauptberuflich
auf dem organisatorischen Sektor liegenden Tatigkeit im Rahmen der Erwach-
senenbildung darstellt.

Die Teilnehmerzusammensetzung unterscheidet sich kaum. In beiden Kur-
sen verbleiben Frauen der mittleren bis dlteren Altersstufe. Eine erwartbare Un-
terscheidung im Hinblick auf Bildungsstand und Vorkenntnisse ist nicht fest-
zustellen, trotz der hohen Beteiligung von Bibliothekaren lassen die Interviews
erkennen, da8 damit nicht unbedingt literarisch-berufliche Vorkenntnisse ver-
bunden sind.

Der Begleitkurs, vom Funkkolleg als soziale Phase initiiert, in dem die Kurs-
leiter sich auch als Lernende verstehen, zielt auf ein Rollenverstindnis, das
die Teilnehmer als aktive Gestalter des Kurses betrachtet. Im VHS-Kurs laft
sich zundchst von der Teilnehmerseite aus ein Insistieren auf der traditionel-
len Kursleiterrolle feststellen, wobei der Umschlag in ein gedndertes Kursver-
standnis sich aus der Notlage der latenten Kursauflosung ergibt. Im Universi-
tatskurs ist das Kursleiterhandeln von vornherein auf Wissensvermittlung
ausgerichtetet.

Die Kursleiter in allen Kursen sehen im Drop-out kein Problem, das sich aus
der Kursgestaltung ergeben konnte.

2. Kursheobachtung

Meine Entscheidung zur Kursteilnahme ist begriindet mit dem Wunsch, Kontakt
zu den Teilnehmern herzustellen, ein Vertrauensverhiltnis aufzubauen, das
notig ist, um Interviewpartner zu gewinnen. Zudem kann von einem Stiitzung-
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verhdltnis zwischen Beobachtung und Interview ausgegangen werden (vgl. Busch-
meyer 1987, S. 19).

Wenngleich es darum geht, nicht vollig unstrukturiert zu beobachten, hatsich
ein Beobachtungsraster in der Form, wie es Siebert in seiner Hannover-Studie
verwendete (Siebert 1977, S. 41), nicht als geeignet erwiesen, zumal nicht die
Absicht bestand, quantifizierend vorzugehen. Sinnvoll ist die Unterscheidung
nach stofforientierten und verlaufsorientierten Beitrdgen bei der Analyse der
Stunden. Wahrend des Kursverlaufs war dies in der Rolle des teilnehmenden
Beobachters nicht zu leisten, denn das ,natiirliche Lerngeschehen” (Born 1991,
S. 162 unter Bezug auf das BUVEP-Projekt, in dem Verlaufsprotokolle und Ton-
band-Mitschnitte der Interaktionsprozesse angefertigt wurden) sollte so wenig
wie moglich beeintrachtigt werden. Gerade bei dem sehr kleinen VHS-Kurs war
es kaum moglich, Notizen wahrend der Stunde zu machen, da ich mich in
diesem Kurs einer besonders aktiven Teilnahme nicht entziehen konnte.

Dies erfordert vorerst inhaltliche Kenntnis der jeweiligen Studieneinheit, um
nachvollziehen zu kénnen, wie die Kursleiter das Thema aufgreifen. Das Kurs-
geschehen verfolge ich unter den Aspekten:

— Wie greifen die Kursleiter das Thema auf? Werden planerische Vorstellungen
fur die jeweilige Stunde vorgestellt, begriindet, selbst entwickelt?

— Verknupfen die Teilnehmer das Thema mit eigenen Erfahrungen?

— Wie gestaltet sich die Beteiligung der Teilnehmer im Kurs?

— Gelingtesden Kursleitern, Verkntipfungen zu Aspekten, die nichtim Lehrtext
stehen, herzustellen? Wie wird dies geleistet?

Die Themen der einzelnen Kursstunden sind durch die wochentlich ausge-
strahlten Sendungen und die den Teilnehmern vorliegenden Studienbriefe
vorgegeben. Die Studieneinheiten sind zum jeweiligen Thema strukturiert und
didaktisch so aufbereitet, daB8 eine lernzielorientierte Zusammenfassung be-
reits geleistet ist. Ich werde so vorgehen, da8 ich vergleichend das Aufgreifen
des Themas durch die Kursleiter darstelle.

2.1 Vorgehen der Kursleiter

Herr Tetzel bereitet sich so vor, dafs er kurze Statements zum jeweiligen The-
ma ausgearbeitet hat und eingangs erklart, welche Video- bzw. Tonband-
ausschnitte er fir die Stunde mitgebracht hat. Diese Statements beinhalten
deutlich erkennbar und von ihm auch unterstrichen eine literatursoziologische
Sichtweise. Schon in der ersten Stunden thematisiert er ein in der Moderne
unsicher gewordenes kollektives Menschheitsbewuftsein, in der Literatur spie-
gele sich die jeweilige Zeit. Diese Rahmenthese wird immer wieder zum Be-
zugspunkt seiner Stunden. Auffillig ist, daB® sein Eingangsvortrage, zumindest
bis zur 10. Stunde, in der bereits der Kreis der Teilnehmenden erheblich klei-
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ner geworden ist, in der Regel 20 Minuten und langer dauern. Sie sind mit Fragen
durchsetzt, die jedoch, da er sie auch selbst beantwortet, eher der Unterstrei-
chung seiner Reflexionen dienen.

Herr Lang beginnt seine Stunden eher textimmanent. Durch eine moglichst
provozierende These geht er die jeweilige Thematik an. Dazu legt er Fotokopien
aus der Literatur vor, mit denen gearbeitet werden kann.

Beide Kursleiter verbindet, daf sie bei der Erorterung des Studienmaterials
Bezlige zu ihrem eigenen Studium herstellen. Mehrfach werden Riickverweise
auf die wissenschaftliche Ausbildung vorgenommen. Mit der Betonung ihres
Germanistikstudiums sowie ihrer Promotionsthemen konnte der Wunsch nach
Legitimation flr ihre Herangehensweise beabsichtigt sein, die Konstitution der
Kursleiterrolle als der eines Experten wird damit sichtbar. Nur Herr Tetzel gibt
Hinweise auf seine Berufstitigkeit. In seine AuRerungen flieRen Beispiele aus
dem schulischen Bereich ein, er ist als Lehrer an einem Gymnasium tétig.

Fur Frau Ritter ist kennzeichnend, dal® sie den Einstieg wahlt: ,Mir ist in der
Studieneinheit aufgefallen ...”. Sie bleibt eng am Text der Studieneinheit. Als
zusatzliches Material stellt sie Fotokopien von Literaturausztigen zur Verfligung.
Zur jeweiligen Stunde ist sie immer von einem Stapel Biicher umgeben. Sie
knupft keinerlei Beztige zu ihrer beruflichen Tatigkeit.

LaBt sich bei den Kursleitern des Universitdtskurses die Konstitution der
Kursleiterrolle als ausgewiesene Experten nachweisen, so entspricht die Rolle
der Kursleiterin des VHS-Kurses eher der einer interessierten Teilnehmerin.

2.2 KursprozeB im Universitits-Kurs

Die Teilnehmer haben die Kurseinheiten in der Regel gelesen. Stunden, die von
Herrn Tetzel geleitet werden, entwickeln sich nach dem Eingangsreferat zu
regen Diskussionsrunden, die thematisch tiber den Studientext hinausgehen hin
zu gesellschaftlichen Problemstellungen. Leitet Herr Lang die Kursstunde, bleibt
die Thematik eherim Vordergrund. Deutlich wird, daB einige Teilnehmer bereits
tber Hintergrundwissen zur literarischen Themenstellung verfiigen und damit
souverdn umgehen. Uberwiegend sind die Diskussionsbeitrige jedoch kurz
gehalten, AuBerungen werden nicht in die Runde gegeben, sondern in Richtung
des Kursleiters (er hat seinen Platz an der Stirnseite der im Rechteck angeordne-
ten Tische, auch die Teilnehmer haben ihre Stammplitze), so dafd der Austausch
direkt unter den Teilnehmern kaum erfolgt, sondern seinen Weg tiber den Kurs-
leiter und dessen Kommentare nimmt. Einige wenige Teilnehmer dufern sich
wahrend der Stunde gar nicht. Dieses Verhalten zu deuten ist insofern schwierig,
als hier auch tiberraschende Wendungen passieren konnen: Wéhrend der Stun-
den habeich einen Teilnehmer beobachtet, dersich véllig von den Diskussionen
distanzierte, in einer Stunde jedoch machte er auf einen Fotoabdruck im Studien-
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material aufmerksam, bei dem wohl die Abgebildeten falsch benannt waren,
und verknUpfte seinen Hinweis mit einem interessanten und kenntnisreichen
Vortrag tber die Urspriinge des italienischen Faschismus.

Im Laufe des Seminars ist die Atmosphare lockerer geworden, die Beitrage
haben sich vermehrt, die Vortrage des Kursleiters zeitlich verringert. Es werden
Scherze gemacht, es wird auch gelacht, was sich entspannend auswirkt. Witzige
Bemerkungen der Kursleiter, aber auch ihr Verstandnis fir die Leistungen der
Teilnehmer, die Stoffiille zu bewiltigen, ermutigende AuRerungen also, tragen
dazu bei. Wie fragil diese Prozesse sind, zeigt sich jedoch besonders dann,
wenn, wie ich es beobachtet habe, die Stunde zum Vortrag des Kursleiters gerat
und die Teilnehmer abschalten.

Bemerkenswert ist die geringe Hinwendung zu den kreativen Aufgaben, die
einen Aspekt, den dieses Funkkolleg bietet, aulken vor |at: den schopferischen
Umgang mit Literatur.

2.3 KursprozeB im Volkshochschul-Kurs

Kennzeichen des Kurses ist die geringe Teilnehmerzahl. LRt sich im ersten
Semester feststellen, da® mindestens drei, aber immer verschiedene Teilnehmer
kommen, so stabilisiert sich im zweiten Semester eine kontinuierliche Teilnah-
me. Der Kontakt ist zwangslaufig direkter, Diskussionsbeitrage werden in die
Runde gegeben, die Kommunikation verlauftallmahlich ohne Umwege tiber die
Leiterin. Deren enge Bindung an die Textvorgabe entsprichtnichtden Teilnehmer-
erwartungen. Eine Diskussion kommt nur schleppend in Gang, was als mithsam
empfunden wird: ,Wir missen uns alles selber erarbeiten, dabei kommen wir
hierher, um etwas zu lernen” (so eine Teilnehmerin auf dem Nachhauseweg).
Der Zeitrahmen, hier drei Unterrichtseinheiten im Gegensatz zu zwei Einheiten
im Universitatskurs, beinhaltet keine Pause. Erst mit dem zweiten Semester, die
Teilnehmerzahl ist inzwischen reduziert, bringen die Teilnehmer ihre eigenen
Wiinsche ein. So wird die Bearbeitung der kreativen Aufgaben vorgeschlagen,
es wird Material mitgebracht und vorgestellt, ein freundschaftliches Miteinan-
der, das vertrauliche Du, schaffen eine Kursatmosphdre, in der die Moglichkeit
des Aufgreifens von Themen tiber die Lerninhalte hinaus wahrgenommen wird.
Die Teilnehmer bringen die Erfahrungen ihrer Alltagswelt in den Kurs ein, das
gesellige Moment gewinntan Bedeutung, konkretisiertin gemeinsamen ,Kneipen-
gangen”. Die Kursgestaltung geht so allmahlich in die Hande der Teilnehmer
tber, ein entspanntes, lockeres Verhiltnis entsteht.
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3. Vorbereitung der Kursleiter durch den Volkshochschul-
Verband

Vor dem Ende der Einschreibphase und ungefahr in der Mitte des jeweiligen
Funkkollegs bietet der Landesvolkshochschul-Verband Kursleiterinnen und Kurs-
leitern (nachfolgend verwende ich den Begriff Kursleiter — wie anfangs erwahnt
— ubergreifend und nicht geschlechtsspezifisch, mochte aber auf den 2/3-An-
teil der weiblichen Leiter hinweisen) die Moglichkeit, sowohl mit dem wis-
senschaftlichen Team des Funkkollegs als auch mit den Organisatoren im Rah-
men eines Tagesseminars direkten Kontakt aufzunehmen und Erfahrungen aus-
zutauschen.

Am 10.9.1993 und am 25.2.1994 trafen sich Kursleiter aus verschiedenen
Bundesléndern in Mainz. Ich habe an beiden Treffen teilgenommen, um beob-
achten zu konnen, welche Aspekte sowohl von seiten der Produzenten des
Funkkollegs als auch von seiten der Kursleiter thematisiert werden.

Am ersten Treffen nahmen 39 Kursleiter teil, nur etwa ein Viertel von ihnen
hatte bereits ein Funkkolleg begleitet.

Die Referenten griffen das Thema aus unterschiedlicher Sicht auf: Die Ver-
treter des Funkkolleg-Zentralbiiros sowie des Hessischen Volkshochschul-Ver-
bands nahmen zur Rolle des Kursleiters Stellung. Hierbei wurde deutlich ge-
macht, dal es bei der padagogischen Arbeit der Kursleiter um die Vermittlung
von wissenschaftlichem Arbeiten gehe, wobei die Moderatorfunktion der Kurs-
leiter herausgestellt wurde. Unterstrichen wurde, wie wichtig die erste Kolleg-
stunde als Basis flir weiteres Arbeiten ist.

Den Kursleitern wurde mit dem Einfihrungsbrief eine den jeweiligen Stu-
dieneinheiten zugeordnete Literaturempfehlung vorgelegt. Die Fragen, die die
Kursleiter hierzu stellten, spiegelten die Befiirchtungen wider, trotz beruflicher
Kompetenz — die meisten Kursleiter scheinen Gber ein abgeschlossenes
Germanistikstudium zu verfiigen — den inhaltlichen Anforderungen nicht ge-
recht zu werden. So ist dieses Treffen auch Gelegenheit, sich gegenseitig Mut zu
machen: ,Wir missen ja nicht alles wissen, Hauptsache, wir tun so, als ob”.
Diese AuRerung, die wihrend einer Sitzungspause fiel, zeigt einen Weg, mitden
Uberforderungsingsten umzugehen. DaR diese Angste von seiten des wissen-
schaftlichen Teams gesehen werden, thematisierte der Leiter dieses Teams in
dem Hinweis, es handele sich in bezug auf VermitteInde und Rezipienten nicht
um ein Verhdltnis von Wissenden zu Nichtwissenden. Grundlegend sei das
Verstandnis vom erwachsenen Kollegiaten, der bereits tiber Wissen verfiigt und
dies auch einsetze.

War dieses erste Treffen aus meiner Wahrnehmung heraus noch geprégt von
der Unsicherheiten der Kursleiter beztiglich der kiinftigen Kursgestaltung, konn-
ten beim zweiten Treffen die gesammelten Erfahrungen thematisiert werden.
Zwar nahm hier nur noch die Halfte der Kursleiter (20) die Gelegenheit zum
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Erfahrungsaustausch wahr, dennoch konnten vielfdltige, ganz konkrete Proble-
me thematisiert werden.

Vor allem wurde die grolke Heterogenitat der Kursteilnehmer als belastend
empfunden. Das bestehende Gefélle zu Gberbriicken zwischen denen, die so-
wieso schon alles gelesen haben, und denen, die wenig Vorkenntnisse mit-
bringen, ist ein Problem, das wohl als spezifisch fiir Begleitseminare zum Funk-
kolleg angesehen werden kann. Daneben wirktsich die Uberfiitterung mit Material
in Zusammenhang mit dem wochentlichen Zeitdruck dergestalt aus, daf viel-
fach bereits Fortsetzungen in Form von Literaturkursen geplant sind, um sich
intensiver mit einzelnen Themen zu beschéftigen. ,Ich kann es nicht allen recht
machen, aber ich mul8 auf alle Ricksicht nehmen, auch auf meine eigenen
Interessen”, so eine Kursleiterin zu diesem Problem.

Die Aussagen der Kursleiter lassen Probleme erkennen, die ich so zusam-
menfassen mochte: Es gibt auf der einen Seite Kollegiaten, die das Funkkolleg
als Anstofl nehmen und sich relativ autonom mit Primartexten unter Fiihrung
der Begleitkursleiter auseinandersetzen und auch den Mut haben, auf die Be-
arbeitung von einigen Texten zu verzichten. Auf der anderen Seite finden sich
Kollegiaten, die keine Vorkenntnisse haben und sich eng an den Studienbrief
halten; bei ihnen nimmt der Begleitzirkelleiter zusétzlich die Aufgabe wahr,
ihnen Mut zum eigenen Lesen zu machen. Das bedeutet fiir viele Kursleiter
auch, sich stark auf die Teilnehmer einzustellen, um den ,Spagat zwischen
Sinnlichkeit und Abstraktion”, wie es eine Leiterin ausdriickt, zu leisten. Das
Funkkolleg bietet einen Strukturzusammenhang, fiir viele Leiter ist jedoch der
Primartext entscheidend. So stellt sich auch das Spektrum der verschiedenen
Herangehensweisen dar, die sich nicht vereinheitlichen lassen: vom volligen
Neustrukturieren des Themas bis zur engen Anlehnung an den Studientext.

Der Leiter des wissenschaftlichen Teams hatte bereits am Funkkolleg Literatur
1976/77 mitgewirkt. In diesem ersten Literatur-Funkkolleg fand durch klar er-
kennbare Aufteilungen in Schulen eher ein Diskurs zwischen Literaturwis-
senschaftlern statt, was zu Auseinandersetzung wenig Platz bot. Das Funkkolleg
Literarische Moderne will dagegen die Literatur selbst in den Mittelpunkt stellen.
Die Autoren waren gebeten, exemplarisch ein bis zwei Werke auszuwahlen und
diese dann unter Aspekten zu thematisieren, wobei das personliche Leseerlebnis
im Mittelpunkt stehen sollte. Dieses Ziel, so raumte er ein, war fiir die Gesamt-
konzeption nicht durchhaltbar gewesen. Das Funkkolleg entwickelte eine Ei-
gendynamik, wobei manche Studieneinheiten sich starker auf die Literaturge-
schichte oder auf einen bestimmten methodologischen Zugang hinbewegten.
Dieses Grundproblem zeigte sich exemplarisch in der Studieneinheit Giber Kafka
(SE16 ,Die endlose Schrift—Kafka und Musil“). Gerade der Autor dieser Studien-
einheit wird als reprasentativ daflir angesehen, wie eigenes Schreiben und zu
Interpretierendes in eine eigene Dynamik geraten —dies auch als Beispiel fiir den
aktuellen Diskurs in der modernen Literaturwissenschaft. Die moderne Literatur
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zeichnet sich auch dadurch aus, daB8 sie schwer zuganglich ist. Beispielhaft
erwdchst hier den Kursleitern die Aufgabe, zu relativieren und den literaturwis-
senschaftlichen Kontext zu erldutern, zumal sich das Funkkolleg nicht als schu-
lisch autoritar darstellt.

Neben kritischen Anmerkungen fanden jedoch auch Neuerungen des Funk-
kollegs, das Fernsehbegleitprogramm, die ex-libris-Lesungen sowie die kreati-
ven Aufgaben zu jeder Studieneinheit, positive Resonanz. Bemerkenswert, so
eine Kursleiterin, wie es der Verantwortlichen fir die kreativen Aufgaben immer
wieder gelingt, im Rahmen der von ihr entwickelten Aufgaben den méannlich
dominierten Literaturbeispielen weibliche Beitrage zur Seite zu stellen.

Die Tagung gab den Kursleitern Gelegenheit, im Kreise von Kolleginnen und
Kollegen die eigene Arbeit in den Begleitseminaren zu reflektieren. Der Kursab-
bruch von Teilnehmern an den Begleitseminaren stellte sich hier nicht als
diskussionswiirdig dar. Nurim Rahmen der Vorstellungsrunde wurden beildufig
die Anfangszahlen der Teilnehmenden erwahnt. Hier wurde dann auch implizit
die Kursabbruchquote deutlich. Da Schwund jedoch fast selbstverstandlich zu
einem Funkkolleg-Begleitseminar dazugehort, klingt in den VHS-Informationen
fur Begleitzirkelleiter und Begleitzirkelleiterinnen zum laufenden Funkkolleg
an: ,Der Schwund in den Studienbegleitzirkeln ist ein alljahrlich zu beobach-
tendes Phanomen, das mit Sicherheitauch in hrem Studienbegleitzirkel Spuren
(namlich Licken) hinterlassen wird. Lassen Sie sich dadurch nicht entmutigen”
(Plaul 1993, S. 17).

4. Aneignungsformen

Der Begleitkursist lediglich institutionell, nichtaber thematisch ein eigenstiandiges
Bildungsangebot. Darauf wurde eingangs bereits hingewiesen. Die Frage, wel-
che Aneignungsprozesse sich bei den Teilnehmer rekonstruieren lassen, steht
somit in engem Zusammenhang mit dem Bezug zum Funkkolleg-Angebot.

Die Erforschung dessen, was in den Kursen vorgeht, die Hinwendung zu den
Aneignungsprozessen der Teilnehmer, kannim Anschluft anJ. Kade nachgezeich-
net werden. Die Analyse der Interviews ermoglicht einen differenzierten Blick
auf die Aneignungsprozesse, ,die erwogen, durchgespielt und verworfen wer-
den konnen” (Kade 1993, S. 398).

Die Zuordnung erfolgt in dem Bewulitsein, daf es sich bei den Drop-outs
zundchst einmal um Teilnehmer handelt, die in ein Verhdltnis zum Begleitkurs
ohne den Vorsatz des vorzeitigen Verlassens treten. Die Erfahrung der Kurswirk-
lichkeit ist fur alle Teilnehmer, von Herrn Vogel abgesehen, bedeutsam fiir das
vorzeitige Verlassen des Kurses. In der Negation lassen sich die Aneignungsfor-
men bestimmen, auf deren Grundlage die Kurswahrnehmung bewertet und im
autonom verlaufenden Entscheidungsprozel’ aufgegeben wird.
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Das Funkkolleg bietet Weiterbildung auf wissenschaftlichem Niveau. Dieser
Anspruch scheint sich in den Begleitkurs hinein zu verlangern. So ist die Aneig-
nung von Bildung fiir die Drop-outs des VHS-Kurses zentral und in enger Ver-
flechtung mitden jeweiligen Identititsentwiirfen. ,Wie verschieden auch immer
die Biographien, Lebenslagen und Situationen sind, aus denen heraus ... in die
Erwachsenenbildung gegangenwird ... in allen Fallenistdie Erwachsenenbildung
auf Identitdt als gemeinsames Thema der Erwachsenen bezogen” (Kade 1992, S.
275).

Geht es Herrn Appel darum, seine Bildung tiber das schulische Angebot hin-
aus in der Erwachsenenbildung selbstbestimmt zu forcieren, so wird Frau Berg-
mann sich aus der Situation der Berufsaufgabe der Moglichkeit des Identitats-
erwerbs tiber Bildung bewul3t. Frau Conradis Situation ist geprégt von standiger
Auseinandersetzung mit Bildungsinhalten im familidaren Akademikerkreis, und
Bildung ist integriert in ihre Lebenspraxis.

Die Drop-out-Félle des Universitdtskurses lassen eine Zuordnung insoweit
zu, als fir Frau Fiedler ihr Selbstverstandnis als bildungswillige und -fahige
Person Motor eines kontinuierlichen Bildungsprozesses ist. Frau Helms Bil-
dungsbestreben resultiert aus der krisenhaften Auseinandersetzung mit dem
Waunsch nach Bildung und dessen partieller Verhinderung durch die Erfordernisse
der Existenzsicherung. Fiir Herrn Vogel ist Bildung Inhalt der Lebensphase, in der
er sich befindet. Bei Frau Dietsch zeigt sich der Versuch, tiber Bildung Identitat
zu starken, auch wenn die erfahrenen Widerstande das Gegenteil erzeugen;
jedoch wird bei ihr der Anspruch an den Begleitkurs tiberlagert vom Aspekt der
gemeinsamen Erarbeitung der Inhalte. Der Wunsch, im Begleitkurs ein Forum
personlichen Austausches zu finden, ist auch Herrn Eiferts Motivation, am
Begleitkurs teilzunehmen. Tritt hier die soziale Situation in den Vordergrund, ist
Bildung gleichwohl darin aufgehoben. So steht fiir ihn ebenso wie fur Herrn
Simmer nicht Identitdtsentwicklung durch Bildung, sondern Bestdtigung der
vorhandenen Identitatsentwirfe im Mittelpunkt, bei Herrn Simmer verstarkt vor
dem Hintergrund der fragilen beruflichen Identitdt. Das soziale Miteinander
wird daraufhin tberprift, ob es sich dazu nutzen 1aBt, Bestatigung der entwik-
kelten Identitét zu finden.

Die zur Kontrastierung herangezogenen Félle der Kursverbleiber im VHS-
Kurs erlauben eine Zuordnung insoweit, als das Aneignungsverhaltnis , Identitat
durch Bildung” ihre Teilnahme am Kurs bestimmt und sie sich vom Bildungs-
aspekt aus als potentielle Drop-outs verstehen lassen. Die Besonderheit in die-
sen Fallen liegt darin, dal® sich bei Frau Kunze und Frau Mertens, tendenziell
auch bei Frau Gerlach, durch den Entschlul}, die Teilnahme nicht aufzugeben,
eine Verlagerung der Motivation zur sozialen Situation hin feststellen lalt. Sie
wird Leitmotiv und bestimmt die Fortsetzung der Teilnahme.
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5. Bedeutungstyp

Kade hat in seiner Arbeit die von ihm herausgestellten Formen der Aneignung
zu Bedeutungstypen verdichtet. ,Wahrend der Begriff der Aneignungsform die
vonden Teilnehmern konstituierte Erwachsenenbildungsrealitit bezeichnet, wird
tber den Begriff des Bedeutungstyps der Zusammenhang von Erwachsenenbil-
dung und Lebenslagen gekennzeichnet” (Kade 1992, S. 275). Die von Kade
entwickelten Bedeutungstypen ,ldentitatserwerb durch Bildung” (Typ 1) sowie
Jldentitatserwerb tiber soziale Zugehdérigkeit” (Typ 1), deren Unterscheidung
darin liegt, daf8 es bei Typ | um die Gestaltung individueller Identitit geht,
wahrend bei Typ Il Identitdt als entwickelte vorausgesetzt wird, lassen sich in den
aufgezeigten Fallen heranziehen.

Die Zuordnung von Herrn Appel und Herrn Vogel zu Typ list bestimmt durch
die Ausbildungsphase, in der sich beide befinden. Bei Frau Bergmann und Frau
Fiedler, ebenso bei Frau Helm und Frau Dietsch erfolgt die Zuordnung auf dem
Hintergrund der individuell entwickelten beruflichen Identitat.

Die Falle von Frau Mertens, Frau Kunze und Frau Gerlach lassen ebenso wie
die von Frau Conradi, Herrn Eifert und Herrn Simmel eine Zuordnung zu Typ Il
zu. ,Das in bezug auf die Erwachsenenbildung dominante Identititsmuster ist
nicht mehr das der Individualisierung. ... Es geht primadr um die individuelle
Aneignung gemeinschaftlicher Lebensformen, gerade unter der Voraussetzung
individualisierter Lebenspraxis” (Kade 1992, S. 286). Der Anspruch an den Be-
gleitkurs als gemeinschaftliche Lebensform wird bei Frau Mertens, Frau Kunze
und Frau Gerlach selbst hervorgebracht. Fiir Frau Conradi, Herrn Simmel und
Herrn Eifert miBte er sich jedoch auf einem inhaltlich hohen Niveau verwirk-
lichen.
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SchluBbemerkung

Dievorliegende Untersuchung istauf die Drop-outs zweier Begleitkurse, die von
unterschiedlichen Institutionen angeboten werden, konzentriert. Anbieter der
Begleitkurse sind vorwiegend die Volkshochschulen, gering ist der Anteil der
Begleitkurse, die von Universitidten angeboten werden. Die Vermutung, daf’ sich
der Teilnehmerkreis des universitaren Angebots stark von dem der VHS-Kurse
unterscheidet, kann nicht bestétigt werden. Hier wie dort finden sich Teilnehmer
mit ganz unterschiedlichen Voraussetzungen.

Der Universitats-Kurs ist durch die Besonderheit gekennzeichnet, daf sich
zwei Leiter die Kursbetreuung teilen und den Teilnehmern hierdurch der zu-
sdtzliche Anreiz geboten wird, verschiedene Konzeptionen kennenzulernen.
Gleichzeitig verringert dieses Arrangement die Belastung des einzelnen Leiters.
Der Arbeitsaufwand der Kursleiter —so nennen im Rahmen einer von mir durch-
gefiihrten Befragung zum Funkkolleg ,Der Mensch. Anthropologie heute” die
Kursleiter eine Vorbereitungszeit von durchschnittlich sechs Stunden fiir jede
Kurseinheit — 1aBt sich damit wesentlich reduzieren.

Auffallig ist bei dem VHS-Kurs die geringe Neigung, sich mit einer Kursbe-
wertung auseinanderzusetzen. Nun kann gerade in Kursen mit geringer Teil-
nehmerzahl aus Scheu vor persénlichen Verletzungen ein solches Vorhaben,
wird es von der Kursleitung durchgefiihrt, Widerstande auslosen. Sinnvoller
wadre es, von der Institutionenseite her, zum Beispiel bei Anmeldung zum Kurs,
zugleich einen Bewertungsbogen mit auszuhandigen mit der Bitte, ihn auch bei
vorzeitigem Verlassen des Kurses zu bearbeiten. Betont werden sollte jedoch,
dal8 hiermit kein auf die Kontrolle des einzelnen Kursleiters zielendes Verfahren
in Gang gesetzt wird, sondern daf es der Unterstiitzung der Teilnehmer bedarf,
die Qualitat des Kursangebots zu sichern. Am Ende des Kurses nutzt eine Befra-
gung wenig, das nachste Funkkolleg wird unter einem anderen Thema und einer
anderen Kursleitung stehen. Eher wére eine Kursbewertung wahrend des laufen-
den Kurses vorzunehmen. Voraussetzung fiir solche MaBnahmen sind jedoch
ein Vertrauensverhiltnis zwischen der Organisation (Leitung der VHS) und den
jeweiligen Kursleitern sowie das Interesse auf beiden Seiten, sich mitden Bedjirf-
nissen der Teilnehmer auseinanderzusetzen. Dies wére jedoch als Kommunika-
tionsangebot an die Teilnehmer zu konzipieren und nichtin Form eines standar-
disierten Abfragens.

Die Bedeutung, die der Begleitkurs im Rahmen des Funkkolleg-Angebots hat,
sollte nicht unterschitzt werden. Er kann der auslésende Impuls fir Weiterbil-
dungsanstrengungen sein, wie es sich exemplarisch am Fall von Frau Bergmann
dargestellt hat, er kann aber auch zur Aufgabe des Bildungsangebotes fiihren,
wie es sich im Fall von Frau Dietsch zeigt.

Die Studie kann einen Beitrag dazu leisten, das ,Verstehen-Lernen jener
Prozesse, die auf Teilnehmerseite zum Abbruch fiihren (konnen)“ (Brodel 1994,
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S. 13), zu erleichtern, die Strukturen aufzudecken, die den einzelnen Drop-out-
Féllen zugrunde liegen. Dabei kann es nicht um die Vermittlung von Rezepten
gehen. ,Was Forschung im Bereich des Lehrens und Lernens von Erwachsenen
anzubieten hat, ist eine Erweiterung des Moglichkeitswissens” (Tietgens 1991,
S. 14-15).

Der Stellenwert einer Strukturbeschreibung ist darin zu sehen, daR die Ande-
rungsmoglichkeiten in den Blick kommen: ,Erst wenn ich weil3, wie etwas struk-
turiert ist, kann ich die Frage nach den Konstitutions- und Einwirkungsmoglich-
keiten stellen” (Aufenanger/Lenssen 1986, S. 9).
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Anhang

Transkription des Interviews mit Frau Bergmann
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Interview mit Frau Bergmann am 13. 5. 94 in deren Wohnung. Entspannte
Atmosphare. Das Gesprach dauert ca. 50 Minuten.

I: Machen wir das einfach mal so, also, sehr schon, fangen wir doch einfach
so an, dal® du mir vielleicht mal sagst, wie du tiberhaupt zum Funkkolleg
gekommen bist.

B: Ja, also ich hab von ner Freundin gehort, die hat, ich glaub das war vor
drei Jahren, das Funkkolleg Medien mitgemacht, das hab ich aber nur ganz
am Rande gehort, weil ich mit dieser Freundin auch nicht son Kontakt habe.
Und dann bin ich drauf aufmerksam geworden, dafs eben Anthro-,
Anthropologie kommt. Aber, ich muf sagen, die Werbung fiir diese
Funkkollegs fand ich so schwach, da hab ich mich gewundert, wo ich
eigentlich jeden Tag die Zeitung lese, warum ich das so schlecht mitgekriegt
habe undich habmich dannimnachhinein gedrgert, dalt ich die anderen, das
war also Kunst /hmm / und was eben da alles verzeichnet ist, Geschichte,
/ja/leider, leider nicht mitgekriegt habe, weil ich mich immer so versuchein
biBchen weiterzubilden, weil ich eben nur Mittlere Reife hab und dann 20
Jahre Beruf und da irgendwie ein biichen eingleisig, o.k., also, die
Publikmachungdesganzenfandichirgendwie nichtgentigend/hmm/najagut,
jetzt weid ich’s und ich selber erzahl dann auch vielen Leuten und muf also
sagen, ichhabviele Leute, Bekannte, meinetwegen in der Werbung, im Biiro,
wo ich halt war, die haben auch nichts davon gehort und auch ein paar
Freunde, ich denk jetzt an eine, die ist Hausfrau, aber auch sehr interessiert,
liest Zeitung, macht Englischkurse, alles, die hatalso nur durch mich erfahren
und die wohnt in Dusseldorf und so weiter, also das wére zum Beispiel
irgendwo ein Mangel, das allen Leuten publik machen zu kénnen/ja/, denn
ich bin tiberzeugt, da waren sehr viele dran interessiert, auch den Punkt
rausbringen, dal’ es wirklich fiir Erwachsene, also einen unheimlichen Vorteil
hat, zu Hause da eben weiterzulernen /hmm/

I: Also, jetzt bist du nicht mehr am Arbeiten oder so

B: Nee, alsoich hab vor zwei Jahren aus verschiedenen Griinden gekiindigt,
missen wir jetzt nicht drauf eingehen /hmm/ und eh, ja, o.k.

I: Hm, dann hast du jetzt ein bichen Freiraum und so das Ohr

Frau Bergmann/1
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zum Funkkolleg gerichtet /lachen/

B: Ja, genau

I: Das ist schon. Und dieses Literatur hast du dann gemacht, weil dir das
Anthropologie so gut gefallen hat

B: Ja, so kann man das sagen. Literatur, also auch vom Thema her /hmm/,
weil ich da auch dachte, ich hab son Defizit so in der Beziehung, aber
natirlich weil Anthropologie ganz toll war /hmm/ und hab dann
weitergemachtund hab eigentlich auch vor das nachste Technik zu machen,
ist ja Technik fir jeden Menschen, nicht nur fir den Ingenieur oder so /hoff
ichauch/lachen/, ja, ich denk, daB man davor allem fiir den Alltag was lernt
und dann hab ich grad glaub ich den Fragebogen ausgefillt ,Altern” /ja/ da
ich 47 bin, gerade 47 geworden bin, ist das ja auch ein Thema /lachen/

I: Herzlichen Gliickwunsch nachtraglich

B: Danke, ja, das ist der Rest vom Strauf3, den hab ich gerade gekiirzt und
so, ja, alsoich hab schon vor, das mitzumachen, nattirlich auch, weil ich jetzt
Zeit hab, aber wirklich, die Themen sind gut, finde ich, und das Thema
Altern gehtjaim Grund genommen jeden an/hmm/die ganzen Probleme/das
ist richtig, ja/, die auf uns zukommen, die Alterspyramide

I: Ja, das stimmt, hast du recht.

I: Die hast du immer mit Begleitkurs gemacht, die Funkkollegs

B: Ja, bei den beiden

I: Also bei den beiden, die du jetzt gemacht hast, bist du immer auch zum
Begleitkurs gegangen

B: Ja, Volkshochschule Ratingen

I: Und was waren so deine Erwartungen an den Begleitkurs

B: Hmm, ja, daR das einfach vertieft wird, denn fiir mich ist es schon relativ
schwierig, also manche Kapitel waren sehr schwierig /hmm/ und ich denke
aber jetzt, wo ich mich halt so damit befasse, dal® ich auch immer mehr
reinkomme und mich daimmer intensiver auseinandersetze und mirdasauch
immer mehr Spall macht. Ich hitte leider schon haltschon ein billchen vorher
anfangen miissen um jetzt grad bei Anthropologie und Literatur schon
richtig reinzukommen, also, ich war da auch en bichen noch oberflachlich
und faul und hab das son biRchen leichtgenommen, aberso leicht, einfach so
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nebenher platschern lassen, so leicht gehtdas nicht, also daftirfindich es zu
anspruchsvoll. Man miiite, also ich sag mal meiner Meinung nach, 8 Stunden
inder Woche arbeiten /ja/ zumindest von meinem Bildungsstand aus undich
hab haltgedacht, naja, so zwei Stunden /hmm/und das stimmtnicht. Und da
warichdannabernenbiltchen zu faul und hab vielleichtauch was weiR ich,
na ja, was heif8t zu wenig Unterstiitzung, die kann ich mir nur alleine
geben/hmm/ich hab dann zu wenig gemacht. Aber ich komm jetztrein, ich
merk, es hat mir trotzdem so viel gegeben, so viel Spas gemacht/hmm/, dal’
ich jetzt also so richtig gierig bin, ja /lachen/ weiterzumachen.

I: Wie macht sich das bemerkbar, wenn du sagst, du hast das so gemerkt,
dal’ du zu oberflachlich warst? Hast du die Prifung gemacht?

B: Nee, eben nicht/hast du nicht/ da hab ich gewuft, so wie ich haltles und
lerne reicht das Gberhaupt nicht und fir die Prifung, da hétt ich noch viel,
viel mehr einsteigen missen /hmm/ und ich denk halt, daB ich, najagut, ich
war halt 20 Jahre, so 10 Jahre Chefsekretiarin und hab mich schon mit allem
befaldt, aber so halt so dieses intensive Lernen was man hier macht, hab ich
gemerkt, ich hab das irgendwie verlernt. Also so jetzt, inhaltlich mich ganz
konzentriertintensiv beschaftigen und dann nattirlich auch die weitergehende
Literatur lesen, denn das wire doch zumindest nen Teil /hmm/ das wire das
Optimale und das ist jetzt auch mein Ziel und wie gesagt, ich hab den
Umschwung nichtso schnell geschafftum dann gleich, sagen wirmal, richtig
zu studieren /hmm/ aber das krieg ich noch hin, weil das Angebot und eben
auch der Begleitkurs, der vertieft das ganze und durch die Fragen, die dort
von den einzelnen Schiilern oder Kollegiaten kommen und von der Lehrerin,
das ist eben doch ne Vertiefung.

I: Hmm. Beschaftigst du dich dann auch so mit Sekundarliteratur, also
besorgst du dir noch was dazu.

B: Ja, aber ich hab eben auch noch nicht gelesen.

I: Hm, das ist schnell nicht, ja, geht mir auch so.

B: Also, das ist eben so wahnsinnig viel, ich hatte eben am Anfang, um
Gottes willen, was die da alles angeben, Sekundérliteratur oder jetzt bei
Literatur, also schon allein die Werke selber lesen, und wenn auch nur die
wichtigsten, ja gut, vor 26 hab ich ein biSichen was gelesen, Thomas Mann
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und so weiter /hmm/ es ist aber fast weg. Aber schon allein nen paar
Hauptwerke lesen /hmm/ das ist, dann mufst ich mich anders auf den
Hosenboden setzen /lachen/ ich glaub, das muf ich halt lernen, gut,

ich mein, ich hab jetzt die Zeit, aber

I: Aber ist schwierig, gell

B: Aber es ist ne Bildung und ne Art Weiterbildung und ich bin also froh,
dal es dieses Angebot gibt, das einen in diese Richtung fiihrt, weil ich denke,
das kann man immer weitermachen /ja/ wobei ich natirlich solche
Geschichten, so Literatur und so was, also das kann ruhig nochmal kommen
irgendwie, vielleicht ne andere Epoche, das war ein Schwerpunkt fir mich
oder ne Vorliebe /hmm/

I: Kannst du vielleicht mal gucken, ob es dhnliche Kurse gibt oder so

B: Hmm

I: Vielleicht gibt es Folgekurse

B: Das war schon, ja

I: So was vielleicht

B: Hmm

I: Und mit wem redest du tiber das, was du so erfihrst oder auch was
spannend ist im Funkkolleg?

B: Also manchmal nur mit ner Freundin

I: In deiner Familie niemand

B: Nee, ein Teil der Familie wohnt nen Stiick weiter weg. Mein Mann ist Ire,
der ist also anders programmiert teilweise /lachen/

I: Ist nicht so interessiert daran?

B: Ehm, der ist irgendwo, wirklich Englisch und Irisch orientiert, liest auch
die englischen Zeitungen, auch im Fernsehen, wenn Englische Programme
kommen /hmm/ oder NBC Channel und so weiter, also komischerweise,
obwohl er seit 30 Jahren da ist, ist also immer was Englisch ist fir ihn
wichtiger.

I: Undsoin der Literatur, gibt’s da nicht Ankntipfungspunkte, ich denk daan
den Ulysses oder so

B: Ja, da so, auch jetzt mit den amerikanischen, die haben wir in der letzten
Stunden durchgenommen, ja, da gab’s schon ein paar Anhaltspunkte, aber
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trotzdem relativ oberflachlich, wenn ich ehrlich bin. Und ich hab halt auch
nichtalles gelesen, ich hab Elliotund Mary McCarthy gelesen, aber haltauch,
naja, wahrscheinlich als ich ungeféhr 20 war, denk ich mal, hab ich da
reingerochen /ja/ und dann war erst mal Pause

I: VergiSt man dann auch,ja, geht mir auch so, stimmt.

B: Und da hab ich jetzt vor halt das ein oder andere, was besonders
interessant ist, nachzulesen /hmm/oder was wir jetztin dem Kurs besprechen
mit dem Herrn Vetter, da gehen wir eigentlich immer ganz intensiv
verschiedene Sachen durch, interpretieren die und das ist dann sehr
interessant und dann wollt ich da eben weitermachen zu Hause /hmm/
irgendwas lesen.

I: Wie lduft das in dem Kurs?

B: Ja, das sind also immer, ja 6 Leute oder so, die alle ganz regelmaRig
kommen und ehm wir nehmen uns teilweise dann halt nen Text, den er
kopiert hat fiir uns, vor, lesen den zu Hause und interpretieren den, so
beispielsweise Musil ,Der Mann ohne Eigenschaften”. Da hat er uns zum
Beispiel 10 Seiten kopiert, also ganz charakteristische Stellen und die sind
wir sehr intensiv durchgegangen. Dabei ist es so, daf’ er quasi referiert, aber
eben sehr, sehr gut. Er hat also Philosophie studiert, ich denk auch Literatur,
und bringt einem praktisch dann den Inhalt des ganzen Werks bei /hmm/
I: Kann man ein bikchen mehr einsteigen, ne

B: Ja, also es ist so viel, was er da einem beibringt, dal man da dann
selbstandig weitermachen kann und weif8, um was es geht, also grad bei so
nem schwierigen Werk. Ulysses hab ich ja nichtbei ihm durchgenommen, das
hatten wir ja, ich weil jetzt nicht, ob ich das jetzt sagen darf

I: Du darfst nattrlich, klar

B: bei der Frau Ritter und das Werk hatte mich oder hat mich eigentlich
besonders interessiert und da bin ich dann aber wirklich aus dem Kurs
gekommen und hab nichtdas Gefiihl gehabt, ich weifs ein Stiick mehr /hmm/
also, so ging mirdas und dawarich nenbilchen, hach, sauer, und jetzt wollt
ich zum Beispiel grad gestern war ich in der Buchhandlung wollt so ne
Interpretation von Ulysses, also /hmm/ son Reclam-Heftchen /ja, ja/ oder
meinetwegen auch nen dickes Reclam-Heft/lachen/ das gibt’s aber nicht in
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derForm, also, damuf man dann schon ganze Biicher kaufen/ja,ja/ weil das
eben auch son gewaltiges Werk ist

I: Ja, so ein Band, gell, sehr umfangreich

B: Aber offensichtlich, das hab ich auch von den anderen Teilnehmern
gehort, haben die das, dieses Werk, also Ulysses auch sehr intensiv
durchgenommen und dann eben die drei Stunden, also von 9 bis 12, nur
dabei geblieben /hmm/und genau so war es bei Musil, da waren wir die drei
Stunden nur bei diesem Werk.

I: Kannstdu das nochmal son bikchen néher beschreiben, das klingtjaso an,
der Unterschied. Du bist ja aus dem Kurs auch rausgegangen, aus dem
Abendkurs /hmm/ Kannst du nochmal so, was dir nicht gefallen hat, son
bikchen ndher beschreiben.

B: Ja, um das mal so ganz unverbliimt zu sagen, ich hatte das Geftihl, ehm,
dal ich da tiberhaupt nichts dazulerne und ich hatte das Gefiihl, dafs da die
Frau Ritter eben auch selber dasitzt und quasi fragend dasitzt und Fragen an
ehmalso zum Studienbrief stellt, genau so wie wir eigentlich und eh, ichfand
zum Beispiel immer sehr interessant deine Beitrage, ich hatte das Gefiihl du
konntest also eher die Kursleiterin sein von dem, was du dazu beigetragen
hast, als sie. Sie war stumm und passiv und ich denke, sie hat nicht Literatur
studiert, denk ich mal, ich weil, sie hat Kunstgeschichte studiert/hmm/ und
es kam zu wenig riiber und sie konnte auf die Fragen irgendwo nicht
eingehen /hmm/ und da hab ich halt gemerkt, dann sind diese drei Stunden
abends oderdie Zeitistdann eigentlich zuviel Aufwand, denn, wennich dann
den Brief nochmal durchlese, bei mir ist es immer so, wenn ich zweimal
durchlese, hab ich mehr davon, es wird halt auch mit der Vorgeschichte
zusammenhéngen, o.k., aberdann hab ich mehrals wennich bei ihr die drei
Stunden da rumsitze und mich im Grund genommen langweile und
rauskomme, ich hab aber gar nichtdas Geftihl, Mensch, jetzt hab ich hiernen
bilkchen Tiefe dazubekommen zu den Werken und das Beispiel ist Ulysses,
ne.

I: Da ist dir das besonders aufgefallen /ja/ da du da nichts mitnehmen
konntest.

B: Nee, konnt ich nichts mitnehmen. Und jetzt in dem Kurs ist es also vom
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Leiter hertotal anders und alle, ja, das wolltich glaub ich vorher noch sagen,
sind begeistert, als ich neu dazu kam, waren ja alle schon da und haben
gesagt, ja, der wiirde das sehr toll machen und haben den hoch gelobt, da
kannich also nureinstimmen, man sitzt ganz fasziniert da/hmm/so wie nen
Horsaal, da ist nen Professor und alles, der ganze Saal ist voll oder beim
anderenistalles leer, also so in etwa wiird ich das mal vergleichen, aber man
lerntunheimlich viel und nur darum gehts eben /hmm/ und er ist, wie gesagt,
ich denk, die Verbindung Philosophie und Literatur, Geschichte nattrlich
weils er auch alles, haben wir von Hitler mal gesprochen /hmm/ beim
Faschismus, daswarauchtotal interessantund es tuteinemrichtig leid, wenn
das ganze vorbei ist und man hat das Geftihl, mein Gott, man konnte immer
noch mehr machen. Und wir wollen ihn auch dazu bringen, dals wir zum
Beispiel malein Werk nurdurchgehen, also extra vielleichtmal und er wollte
das der Volkshochschule anbieten.

I: Aha, super, finde ich ganz toll

B: Ja, und bei Anthropologie war’s auch so, da dacht ich immer eher du bist
die Kursleiterin, du hast auch so tolle Sachen beigetragen im Gegensatz zu
dem anderen Kursleiter, das war mir fast son bichen laienhaftund daich ja
auch, ich sag jetzt mal, niedrigem Niveau bin aber trotzdem lernbegierig,
wolltich das irgendwie anders vermittelt haben und ich denk da waren auch
so viele Pausen, so viel Zeit, die vertan war und ich denk, in den drei
Stunden konnt man kompakt mehr vermitteln, wenn der Lehrer eben das
Sachwissen hat. Das war tibrigens ganz krass in dem Abendkurs Literatur,
also da waren so viele Pausen und die anderen Teilnehmer haben ja auch
nicht so viel gewul’t, ich vielleicht am allerwenigsten, aber da kann man
bestimmt ne Stunde abstreichen, wo dann Wissen vermittelt wird /ja/ das hat
mich schon gestort.

I: Ja, kann ich gut verstehen. Aber was meinst du mit niedrigem
Bildungsniveau?

B: Bei mir, ja, also, ja jetzt in bezug auf Literatur, ich mein, ich merk das ja,
dal’ ich nicht so viel frage und mache und tue im Vergleich zu anderen oder
zum Beispiel da, damals Wagner, wuf8ten einige sehr gut Bescheid, oder
Nietzsche und, jaund du bei dir hab ich eben auch gemerkt, du hasteinfach,
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du weilst einfach mehr.

I Ja, das kommt vielleicht auch durchs Studium, ich hab, bin ja schon lange
in diesem ehm, Bildungsdrang, da geht’s mir vielleicht &hnlich wie dir, ich
hab ja auch Abi nachgeholt und bin ja, ja, eigentlich seit 10 Jahren in so ner
Art Bildungsprozef, weifst du, das lafst einen dann gar nicht mehr los.

B: Und hattest du dann einen anderen Beruf oder warst du nur Hausfrau und
Mutter

I: Nee, ich bin also auch kaufménnische Ausbildung, so Bankkauffrau und
dann Kinder bekommen und dann, dieses Blabla hat dann irgendwann
keinerlei Reiz mehr gehabt und als die dann so weit waren dann bin ich
einfach eingestiegen, nee, da gab’s an der Volkshochschule diesen dritten
Bildungsweg, das habich haltgemachtund dann habich halt, dasergibtsich
dann so, wenn du dann Abi hast, denkst du, ach, jetzt machst du halt noch
was und so hab ich auch das Studium angefangen /ah ja/ und will das auch
fertig machen und dann sto8t man immer wieder auf Namen, denk ich, die
mirvorher, also, deswegen kannich dich auch gutverstehen, es gab Namen,
da wullt ich gar nicht, wie man die schreibt, und fiir andere waren das so
Selbstverstandnisse, also, das kann ich gut verstehen, dieses Gefiihl, dal da
so ein Defizit da ist.

B:Jagut, aber ich mufs das auch einfach nochmal sagen, ich hatte bei dir das
Gefiihl, du konntest das auch kompakter riiberbringen /ja/ als dieser Herr B.
daswarwirklich ein Geplankel teilweise und so Nebensachlichkeiten, die er
manchmal so aufgebauscht hat und es waren manchmal so witzige
Vergleiche, wie mit der Gentechnologie oder was immer, aber,
Wissensvermittlung, bezugnehmend auf den Studienbrief, war das eigentlich
nicht, wenn auch ganz amisant, aber das reicht hat nicht aus, wenn es
Gberwiegend amusant ist /lachen/ nett ist er auch, aber, es hat mir da auch
gefehlt, an der Vermittlung.

I:Ja, also, du meinst auch so, man muR schon was mit heimnehmen koénnen,
wo man auch dran arbeiten kann.

B: Ja. Gut, vielleicht liegt das auch an mir, dal’ ich das jetzt nur so sehe,
andere nicht, das kannich nichtbeurteilen, aberich will hiermeinen Eindruck
sagen.
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I: Ja, das ist klar. Aber du hast nie dran gedacht, da mal aufzuhéren. Also,
beim Kurs ja, aber da nicht.

B: Ja

I: Also das find ich schon, da8 es nochmal so ein Angebot gab, dal’ du also
wechseln konntestund dals du also da so zufrieden mitbist. /Ja/ Das ist schon
ne Herausforderung. Der Kurs ist auch relativ klein geblieben, also, eine
Neue ist dazugekommen und das ist also schon sehr klein, muf% ich schon
sagen. UnddumachstjaauchdenStoffjetztdurch, esgehtjaauchdemEndezu.
Aber es ist ja auch, man muf ja viel tun, ich hab auch das Gefihl,
gerade hierbei, da bin ich auch sehr gefordert, ich schaff das gar nicht, so
intensiv zu machen. Kannst du denn, mochtest du das so mal fuir den Beruf
vielleicht, willst du nochmal in den Beruf rein

B: Ehm, also so 8-Stunden-Tag irgendwie hab ich keine Lust mehr. Ja, fiir
den Beruf, nee, das glaub ich nicht, betrachte das halt allgemein als
Weiterbildung, weils mich interessiert, aber so berufsbezogen sehe ich da
eigentlich keine Moglichkeiten bei mir.

I: Du warst im kaufmannischen Bereich sagtest du?

B: hm, ja auch in der Public Relations Agentur, zum SchlufS dann im
Kundenbereich, gut, ich mein/hmm/aber ich hab ja gekiindigt und also, seit
zwei Jahren bin ich jetzt hier und ich denke mal, also, son Wiedereinstieg
gehtjaauch garnicht mehrund ich willsauch nicht mehr, ich will auch nicht
mehr in Dusseldorf arbeiten, ich bin jetzt 20 Jahre rein- und rausgefahren
ohne Unterbrechung, weil ich keine Kinder habe, war das bei mir so am
Stiick /hmm, ja/ also eigentlich hab ich keine Lust mehr.

I: Hm, so gar nicht mehr zu arbeiten, oder

B:Jagut, ich mach ein paar Ubersetzungen, fir meinen Mann teilweise, aber
so richtig rein, nee, es mifite irgendwas anderes sein. Ich hab auch so
gentigend zu tun, weil ich jetzt wieder Kontakt aufgebaut habe und dies und
das und jenes

I: So auBerhalb von deinen vorherigen, als du noch gearbeitet hast

B: Ja also, mit denen, ja auBerhalb, also Kontakt besteht noch zu allen
moglichen vom Biiro, aber schwerpunktmaBig ist es jetzt halt mal ein
biBchen verlagert.
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I: So auf deine Hobbies

B: Ja, eigentlich schon

I: Was machst du denn noch neben dem Funkkolleg? Machst du da noch
andere Sachen?

B: Ja, also, was ich gern mache ist eigentlich Fotografieren. Da wollt ich
auch mal so ein bilkchen weitermachen.

I: Machst du da auch nen Kurs zu oder so

B: Nee, das konnt ich mal machen, das tiberleg ich mir, ob ich das mache,
damitichdanneinbifchen professioneller vielleichtfotografieren kann/hmm/
und zwar mach ich dann tiberwiegend so Schwarz-Weil-Aufnahmen/ja,
schon /lachen/ ganz komisch /kann ich mir gut vorstellen/ so Graser, ganz
komische Sachen, so auf den ersten Blick komisch, wenn ich so jemandem
erzéhle, aberund ja, wenn es da ne Moglichkeit gabe, so sich weiterzubilden,
wirde ich das machen.

I: Hast du dich schon mal erkundigt, tiber VHS

B: Nee, also, da gibt’s nen Kurs, aber das mach ich dann im Herbst, wenn
einer angeboten wird.

I: Ach, das ist schon, das gefallt mir unheimlich gut, ich hab ne Freundin die
das auch gemacht hat. Das sieht toll aus, so scharfe Kontraste

B: Ja, manche Bilder sehen dann auch aus so wie Scherenschnitte /ja/ der
Schwarz-Weil}-Kontrast, je nachdem, was man da nimmt. Ja, ich bin
eigentlich dazu gekommen so durch ganz normales Fotografieren in Irland,
da gibt es so schone Motive, da fing das dann an /ja/ schon.

I: Hast du da die Familie deines Mannes

B: Ja, oder viele, ein Teil sitzt hier in Diisseldorf, meine Nichte, der Bruder
und deren Vater, die wohnen alle hier, aber der Rest, sind ja sechs
Geschwister, die sind alle da driiber, da sind wir schon relativ oft da,
manchmal auch nur 3 — 4 Tage

I: Toll, ich war noch nie in Irland, ich moécht auch mal dahin

B:Ja, Conemara kann ich empfehlen, aber wenn du hinfthrst, mulst du mich
nochmal anrufen

I:Jabestimmt, das mach ich auch, will ich machen, wennich ein bikchen Zeit
habe /lachen/
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B: Ja, mit der Zeit ist es immer ein billichen eng. Aber ist schon, mufs man
gesehen haben.

I: Das glaub ich, ja.

B: Ja, gut, das einzige, was ich halt auch gemacht hab, so Kontakte pflegen,
weil in den 20 Jahren so hin und her hat sich das immer so auf Kollegen
beschrankt, weil, viele waren halt auch in Dusseldorf, und das war dann so
nach Hause fahren und dann hier sitzen und nichts mehrtun, ich weifs nicht,
ob du dieses Problem kennst /hmm, von friiher, doch, als ich noch keine
Kinder hatte/ weil ich haltin der Agentur haltauch vorachtnicht nach Hause
kam, also morgens um 8 raus und da gab’s ja keinen so festen Schlufs, um 5
oder 6, es war meistens 7, halb acht, auch mal neun, zehn, das ist aber so
Ublich in Agenturen.

I: Was ist das fiir ne Agentur gewesen

B: Also — kommt mein Mann (kurze BegriiSung)

B: Ja

I: Jetzt sind wir unterbrochen, wo warst du gerade, bei deinen Kontakten
B:Ja, also in ner Werbeagentur und dann in der Schwesterfirma, das war ne
Public Relations Agentur, alles amerikanische Firmen, die haltin Diisseldorf
drucken, ja, was wollt ich sagen

I: Warst du ja auch ziemlich ausgelaugt, so den ganzen Tag

B: Ja, klar, es ist halt schon, hach, mit den Terminen, Kundentermine
und hinund her/hm/und wie gesagt, die Arbeitszeit warflexibel, nach hinten
offen/lachen/war eigentlich fastimmer so bei uns, ne, die meisten und dann
haltja, achtnach Hause kommen und das wars dann. Deswegen auch, also,
daB ich dann halt einfach nicht mehr die Kraft hatte mich groRartig mich
selber weiterzubilden, deswegen bin ich jetzt so scharf drauf.

I: Ja. Hast du dann deswegen auch aufgehort

B: Nee, das hatte andere Griinde. Wir hatten da ne Geschaftsfiihrerin und da
waren wir tiber drei Jahre nicht so miteinigen Sachen einverstanden, also mit
sehrvielen, und da haben dann 8 Leute aufeinmal gekiindigt wegen ihr und
ein Jahr spéter wurde sie gefeuert, von Amerika aus, /lachen/sonst, wenn mir
das vorher passiert wére, waren wir vielleicht noch da. Also, verschiedene
Schwierigkeiten, istja jetzt uninteressant. Das war der Grund. Und eigentlich

Frau Bergmann/11



XN U~ W=

W W WNRNNDNMNNOMNNMRNONNONDN =2 = 2 2 aaaaaa
N O OO NIOCDUEA, WN—_OO0OONODULLE W =00

33

149

hatte ich vor gleich weiterzumachen, aber dann hab ich irgendwie kam halt
die Pauseunddannbinich, daswardannirgendwie nen anderes Leben, weil,
nach diesen 20 Jahren ununterbrochen Agenturleben, war das halt so ne
Freiheit irgendwie.

I: Hast du auch genossen dann

B: Ja sehr, hab mich auch nie gelangweilt, ist auch so ne Frage, die dann
immer von Leuten kommen, hitt ich selber auch nie gedacht. /hmm/ Okay,
jetzt ist es naturlich so, wie gesagt, nen Wiede4reinstieg grad ins
Agenturgeschaft, das geht wahrscheinlich, das ginge gar nicht, einfach auch
vom Alter her, und wenn es dann heif8t, zwei Jahre weg und so weiter, das
gehtnicht. Aberich wills eigentlich auch nicht mehr. Alsowenn, dann mach
ich, javielleicht Englisch, binich auch dabei, nen Ubersetzer zu machen /ach
ja/eskann natirlich sein, daB8 ich dann da mal im Bekanntenkreis oder so, fir
meinen Mann tibersetz ich schon das ein oder andere, weil, seine Firma sitzt
in England, der ist bei ner englischen Firma beschéftigt, die aber hier in
Deutschland, in europdischen Landern auch arbeitet, daf® ich da mal ein
biBchen was mache /hmm/ oder vielleicht nen Ubersetzungsbiiro, nur brauch
ich, also, ich muf noch das Zertifikat kriegen

I: Und was ist das, ist das eine Schule, die du machst

B: Das ist die AKAD in Stuttgart

I: Ach die AKAD, ist das nicht so ne kaufmiannische Schule

B: Nee, da gibt es alles mogliche, die grofite und beste Fernschule,
Fernstudium

I: Fernstudium, ja

B: Da kannst du alles eigentlich studieren und es ist eigentlich die beste seit,
ach, tiber 20 Jahren gibt’s die schon

I: Und das ist son Fernstudienlehrgang

B: Ja, auch mit Begleitkursen. Also ich hab jetzt erst mal den Begleitkurs,
aber es gibt dann auch die Begleitkurse hier in Diisseldorf

I: Ah, da mufStest du dann hingehen, das hast du aber bis jetzt noch nicht
B: Nee, das ist einmal im Monat, praktisch so dhnlich wie hier (deutet auf
Funkkollegheft)

I: Ach so, das ist einmal im Monat so ein Tag und der Rest geht dann auch
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ber verschriftetes Material

B: Ja, die ganzen Hausaufgaben gehen an die zuriick

I: Ah, du mult Hausaufgaben machen

B: Ja

I: Und wie lange geht so ein Lehrgang

B: Ja, Ubersetzer geht schon zwei Jahre

I: Zwei Jahre, das ist auch sehr fordernd

B: Ja, auch sehr teuer, find ich

I: Mulst du auch viel arbeiten, denk ich

B: Ja, ja, ich hab jetzt alle Unterlagen bekommen, angefangen, ich find es
also schon sehr gut, aber es ist schon sehr viel, also das ist dann wie Beruf
schon wieder, wenn ich das mache, istjaauch nen Ding ohne Ende/ja, ja/da
kann ich dann ja auch lesen, machen, tun

I: Ja, das glaub ich, ist das spezialisiert als Ubersetzer

B: Das ist nachher, das endet mit ner staatlichen Priifung

I: mit ner staatlichen Prifung

B: Also, ne Freundin von mir hat sogar Betriebswirt studiert /ehm/ auch mit
staatlicher Priifung, erfolgreich bestanden vor kurzem und die istauch, die ist
44 und die hat, vor drei Jahren ist sie krank geworden, die hat Brustkrebs
bekommen und dann hat sie sich wieder erholt und hat das gemacht und
erfolgreich bestanden und da es ihr gut geht, kann sie auch beruflich wieder
einsteigen. /hmm/ Ja, ob ich das jetzt durchhalte, denn die zwei Jahre
schrecken mich schon ein billchen ab, also, weils ich nicht

I: Wirst du dann so kontinuierlich arbeiten

B: Naturlich, und zwar anders als hier (Funkkolleg), das ist ja hier freiwillig,
letztendlich fir mein Vergntigen /ja, ja/, aber das nicht, schon auch weil man
den Preis bezahlen mul%, nen paar tausend Mark /so teuer ist das/, das ist
teuer. Gut, ich mein, ich kann ja gut Englisch, also eigentlich wars, ehm,
schade, wennich mirjetztdiesen Titel nichtholen wiirde. Ich habfriher, ich
komm ja aus Baden-Wiirttemberg und hab dort an ner staatlichen Schule,
alsodas nannte sich halt Auslandskorrespondentin gelernt/hmm/ das war halt
auch staatliche Priifung Englisch. Das war an ner Dolmetscherschule, aber
ich hab’s halt bis zur Auslandskorrespondentin gemacht, es war halt, ich

Frau Bergmann/13
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wird sagen, ein anderes Niveau als was heute zum Beispiel an diesen
Privatschulen Berlitz und so, Fremdsprachenkorrespondentin ist/hm/ das ist
nichtidentisch. Weil, ich hatte viele Kolleginnen, so junge, die dann kamen,
die sagten, ja, sie konnen Englisch, sie konnen Franzoésisch, ja, das war also,
unter aller Kanone im Vergleich zu dem Niveau, was da verlangt wurde.
Und, es wir haltschade, wenn ich das nicht machen wiirde, denn esfallt mir
nicht besonders schwer, denk ich /hm/ aber man muR konzentriert arbeiten
tber ne relativ lange Zeit.

I: Meinst du, du brauchst so einen Abschluf$?

B: Nee, das wire fuir mich

I: Fur dich

B: Ich hatt es ja frither schon machen kénnen, aber ich hab halt nach drei
Semestern aufgehort, plus zwei wire dann Ubersetzer gewesen, war haltso,
ja, das war fur mich irgendwo.

I: So wie das Funkkolleg auch, fiir dich

B: Ja gut, wenn ich da die Priifung htte, ja, das war dann auch schon

I: Ja, kann man auch sich nochmal selbst bestdtigen

B: Denk ich

I: Denk ich auch, das ist schon

B: Ja, ich denk, also wenn ich mich jetzt wirklich beruflich nicht mehr in
irgend ne Richtung orientier oder auch nicht so, was weil ich, halbe Tage
irgend was mache, wenn ich das jetzt dann weil}, dann mach ich garantiert
den Ubersetzer, denke ich /hm/

I: Ja, wenn du so viel schon, du hast ja ein bestimmtes Niveau

B: Ich hab ja schon immer Ubersetzungen auch im Biiro gemacht,
Schriftverkehr mit Amerika, mit den head quarters, war ja alles in Englisch,
und auch Berichte, auch teilweise Konzeptionen, auch teilweise, also so
Kundenkonzeptionen /hmm/ fiir den Kunden, fiir irgendwelche
Presseveranstaltungen und so weiter /ja/in Englisch, dashabich jaalles schon
gemacht, also, wie gesagt, es war blod, wenn ich das irgendwie nicht
nachholenwiirde./Ja, ja/ Wer weil}, man weif ja nicht, wo man’s sonst noch
braucht/lachen

I: Stimmt, das ist wahr, mufs man noch mal gucken /.../ ja und mit dem
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Funkkolleg, ich denke, féllt dir noch irgendwas ein, was wir nicht erwahnt
haben, was du meinst, was man bemerken sollte, so zu dem Begleitkurs
vielleicht nochmal

B: Hm, ja, die Frage war zum Beispiel, wie man halt ganz qualifizierte
Referatsleiter bekommt/hmm/ zum Beispiel auch im Hinblick auf Thema
Technik /ja/ wen hitte jetzt die Volkshochschule Ratingen, der das richtig
vermittelt, oder dann Thema Alter /hm/, dal$ man da eben jemand
Kompetenten findet, der dann die Leute eben so begeistert, daf sie wirklich
dabeibleiben und das sehrintensiv machen, nicht nur oberflachlich/hm/das
war quasi ne Aufgabe der Volkshochschule da entsprechend Personal ent
sprechend auszusuchen.

I: Fandestdu es gut, wenn die Volkshochschule auch einmal, jaso feed-back
von den Teilnehmern erfragen wiirde

B: Ja, es kam mir grad der Gedanke, ehm

I: Ja, ist mir auch noch nie begegnet, also, das ist jetzt auch noch nicht
gewesen.

B:Ja, diesollten eigentlich wirklich mal die ganzen Erwachsenen fragen, was
sie von den einzelnen Kursen halten, oder wie sie das ganze finden, oder
auch Verbesserungsvorschlage, ne, einfach nen feed-back, ich denke, das wér
fur beide Seiten gut /hmm/

I: Denn, wenn ich dich so richtig verstanden habe, ist das ja auch ne gute
Stiitze, der Kurs, den du jetzt neu angefangen hast, also zu dem du
gewechselt bist /ja/ der hilft dir wohl auch méchtig dabei, dabeizubleiben

24 /ja/unddich wiederreinzuknien, wennich das so interpretieren darf, bei dem

25
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33

ersten Kurs hattest du nicht so das Gefiihl gehabt

B: Nee, da hittich dann wahrscheinlich die Sachen durchgelesen und dann
wars erledigt gewesen, wéhrend jetzt ist mein Interesse an den einzelnen
Werken geweckt /hmm/ und zum Beispiel durch ihn ist jetzt auch mein
Interesse an Philosophie geweckt, weil er, grad bei Musil und Satre die
Zusammenhange eben bringt, dasfand ich sofaszinierend, also, das istnoch
mal ein anderes Gebiet, wo man quasi weitermachen konnte.

I: Das sollte ja eigentlich das Funkkolleg machen, gell, dein Interesse, so zu
wecken
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B: Ja, nur allein mit den Briefen glaub ich nicht, da braucht man halt schon
noch jemanden, der das einfach vertieft /hm, das geht mir auch so/ und ich
glaub es istdann auch einfach das Personliche, ich sag jetzt mal, nen Lehrer
hat und die anderen Kollegiaten, das ist einfach viel schéner, denke ich.
I: Du sagtest, das lauft so eher wie ein Vortrag ab, also ehm

B: Also nicht so, es ist einfach so, ehm, er hat so viel zu vermitteln, wir
wollen alle, daf er redet. Nattrlich, oft fragt er auch /hm/ und wir antworten
auch, logisch, das ist nicht unterbunden, wenn wir ihn mehr fragen wollten
oder diskutieren wollten und das passiert auch, aber im groen und ganzen
ist es schon so, dal% er redet und vermittelt. /Hmm/ Aber wir wollen das so,
weil ereinfach so viel riiber bringt. /Hmm/ Also bei ihm wiirde ich am liebsten
zweimal die Woche gehenund die anderen tibrigens auch /ja?/ zweimal je drei
Stunden.

I: Ah, schon, toll, sind so high-lights, gell /lachen/

Ja, da hast du mal, denk ich, beide Extreme geschildert, wenn man so
Begleitkurse anguckt, was das bieten kann und vielleicht auch, was nicht so
riberkommt/hmm/da dankich dirschon fuir das Gesprach. Gut, dann mach
ich’s mal aus.
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